REPUBLICA DE COLOMBIA

(FACETA DE

L

SENADO Y CAMARA

(Articulo 36, Ley 5a. de 1992)

IMPRENTA NACIONAL DE COLOMBIA
WWWw.imprenta.gov.co

CONGRESO

ISSN 0123-9066

ANO XIII - N2 386

Bogota, D. C., viernes 23 de julio de 2004

EDICION DE 32 PAGINAS

EMILIO RAMON OTERO DAJUD

DIRECTORES: SECRETARIO GENERAL DEL SENADO

www.secretariasenado.gov.co

ANGELINO LIZCANO RIVERA
SECRETARIO GENERAL DE LA CAMARA

www.camara.gov.co

RAMA LEGISLATIVA DEL PODER PUBLICO

CAMARA DE REPRESENTANTES

PROYECTOS DE LEY

PROYECTO DE LEY NUMERO 20 DE 2004 CAMARA

por la cual la Nacion se asocia a la celebracion de los setenta aiios
de la fundacion de la Universidad Nacional de Colombia Sede
Palmira y se dictan otras disposiciones.

El Congreso de Colombia
DECRETA:

Articulo 1°. La Nacion se asocia a la celebracion del septuagésimo
aniversario de la fundacién de la Universidad Nacional de Colombia
Sede Palmira, exaltando su aporte a la comunidad Vallecaucana y al
pais formando profesionales de alta calidad tanto en pregrado como en
postgrado y en el area de la investigacion.

Articulo 2°. Autorizase al Gobierno Nacional, de conformidad con
los articulos 365, 366, 200 numeral 3 y 150 numerales 3 y 9 de la
Constitucion Nacional, para que asigne dentro del Presupuesto General
de la Nacion, las sumas necesarias para ejecutar las siguientes obras de
utilidad publica e interés social para la comunidad universitaria, que
ademads sean recordatorias de esta conmemoracion:

1. Puente peatonal sobre la carrera 32 via al Bolo, frente a la entrada
de la Sede.

2. Restauracién y mantenimiento de los monumentos nacionales
Edificio Rotcher (Bloques B y C).

3. Dotacion de equipos de cine, television, multimedia y aire
acondicionado para el Auditorio Hernando Patifio Cruz.

4. Asumir los costos de cuatro nimeros de la revista Acta Agrondmica
conmemorativos de los setenta afios de la Sede.

5. Edicion y publicacidon de la obra del egresado en la primera
promocion y profesor jubilado de la Sede, Adalberto Figueroa Potes,
“Plantas ornamentales de Colombia, su cultivo y utilizacion”.

6. Restauracion del mural del maestro Hamer Bolafios (Costado
Oriental del Auditorio Hernando Patifio Cruz).

7. Costeo del Proyecto “Recuperacion y preservacion de la memoria
institucional de la Universidad Nacional de Colombia — Sede Palmira,
2004-2005".

Articulo 3°. Autorizase al Gobierno Nacional para realizar las
operaciones presupuestales y celebrar los convenios y/o contratos
necesarios para el cumplimiento de la presente ley.

Articulo 4°. La presente ley rige a partir de la fecha de su publicacion.
Bogota, D. C., junio 10 de 2004.

Eduardo Sanguino Soto,
Honorable Representante a la Camara,
departamento del Valle del Cauca.

EXPOSICION DE MOTIVOS

De conformidad con lo preceptuado en los articulos 44, 64, 70 y
366 de la Carta Magna, es obligacion del Estado la prestacion del
servicio de educacidn en igualdad de oportunidades para todos los
colombianos, en respuesta a los postulados del articulo 2°, que reza:
“Son fines esenciales del Estado: servir a la comunidad, promover la
prosperidad general y garantizar la efectividad de los principios,
derechos y deberes consagrados en la Constitucion, ...”. Es asi, como
la educacion superior qued6 consignada en la Constitucion Nacional
en el articulo 69, manifestando la obligacion del Estado de fortalecer
la investigacion cientifica en las universidades oficiales y privadas y
ofrecer las condiciones para su desarrollo.

La Universidad Nacional de Colombia, se define como un ente
autonomo, que conforme a la Constitucion Politica, debe cumplir
funciones de Estado frente a la promocidn de la excelencia de la
educacion superior, el fomento del acceso a ella, el desarrollo de las
ciencias y las artes, la asimilacion y produccion del conocimiento
requerido por el interés publico y la interaccidn e integracion estratégica
con diversos sectores de la sociedad civil, propendiendo a la formacion
de ciudadanos sensibles a los intereses nacionales, libres, creativos,
criticos, respetuosos de los valores democraticos, los deberes civiles y
los derechos humanos.

La actual Sede Palmira ha sido el producto del avance creciente y el
desarrollo académico, cientifico y tecnologico del Valle del Cauca, la
region y el pais. Desde su fundacion en su interior se han dado cita
distintas identidades culturales y regionales del territorio nacional, sobre
la base del respeto y el reconocimiento de las diferencias.

El origen de la Sede se remonta a inicios del siglo pasado: en el afio
de 1912, la Asamblea Departamental del Valle ordeno la creacion de
“una Escuela de Agronomia y Mecénica Industrial”. Con la Ordenanza
28 de abril 10 de 1913 se oficializa la fundacion de una Escuela Normal
de Agricultura Tropical y Veterinaria.
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Por medio de la Ley 132 del 9 de diciembre de 1931 ... “se crea el
Consejo Nacional de Agricultura y se fomentan los servicios de
investigacion, ensefianza y divulgacion agricola...”. Esta constituye la
base para que sea creada la Escuela Superior de Agricultura Tropical,
mediante Decreto nimero 262 de agosto de 1934, la cual inicia su
funcionamiento en la ciudad de Cali. En 1944, mediante Ordenanza
numero 62 se le cambid el nombre por el de la Facultad de Agronomia
del Valle del Cauca.

La Facultad de Agronomia del Valle del Cauca, se incorpord a la
Universidad Nacional de Colombia el dia 9 de enero de 1946, mediante
Escritura Publica nimero 69 de la Notaria Segunda de Cali y el 21 de
febrero de 1949 se traslado definitivamente a la ciudad de Palmira.

A mediados de los afios sesenta la Universidad Nacional-Facultad
de Agronomia y la Universidad del Valle hacen un convenio para
desarrollar la carrera de Economia Agricola en forma conjunta.

Ya en la década del 70 y como consecuencia de la Reforma
Académico-Administrativa que buscaba eliminar la dispersion que tenia
la Universidad (casi una carrera por facultad) se inicia una nueva etapa
de crecimiento. En el afio de 1972 se da inicio a la carrera de Zootecnia
y se amplia el convenio con la Universidad del Valle para ofrecer la
carrera de Ingenieria Agricola.

En los afios ochenta, esta Sede dio inicio a los Programas de
Postgrado. En este periodo la Sede adopta el nombre de Facultad de
Ciencias Agropecuarias.

En 1993, mediante el Decreto Extraordinario 1210 de junio 28, se
reestructura el régimen organico de la Universidad Nacional de
Colombia y como consecuencia, la Facultad pasa a convertirse en Sede,
estructura que permanece hasta el momento.

En el afio de 1996, el Consejo Superior Universitario de la
Universidad Nacional, mediante el Acuerdo nimero 74, crea la
Vicerrectoria de la Sede Palmira y el correspondiente cargo de
Vicerrector, como reconocimiento al desarrollo académico y
administrativo alcanzado. Un afio después (1997) se dio inicio a la
carrera de Ingenieria Agroindustrial. En 1998 se crean las carreras de
Ingenieria Ambiental, Ingenieria Agricola, Administracion de Empresas
y Disefio Industrial.

El Ministerio de Educacion a través del Decreto 1756 del 26 de
septiembre de 1996 declar6 Monumento Nacional el edificio donde
funcion6 inicialmente la Facultad de Agronomia de la Universidad
Nacional de Colombia - Sede Palmira.

La ultima década de desarrollo de la Sede se caracteriza por varios
hechos relevantes:

* En el Plano Académico: La diversificacion de programas de
pregrado, consolidacion de los programas de Posgrado —actualmente
no solo se ofrecen los niveles de Especializacién y Maestria, sino
también el nivel de doctorado— como fruto de los desarrollos en
investigacion en las areas Suelos, Fitomejoramiento, Semillas,
Produccion Animal Tropical y Biotecnologia.

* En Extension Universitaria: La Sede ha extendido su marco de
accién a la region, aunando a la actividad curricular, la participacion
en procesos de capacitacidon en diferentes areas del conocimiento,
entregando materiales genéticos mejorados de hortalizas —obtenidos
en el proceso de investigacion— y mediante la prestacion de servicios a
través de sus laboratorios e infraestructura.

* En la parte Administrativa y de Gestion: La creaciéon de la
Vicerrectoria de Sede, ha permitido que se desconcentren procesos y
se gane eficiencia y eficacia; la organizacion de unidades basicas de
gestion que administran programas curriculares en sus actividades de
docencia, investigacion y extension, favorece los espacios de reflexion
y crecimiento institucional; la modernizacién de las oficinas
administrativas y sistematizacion de los procesos hace factible su
seguimiento y mejoramiento permanente.

En la actualidad la Universidad cuenta con 7 programas de pregrado
asi:

* Administraciéon de Empresas.

* Disefio Industrial.

* Ingenieria Agricola.

* Ingenieria Agroindustrial.

* Ingenieria Agrondmica.

* Ingenieria Ambiental, y

 Zootecnia.

Para formar investigadores al mas alto nivel, la Universidad cuenta
con los siguientes programas de postgrado:

* Doctorado con énfasis en Ciencias Agropecuarias.

* Maestria en Ciencias Agrarias con area de énfasis en Suelos, Aguas,
Sistemas de Semillas, Fitomejoramiento y Produccion Animal Tropical.

* Maestria en Ciencias con area de énfasis en Recursos Filogenéticos
Neotropicales.

* Especializaciones en: Riegos, Tecnologia de Semillas, Manejo y
Conservacion de Suelos y Aguas, Agroecologia y Planeacién Urbano-
Regional.

En programas de investigacion, cuenta con la Division de
Investigacion Palmira (DIPAL) y el Instituto de Estudios Ambientales
(IDEA) el cual fomenta y apoya la investigacion, la educacion y la
gestion ambiental al interior y al exterior del Alma Mater, contando
ademds con una hemeroteca de revistas especializadas en ciencias
ambientales y una ecovideoteca con mas de 3.000 titulos.

Por su gran trayectoria, la Universidad ofrece cursos de capacitacion
en el ambito regional, nacional e internacional, asesorias a Umata,
empresa privada y al pequefio agricultor. Desarrolla asi mismo proyectos
de cooperacion con instituciones de gran relevancia en el sector como
el Centro Internacional de Agricultura Tropical CIAT, Corporacién
Autonoma Regional del Valle del Cauca CVC, Corpoica, Secretaria de
Agricultura y Fomento del Valle, Cenicafé, Cenicafia, Inciva, Federacion
Nacional de Cafeteros y las Universidades del Valle, Sao Pablo, Estadual
Paulista, Glemboux, Mississipi, Mayagiiez (en Puerto Rico) y Texas.

La Universidad cuenta con diversas instalaciones de apoyo a la
docencia, la investigacion y la extension como salas de informatica y
de biometria, dos auditorios, centro de idiomas, centro de medios
audiovisuales, taller de publicaciones, una biblioteca especializada en
ciencias agropecuarias con mas de 16.000 volumenes de libros, titulos
de revistas y boletines de organismos nacionales e internacionales, los
cuales se pueden consultar a través de red sistematizada.

La sede posee ademas 21 laboratorios para practicas en las areas de
Ciencias Bésicas, Agricultura, Ciencias Sociales, Ingenieria y
Produccién Animal, y Centros de Investigacion y experimentacion
Cientifica:

* El CEUNP en el corregimiento del Carmelo del municipio de
Candelaria, para la investigacion agricola.

* La Granja “Mario Gonzdlez Aranda”, para la investigacion en
produccion animal.

 La Reserva Natural de Yotoco via Buga-Buenaventura, laboratorio
por excelencia para la investigacion de flora y fauna.

La Universidad Nacional de Colombia en desarrollo del interés social
del Estado, promueve los mecanismos que garanticen una mayor
igualdad de oportunidades de acceso a la Educacion Superior.

Por esta razon, dispone de Programas de Admision Especial, dirigidos
a bachilleres destacados que merecen reconocimiento por sus
particulares condiciones académicas; o por su vinculacion a
comunidades indigenas o a entidades territoriales de menor grado de
desarrollo:

* Programa para estudiantes indigenas.

* Programa para mejores bachilleres de municipios pobres.

* Programas para mejores bachilleres.
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La Direccion de Bienestar Universitario, adelanta servicios,
actividades y programas orientados al desarrollo fisico, psicoafectivo,
social, cultural y espiritual a profesores, estudiantes, egresados y
personal administrativo de la sede, entre los que se pueden destacar los
siguientes:

* Area Deportiva

* Area de Promocion Social

* Area Cultural

* Area de Salud

* Area de Desarrollo Humano

En las aulas de la Universidad Nacional de Colombia Sede Palmira,
se han formado mas de 4.000 profesionales y se han desarrollado mas
de 3.000 trabajos de investigacion, que han impulsado el progreso del
sector agropecuario del pais y hacia el futuro a nuevas disciplinas y
profesiones. Estos profesionales de alta calidad, se han desempefiado
en cargos importantes de la politica nacional como Senadores,
Representantes a la Camara, Diputados, Alcaldes, Secretarios de
Agricultura, Concejales, Directores de Umata y manejo ambiental. En
el campo cientifico sus profesionales han ocupado posiciones de
privilegio como investigadores principales de Centros Internacionales
en diferentes paises.

El rigor académico, el compromiso con el progreso de la region y el
deseo de formar profesionales de alta competencia, son algunos de los
lineamientos con los que la Universidad Nacional de Colombia Sede
Palmira, ha funcionado durante este tiempo, convirtiéndose asi, en una
de las instituciones educativas mas importantes del suroccidente
colombiano.

Convencido pues del importante papel que ha desempefiado este
claustro universitario en la educacion no solo de la region, sino del
pais entero, presento a consideracion de la Cdmara de Representantes
este proyecto para que sea aprobado y se una la corporacion a la
celebracion de este importante acontecimiento.

Eduardo Sanguino Soto,
Representante a la Camara por el Valle.
CAMARA DE REPRESENTANTES
SECRETARIA GENERAL

El dia 20 de julio del afio 2004 ha sido presentado en este Despacho
el Proyecto de ley numero 20 con su correspondiente exposicion de
motivos, por el honorable Representante Eduardo Sanguino Soto.

El Secretario General,

Angelino Lizcano Rivera.
% ok sk

PROYECTO DE LEY NUMERO 21 DE 2004 CAMARA

por la cual se reglamenta el ejercicio de la profesion de psicologia,
se dicta el Codigo Deontoldgico y Bioético y otras disposiciones.

El Congreso de Colombia
DECRETA:
TITULO I
DE LA PROFESION DE PSICOLOGIA

Articulo 1°. Definicion. La psicologia es una ciencia sustentada en
la investigacion y una profesion que estudia los procesos de desarrollo
cognoscitivo, emocional y social del ser humano, desde la perspectiva
del paradigma de la complejidad, con la finalidad de propiciar el
desarrollo del talento y las competencias humanas en los diferentes
dominios y contextos sociales tales como: la educacion, la salud, el
trabajo, la justicia, la proteccion ambiental, el bienestar y la calidad de
la vida. Con base en la investigacion cientifica fundamenta sus
conocimientos y los aplica en forma valida, ética y responsable en favor
de de los individuos, los grupos y las organizaciones, en los distintos
ambitos de la vida individual y social, al aporte de conocimientos,
técnicas y procedimientos para crear condiciones que contribuyan al
bienestar de los individuos y al desarrollo de la comunidad, de los grupos
y las organizaciones para una mejor calidad de vida.

TITULOI
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 2°. De los principios generales. Los psicologos que ejerzan
su profesion en Colombia se regirdn por los siguientes principios
universales:

1. Responsabilidad. Al ofrecer sus servicios los psicdlogos
mantendran los mas altos estandares de su profesion. Aceptaran la
responsabilidad de las consecuencias de sus actos y pondran todo el
empefio para asegurar que sus servicios sean usados de manera correcta.

2. Competencia. El mantenimiento de altos estandares de
competencia serd una responsabilidad compartida por todos los
psicologos interesados en el bienestar social y en la profesion como un
todo. Los psicdlogos reconoceran los limites de su competencia y las
limitaciones de sus técnicas. Solamente prestardn sus servicios y
utilizardn técnicas para los cuales se encuentran cualificados. En
aquellas areas en las que todavia no existan estandares reconocidos,
los psicélogos tomardn las precauciones que sean necesarias para
proteger el bienestar de sus usuarios. Se mantendran actualizados en
los avances cientificos y profesionales relacionados con los servicios
que prestan.

3. Estandares morales y legales. Los estandares de conducta moral
y ética de los psicélogos son similares a los de los demas ciudadanos, a
excepcidon de aquello que puede comprometer el desempefio de sus
responsabilidades profesionales o reducir la confianza publica en la
psicologia y en los psicologos. Con relacion a su propia conducta, los
psicologos estaran atentos para regirse por los estandares de la
comunidad y en el posible impacto que la conformidad o desviacion de
esos estandares puede tener sobre la calidad de su desempefio como
psicdlogos.

4. Anuncios publicos. Los anuncios publicos, los avisos de servicios,
las propagandas y las actividades de promocidn de los psicélogos
serviran para facilitar un juicio y una eleccion bien informados. Los
psicologos publicardn cuidadosa y objetivamente sus competencias
profesionales, sus afiliaciones y funciones, lo mismo que las
instituciones u organizaciones con las cuales ellos o los anuncios pueden
estar asociados.

5. Confidencialidad. Los psicélogos tienen una obligacion basica
respecto a la confidencialidad de la informacion obtenida de las personas
en el desarrollo de su trabajo como psicologos. Revelaran tal
informacion a los demads solo con el consentimiento de la persona o del
representante legal de la persona, excepto en aquellas circunstancias
particulares en que no hacerlo llevaria a un evidente dafio a la persona
u a otros. Los psicologos informaran a sus usuarios de las limitaciones
legales de la confidencialidad.

6. Bienestar del usuario. Los psicdlogos respetaran la integridad y
protegeran el bienestar de las personas y de los grupos con los cuales
trabajan. Cuando se generan conflicto de intereses entre los usuarios y
las instituciones que emplean psicologos, los mismos psicélogos deben
aclarar la naturaleza y la direccionalidad de su lealtad y responsabilidad
y deben mantener a todas las partes informadas de sus compromisos.
Los psicologos mantendran suficientemente informados a los usuarios
tanto del proposito como de la naturaleza de las valoraciones, de las
intervenciones educativas o de los procedimientos de entrenamiento y
reconoceran la libertad de participacidn que tienen los usuarios,
estudiantes o participantes de una investigacion.

7. Relaciones profesionales. Los psicdlogos actuaran con la debida
consideracion respecto de las necesidades, competencias especiales y
obligaciones de sus colegas en la psicologia y en otras profesiones.
Respetaran las prerrogativas y las obligaciones de las instituciones u
organizaciones con las cuales otros colegas estan asociados.

8. Evaluacion de técnicas. En el desarrollo, publicacion y utilizacion
de los instrumentos de evaluacion, los psicologos se esforzaran por
promover el bienestar y los mejores intereses del cliente. Evitaran el
uso indebido de los resultados de la evaluacion. Respetaran el derecho
de los usuarios de conocer los resultados, las interpretaciones hechas y
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las bases de sus conclusiones y recomendaciones. Se esforzaran por
mantener la seguridad de las pruebas y de otras técnicas de evaluacion
dentro de los limites de los mandatos legales. Haran lo posible para
garantizar por parte de otros el uso debido de las técnicas de evaluacion.

9. Investigacion con participantes humanos. La decision de
acometer una investigacion descansa sobre el juicio que hace cada
psicologo sobre como contribuir mejor al desarrollo de la psicologia y
al bienestar humano. Tomada la decision, para desarrollar la
investigacion el psicologo considera las diferentes alternativas hacia
las cuales puede dirigir los esfuerzos y los recursos. Sobre la base de
esta consideracion, el psicologo aborda la investigacion respetando la
dignidad y el bienestar de las personas que participan y con pleno
conocimiento de las normas legales y de los estandares profesionales
que regulan la conducta de la investigacion con participantes humanos.

10. Cuidado y uso de animales. Un investigador de la conducta
animal hace lo posible para desarrollar el conocimiento de los principios
basicos de la conducta y contribuye para mejorar la salud y el bienestar
del hombre. En consideracién a estos fines, el investigador asegura el
bienestar de los animales.

Al analizar y decidir sobre los casos de violacion a la ética profesional
del psicologo, si no existen leyes y regulaciones, la proteccion de los
animales depende de la propia conciencia del cientifico.

TITULOIII

DE LA ACTIVIDAD PROFESIONAL DEL PSICOLOGO

Articulo 3°. Del ejercicio profesional del psicologo. A los efectos de
esta ley, se considera ejercicio de la profesion de psicologo toda
actividad de ensefianza, aplicacion e indicacién del conocimiento
psicoldgico y de sus técnicas especificas en:

a) Diseflo, ejecucion y direccidn de investigacion cientifica,
disciplinaria o interdisciplinaria, destinada al desarrollo, generacion o
aplicacion del conocimiento que contribuya a la comprension y
aplicacion de su objeto de estudio y a la implementacion de su quehacer
profesional, desde la perspectiva de las ciencias naturales y sociales;

b) Disefio, ejecucidn, direccion y control de programas de
diagnostico, evaluacion e intervencion psicoldgica en las distintas areas
de la psicologia aplicada;

c) Evaluacion, prondstico y tratamiento de las disfunciones
personales en los diferentes contextos de la vida. Bajo criterios
cientificos y éticos se valdran de las interconsultas requeridas o hara
las remisiones necesarias, a otros profesionales;

d) Direccion y gestion de programas académicos para la formacion
de psicélogos y otros profesionales afines;

e) Docencia en facultades y programas de psicologia y en programas
afines;

f) El desarrollo del ser humano para que sea competente a lo largo
del ciclo de vida;

g) La fundamentacion, disefio y gestion de diferentes formas de
rehabilitacion de los individuos;

h) La fundamentacion, disefio y gestion de los diferentes procesos
que permitan una mayor eficacia de los grupos y de las organizaciones;

1) Asesoria y participacion en el disefio y formulacion de politicas
en salud, educacidn, justicia y demas areas de la psicologia aplicada lo
mismo que en la practica profesional de las mismas;

j) Asesoria, consultoria y participacidon en la formulacion de
estandares de calidad en la educacion y atencion en psicologia, lo mismo
que en la promulgacion de disposiciones y mecanismos para asegurar
su cumplimiento;

k) Asesoria y consultoria para el disefio, ejecucion y direccion de
programas, en los campos y areas en donde el conocimiento y el aporte
disciplinario y profesional de la psicologia sea requerido o conveniente
para el beneficio social;

1) Diseflo, ejecucidon y direccion de programas de capacitacion y
educacion no formal en las distintas areas de la psicologia aplicada;

m) El dictamen de conceptos, informes, resultados y peritajes;

n) Toda actividad profesional que se derive de las anteriores y que
tenga relacion con el campo de la competencia del psicologo.

Articulo 4°. Campo de accion del psicologo. El psicélogo podra
ejercer su actividad en forma individual o integrando equipos
interdisciplinarios, en instituciones o privadamente. En ambos casos
podra hacerlo a requerimiento de especialistas de otras disciplinas o de
personas o instituciones que por propia voluntad soliciten asistencia o
asesoramiento profesional. Este ejercicio profesional, se desarrollara
en los dambitos individual, grupal, institucional o comunitario.

Articulo 5°. Dentro de los limites de su competencia, el psicélogo
ejercera sus funciones de forma autéonoma, pero respetando siempre
los principios y las normas de la ética profesional y con sélido
fundamento en criterios de validez cientifica y utilidad social.

TITULOIV

DE LOS REQUISITOS PARA EL EJERCICIO
DE LA PROFESION DE PSICOLOGO

Articulo 6°. Requisitos para ejercer la profesion de psicologo. Para
ejercer la profesion de psicologo se requiere acreditar su formacion
académica e idoneidad profesional, mediante la presentacién del titulo
respectivo, el cumplimiento de las demas disposiciones de ley y obtenido
la Tarjeta profesional expedida por el Colegio Nacional de Psic6logos.

Paragrafo. Las tarjetas profesionales, inscripciones o registros
expedidos a psicologos por las Secretarias de Salud de los diferentes
departamentos, distritos o municipios del pais, con anterioridad a la
vigencia de la presente ley, conservaran su validez y se presumen
auténticas.

Articulo 7°. De la tarjeta profesional. Solo podran obtener la tarjeta
profesional de psicélogo, ejercer la profesion y usar el respectivo titulo
dentro del territorio colombiano, quienes:

1. Hayan adquirido o adquieran el titulo de psicélogo, otorgado
por universidades o instituciones universitarias, oficialmente reco-
nocidas.

2. Hayan adquirido o adquieran el titulo de psicélogo en
universidades que funcionen en paises con los cuales Colombia haya
celebrado tratados o convenios sobre reciprocidad de titulos.

3. Hayan adquirido o adquieran el titulo de psicologos en
Universidades que funcionen en paises con los cuales Colombia no
haya celebrado tratados o convenios sobre equivalencia de titulos,
siempre que se solicite convalidacion del titulo ante las autoridades
competentes de acuerdo con las normas vigentes.

4. También podran ejercer la profesion:

a) Los extranjeros con titulo equivalente que estuviesen en transito
en el pais y fueran oficialmente requeridos en consulta para asuntos de
su especialidad. La autorizacion para el ejercicio profesional sera
concedida por un periodo de seis (6) meses, pudiéndose prorrogar por
un (1) aflo como maximo;

b) Los profesionales extranjeros contratados por instituciones
publicas o privadas con fines de investigacidon, docencia y aseso-
ramiento.

Esta habilitacion no autoriza al profesional extranjero para el ejercicio
independiente de su profesion, debiendo limitarse a la actividad para la
que ha sido requerido.

Paragrafo 1°. El ejercicio profesional consistird unicamente en la
ejecucion personal de los actos enunciados en la presente ley, quedando
prohibido todo préstamo de la firma o nombre profesional a terceros,
sean estos psicologos o no.

Paragrafo 2°. No seran validos para el ejercicio de la psicologia los
titulos expedidos por correspondencia, ni los simplemente honorificos.
Articulo 8°. Del ejercicio ilegal de la profesion de psicologo.
Entiéndase por ejercicio ilegal de la profesion de psicologo, toda
actividad realizada dentro del campo de competencia sefialado en la
presente ley, por quienes no ostente la calidad de psicologos y no estén
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autorizados debidamente para desempefiarse como tales. Igualmente
ejercen ilegalmente la profesion de psicologo quienes se anuncien
mediante avisos, propagandas, placas, murales u otros medios de
publicidad sin reunir los requisitos que consagra la presente ley.

Paragrafo. Quienes sin llenar los requisitos establecidos en la presente
ley ejerzan la profesion de psicdlogo en Colombia, recibirdn las
sanciones que la ley ordinaria fija para los casos del ejercicio ilegal.

TITULOV

DE LOS DERECHOS, DEBERES, OBLIGACIONES
Y PROHIBICIONES DEL PROFESIONAL DE PSICOLOGIA

Articulo 9°. Derechos del psicologo. El psicologo tiene los siguientes
derechos:

a) Ser respetado y reconocido como profesional cientifico;

b) Recibir proteccion especial por parte del empleador que garantice
su integridad fisica y mental, en razon de sus actividades profesionales
como lo establece la Constitucion;

c¢) Ejercer la profesion dentro del marco de las normas de ética
vigentes;

d) Proponer innovaciones al Sistema General de Seguridad Social
en Salud;

e) Contar con el recurso humano, tecnologia e insumos adecuados y
necesarios para el desempefio oportuno y eficiente de su profesion.

Articulo 10. Deberes y obligaciones del psicologo. Son deberes y
obligaciones del psicologo:

a) Guardar completa reserva sobre la persona, situacion o institucion
donde intervenga, los motivos de consulta y la identidad de los
consultantes, salvo en los casos contemplados por las disposiciones
legales;

b) Responsabilizarse de la informacion que el personal auxiliar pueda
revelar sin previa autorizacion;

c) Llevar registros en las historias clinicas y demas acervos
documentales de los casos que le son consultados;

d) Mantener en sitio cerrado y con la debida custodia las historias
clinicas y demdas documentos confidenciales;

e) Llevar registro escrito que pueda sistematizarse de las practicas y
procedimientos que implemente en ejercicio de su profesion;

) Guardar el secreto profesional sobre cualquier prescripcion o acto
que realizare en cumplimiento de sus tareas especificas, asi como de
los datos o hechos que se les comunicare en razéon de su actividad
profesional;

g) Cumplir las normas vigentes relacionadas con la prestacion de
servicios en las areas de la salud, el trabajo, la educacion, la justicia y
demds campos de accion del psicologo;

h) Respetar los principios y valores que sustentan las normas de
¢tica vigentes para el ejercicio de su profesion y el respeto por los
derechos humanos;

1) Cursar periddicamente los programas certificados de capacitacion
ofrecidos para tal efecto por parte de programas acreditados de las
universidades e instituciones de educacion superior, con la cooperacion
del Colegio Nacional de Psicologos y la Asociacion Colombiana de
Facultades de Psicologia, Ascofapsi.

Articulo 11. De las prohibiciones. Queda prohibido a los
profesionales que ejerzan la Psicologia; sin perjuicio de otras
prohibiciones establecidas en la presente ley.

a) Participar honorarios entre psicdlogos o con cualquier otro
profesional, sin perjuicio del derecho a presentar honorarios en conjunto
por el trabajo realizado en equipo;

b) Anunciar o hacer anunciar la actividad profesional como psicélogo

publicando falsos éxitos terapéuticos, estadisticas ficticias, datos
inexactos; prometer resultados en la curacion o cualquier otro engafio;

c) Revelar secreto profesional sin perjuicio de las restantes
disposiciones que al respecto contiene la presente ley;

d) Omitir o retardar el cumplimiento de las actividades profesionales;

e) Solicitar o aceptar prebendas o beneficios indebidos para realizar
sus actividades;

f) Realizar actividades que contravengan la buena practica
profesional.

TITULOVI

DE LAS FUNCIONES PUBLICAS DEL COLEGIO
NACIONAL DE PSICOLOGOS

Articulo 12. El Colegio Nacional de Psic6logos como tnica entidad
asociativa que representa los intereses profesionales de esta area de las
ciencias humanas y de la salud, conformado por el mayor numero de
afiliados activos de esta profesidon, cuya finalidad es la defensa,
fortalecimiento y apoyo en el ejercicio profesional de la psicologia,
con estructura interna y funcionamiento democratico; a partir de la
vigencia de la presente ley tendra las siguientes funciones publicas:

a) Expedir la Tarjeta Profesional a los psicdlogos previo
cumplimiento de los requisitos establecidos en la presente ley;

b) Realizar el tramite de inscripcion de los psicologos en el “Registro
Unico Nacional del Recurso Humano en Salud”, segun las normas
establecidas por el Ministerio de la Proteccion Social;

c¢) Conformar el Tribunal Nacional Bioético de Psicologia para darle
cumplimiento a lo establecido en el Codigo Deontoldgico y Bioético
del ejercicio profesional de la Psicologia de que trata la presente ley.

TITULOVI

DEL CODIGO DEONTOLOGICO Y BIOETICO
PARA EL EJERCICIO DE LA PROFESION DE PSICOLOGIA

CAPITULO 1

De los principios generales del Codigo Deontologico y Bioético
para el ejercicio de la profesion de psicologia

Articulo 13. EI presente Cédigo Deontologico y Bioético, estéd
destinado a servir como regla de conducta profesional, en el ejercicio
de la psicologia en cualquiera de sus modalidades, proporcionando
principios generales que ayuden a tomar decisiones informadas en la
mayor parte de las situaciones con las cuales se enfrenta el profesional
de la psicologia, fundamentado en los principios de beneficencia, no-
maleficencia, autonomia y justicia.

El ejercicio de la profesion de psicologia debe ser guiado por criterios,
conceptos y elevados fines que propendan a enaltecer su profesion;
por lo tanto, estan obligados a ajustar sus actuaciones profesionales a
las disposiciones de las siguientes normas que constituyen su Codigo
Deontoldgico y de Bioética.

Los psicologos en todas sus especialidades, para todos los efectos
del Cédigo Deontologico y Bioético y su régimen disciplinario
contemplado en esta ley se denominaran los profesionales.

Articulo 14. En el ejercicio de la profesion de psicologia se tendran
en cuenta las normas explicitas e implicitas, que rigen el entorno social
en que actua, considerandolas como elementos de la situacidon y
valorando las consecuencias que la conformidad o desviacion respecto
de ellas puedan tener en su quehacer profesional. Su objetivo es la
proteccion y el bienestar del individuo y de los grupos con los cuales
trabaja y el de guiar y proteger a este en el ejercicio de la profesion,
teniendo como responsabilidad el logro de los estandares de conducta
profesional mas altos. Para el logro de estos objetivos es preciso que su
quehacer y actuar lo desempefien con postulados éticos y morales, que
aliente estas mismas conductas en estudiantes, colegas y el publico
con el cual trabaja manteniendo una actitud abierta al cambio y a los
nuevos conocimientos.

Articulo 15. El profesional en psicologia tiene el deber de informar,
a los organismos competentes que corresponda, acerca de violaciones
de los derechos humanos, malos tratos o condiciones de reclusion
crueles, inhumanas o degradantes de que sea victima cualquier persona
y de los que tuviere conocimiento en el ejercicio de su profesion.
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Articulo 16. El profesional en Psicologia respetara los criterios
morales y religiosos de sus usuarios, sin que ello impida su
cuestionamiento cuando sea necesario en el curso de la intervencion.

Articulo 17. En la prestacion de sus servicios, el profesional no hara
ninguna discriminacién de personas por razon de nacimiento, edad,
raza, sexo, credo, ideologia, nacionalidad, clase social, o cualquier otra
diferencia, fundamentado en el respeto a la vida y dignidad de los seres
humanos.

Articulo 18. El profesional en sus informes escritos, serd sumamente
cauto, prudente y critico, frente a nociones que facilmente degeneran
en etiquetas de desvaloracion y discriminatorias del sexo, raza o
condicion social, de normal, anormal, adaptado, inadaptado, o
inteligente y deficiente.

Articulo 19. El profesional nunca realizard maniobras de captacidon
encaminadas a que le sean confiados los casos de determinadas personas,
ni tampoco procedera en actuaciones que aseguren practicamente su
monopolio profesional en un area determinada.

Articulo 20. El profesional no prestard su nombre ni su firma a
personas que ilegitimamente, sin la titulacion y preparacion necesarias,
realizan actos propios del ejercicio de la psicologia, y denunciaré los
casos de intrusién que lleguen a su conocimiento. Tampoco encubrira
con su titulacidn actividades vanas o engafiosas.

Articulo 21. Cuando se halle ante intereses personales o
institucionales contrapuestos, el profesional realizara su actividad en
términos de maxima imparcialidad. La prestacion de servicios en una
institucion no exime de la consideracion, respeto y atencidn a las
personas que pueden entrar en conflicto con la institucion misma y de
las cuales en aquellas ocasiones en que legitimamente proceda, habra
de hacerse valedor ante las autoridades institucionales.

Articulo 22. El profesional de psicologia debera rechazar llevar a
cabo la prestacion de sus servicios cuando haya certeza de que puedan
ser mal utilizados o utilizados en contra de los legitimos intereses de
las personas, los grupos, las instituciones o las comunidades.

Articulo 23. Al hacerse cargo de una intervencion sobre personas,
grupos, instituciones o comunidades, el profesional ofrecera la
informacién adecuada sobre las caracteristicas esenciales de la relacion
establecida, los problemas que estd abordando, los objetivos que se
propone y el método utilizado, los alcances y limitaciones del trabajo,
los costos, y la utilizacion confidencial que se dara a los resultados. En
caso de menores de edad o legalmente incapacitados, se hard saber a
sus padres o tutores.

Articulo 24. El profesional debe dar por terminada su intervencion
y no prolongarla con ocultacion o engaiio tanto si se han alcanzado los
objetivos propuestos, como si tras un tiempo razonable aparece que,
con los medios o recursos a su disposicion, es incapaz de alcanzarlos.
En este caso indicaré a la persona, grupo, instituciéon o comunidad qué
otros psicdlogos o qué otros profesionales pueden hacerse cargo de la
intervencion.

Articulo 25. Por ninguna razon se restringira la libertad de abandonar
la intervencion y acudir a otro psicologo o profesional; antes bien, se
favorecerd al méximo la capacidad de decision bien informada del
cliente. El profesional puede negarse a llevar a cabo simultdneamente
su intervencidn con otra diferente realizada por otro profesional.

Articulo 26. El profesional no aprovechara la situacion de poder
que pueda proporcionarle su estatus para reclamar condiciones
especiales de trabajo o remuneraciones superiores a las alcanzables en
circunstancias normales.

Articulo 27. El profesional no se prestard a situaciones confusas en
las que su papel y funcién sean equivocos o ambiguos. No debe
establecer relaciones afectivas o de pareja con su consultante por lo
menos hasta dos afios después de finalizar el proceso terapéutico. Es
conveniente abstenerse de establecer relaciones profesionales con
parientes o familiares, amistades cercanas o en cualquier otra
circunstancia de cercania como empleados, asistentes o compaifieros
de trabajo.

Articulo 28. El profesional debe tener especial cuidado en no crear
expectativas que después sea incapaz de satisfacer profesionalmente.

Articulo 29. El profesional no se inmiscuird en las diversas
intervenciones iniciadas por otros psicdlogos.

Articulo 30. En los casos en que los servicios del psicélogo sean
requeridos para asesorar o efectuar campafias de publicidad comercial,
politica y similares, el profesional colaborara en la salvaguardia de la
veracidad de los contenidos y del respeto a las personas.

Articulo 31. El profesional esta obligado a guardar el secreto
profesional en todo aquello que por razones del ejercicio de su profesion
haya recibido informacion.

Articulo 32. Toda la informacion que el psicdlogo recoge en el
ejercicio de su profesion, sea en manifestaciones verbales expresas de
sus usuarios, sea en datos psicotécnicos o en otras observaciones
profesionales practicadas, esta sujeta a un deber y a un derecho de
secreto profesional, del que sdélo podria ser eximido por el
consentimiento expreso del usuario. El psicdlogo velard porque sus
eventuales colaboradores se atengan a este secreto profesional

Articulo 33. En el ejercicio de su profesion, el profesional mostrara
un respeto escrupuloso del derecho de su consultante a la propia
intimidad. Unicamente recabard la informacion estrictamente necesaria
para el desempefio de las tareas para las que ha sido requerido, y siempre
con la autorizacidn del consultante.

Articulo 34. Cuando la evaluacion o intervencion psicoldgica se
produce a peticion del propio sujeto de quien el profesional obtiene
informacion, esta solo puede comunicarse a terceras personas, con
expresa autorizacion previa del interesado y dentro de los limites de
esta autorizacion.

Articulo 35. La informacion obtenida por el profesional no puede
ser revelada a otros, cuando conlleve peligro o atente contra la integridad
y derechos de la persona, su familia o la sociedad, excepto en los
siguientes casos:

a) Cuando dicha evaluacion o intervencion ha sido solicitada por
autoridad competente, entes judiciales, profesionales de la ensefianza,
padres, empleadores, o cualquier otro solicitante diferente del sujeto
evaluado. Este ultimo, sus padres o tutores tendran derecho a ser
informados del hecho de la evaluacion o intervencion y del destinatario
del Informe Psicoldgico consiguiente. El sujeto de un Informe
Psicoldgico tiene derecho a conocer el contenido del mismo, siempre
que de ello no se derive un grave perjuicio para el sujeto, y aunque la
solicitud de su realizacion haya sido hecha por otras personas o
entidades;

b) Cuando las autoridades legales lo soliciten, solo en aquellos casos
previstos por la ley. La informacidn que se suministre sera estrictamente
la necesaria;

¢) Cuando el cliente se encuentre en incapacidad fisica o mental
demostrada que le imposibilite para recibir sus resultados o dar su
consentimiento informado. En tal caso, se tomaran los cuidados
necesarios para proteger los derechos de estos ultimos. La informacion
solo se entregara a los padres, tutor o persona encargada para recibir la
misma,;

d) Cuando se trata de nifios pequefios que no pueden dar su
consentimiento informado. La informacidn solo se entregara a los
padres, tutor o persona encargada para recibir la misma.

Articulo 36. Los informes psicoldgicos realizados a peticion de
instituciones u organizaciones en general, estardn sometidos al mismo
deber y derecho general de confidencialidad antes establecido, quedando
tanto el profesional como la correspondiente instancia solicitante
obligados a no darles difusion fuera del estricto marco para el que fueron
recabados.

Articulo 37. Las enumeraciones o listas de sujetos evaluados en los
que deban constar los diagndsticos o datos de la evaluacion y que se le
requieran al psicélogo por otras instancias, a efectos de planificacion,
obtencion de recursos u otros, deberan realizarse omitiendo el nombre
y datos de identificacion del sujeto, cuando no sean estrictamente
necesarios.
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Articulo 38. De la informacion profesionalmente adquirida no debe
nunca el profesional servirse ni en beneficio propio o de terceros, ni en
perjuicio del interesado.

Articulo 39. La exposicion oral, impresa, audiovisual u otra, de casos
clinicos o ilustrativos con fines didacticos o de comunicacion o
divulgacion cientifica, debe hacerse de modo que no sea posible la
identificacion de la persona, grupo o institucion de que se trata.

Articulo 40. En el caso de que el medio usado para hacer o mostrar
exposiciones de casos o informacidn, conlleve la posibilidad de
identificacion del sujeto, sera necesario su consentimiento previo
explicito.

Articulo 41. Los registros de datos psicoldgicos, entrevistas y
resultados de pruebas en medios escritos, electromagnéticos o de
cualquier otro medio de almacenamiento digital o electronico, si son
conservados durante cierto tiempo, lo seran bajo la responsabilidad
personal del psicdlogo en condiciones de seguridad y secreto que
impidan que personas ajenas puedan tener acceso a ellos.

Articulo 42. Para la presencia, manifiesta o reservada de terceras
personas, innecesarias para el acto profesional, tales como alumnos en
practicas o profesionales en formacidn, se requiere el previo
consentimiento del usuario.

Articulo 43. Los informes psicoldgicos habran de ser claros, precisos,
rigurosos e inteligibles para su destinatario. Deberan expresar su alcance
y limitaciones, el grado de certidumbre que acerca de sus varios
contenidos posea el informante, su caracter actual o temporal, las
técnicas utilizadas para su elaboracion, haciendo constar en todo caso
los datos del profesional que lo emite.

Articulo 44. El fallecimiento del usuario, o su desaparicion —en el
caso de instituciones publicas o privadas— no libera al psicologo de las
obligaciones del secreto profesional.

CAPITULO II
Deberes del psicologo frente a los usuarios

Articulo 45. De los deberes frente a los usuarios. El psicologo presta
sus servicios al ser humano y a la sociedad. Por tanto, aplicara su
profesion a la persona o poblacion que lo necesite sin mas limitaciones
que las expresamente sefialadas por la ley, rehusando la prestacion de
sus servicios para actos contrarios a la moral y la honestidad profesional.

Articulo 46. Se establece relacion entre el psicologo y el usuario en
los siguientes casos:

a) Por solicitud voluntaria de los servicios profesionales;
b) Por atencion en casos de urgencia, emergencia o catastrofe;

c¢) Por solicitud de servicio de terceras personas con el debido
consentimiento del segundo;

d) En cumplimiento de un deber emanado de una relacion legal o
contractual.

Articulo 47. El psicélogo podra excusar la atencion de un caso o
interrumpir la prestacion del servicio por los siguientes motivos:

a) Cuando no corresponda a su campo de conocimiento o
competencia;

b) Cuando el consultante rehudse la intervencion del psicologo;

¢) Cuando el usuario no acepte los costos que implica la intervencion
del profesional;

d) Por enfermedad o imposibilidad fisica del psic6logo para prestar
un servicio especial.

Articulo 48. El psicélogo dedicara el tiempo minimo necesario para
hacer una evaluacién completa de la persona o situacion, indicara los
mecanismos complementarios o el concepto de otros profesionales para
precisar su valoracion y decidir la intervencidn apropiada. En todo caso,
no exigirad examenes, consultas o pruebas diagnosticas innecesarias, ni
sometera a las personas o instituciones a practicas de evaluacién que
no se justifiquen o que tengan como objetivo el lucro personal, o que
atenten contra el bienestar individual o social o que vayan contra la
moral y honestidad profesional debidas.

Paragrafo. La frecuencia de las intervenciones del psicélogo y el
tiempo total de intervencion estaran determinados por diversos factores
tales como el motivo de consulta, el alcance esperado, la edad del
consultante o las caracteristicas del grupo poblacional.

CAPITULO I

Deberes del psicologo con las personas objeto
de su ejercicio profesional

Articulo 49. Deberes del psicologo con las personas objeto de su
ejercicio profesional. El psic6logo en relacion con las personas objeto
de su ejercicio profesional tendra, ademas, las siguientes obligaciones:

a) Hacer uso apropiado del material psicotécnico en el caso que se
necesite, con fines diagnosticos, guardando el rigor ético y metodoldgico
prescrito para su debido manejo;

b) Rehusar hacer evaluaciones a personas o situaciones cuya
problematica no corresponda a su campo de conocimientos 0 no cuente
con los recursos técnicos suficientes para hacerlo;

¢) Remitir a un colega o profesional competente cualquier caso que
desborde su campo de conocimientos o intervencion;

d) Evitar en los resultados de los procesos de evaluacion las
rotulaciones y diagndsticos definitivos;

e) Utilizar tnicamente los medios diagnosticos, preventivos, de
intervencion y los procedimientos debidamente aceptados y reconocidos
por comunidades cientificas;

f) Notificar a las autoridades competentes los casos que comprometan
la salud publica, la salud o seguridad del consultante, de su grupo, de la
institucion o de la sociedad;

g) Respetar la libre eleccion que el usuario haga para solicitar sus
servicios o el de otros profesionales;

h) Ser responsable de los procedimientos de intervencion que decida
utilizar, los cuales registrard en la historia clinica, ficha técnica o archivo
profesional con su debido soporte y sustentacion;

1) No practicar intervenciones sin consentimiento autorizado del
usuario, o en casos de menores de edad o dependientes, del
consentimiento del acudiente;

j) Comunicar al usuario las intervenciones que practicard, el debido
sustento de tales intervenciones, los riesgos o efectos favorables o
adversos que puedan ocurrir, su evolucion, tiempo y alcance.

Articulo 50. Los psicélogos mantendran su presentacion personal,
asi como su area de trabajo con decoro, dignidad, respeto e higiene,
llenando los requisitos de ley para el funcionamiento y exhibiendo en
un lugar visible el titulo o titulos que ostentan y el registro y matricula
profesional que los acreditan para el ejercicio profesional que ofrecen
conforme a la ley.

CAPITULO 1V
De los deberes con los colegas y otros profesionales

Articulo 51. De los deberes con los colegas y otros profesionales.
El ejercicio de la psicologia se basa en el derecho y en el deber de un
respeto reciproco entre el psicdlogo y otras profesiones, especialmente
las de aquellos que estdn mas cercanos en sus distintas areas de actividad.

Sin perjuicio de la critica cientifica que estime oportuna, en el
ejercicio de la profesion, el psicélogo no desacreditard a colegas u otros
profesionales que trabajan con sus mismos o diferentes métodos, y
hablara con respeto de las escuelas y tipos de intervencion que gozan
de credibilidad cientifica y profesional.

La lealtad y el respeto entre el psicologo y los demas profesionales
con quienes interactue para fines de su ejercicio como tal, constituyen
elementos fundamentales de su practica profesional. Por tanto, incurrira
en falta contra la ética profesional quien censure el diagndstico, las
intervenciones y recomendaciones o exprese dudas sobre el sistema de
trabajo o la capacidad de otros profesionales, sin la suficiente sustentacion
critica basada en el desarrollo investigativo del conocimiento.

Articulo 52. No constituye acto desaprobatorio las diferencias de
criterio o de opinidn entre los profesionales o colegas que se manifiestan
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o surjan de la discusion, analisis, tratamiento o evaluacidon de una
situacidon cuando estén enmarcadas en el respeto y en la debida
fundamentacion cientifica y ética.

Articulo 53. El psicologo se concentrara en su campo de saber o
especializacion y remitird al profesional o colega idoneo los casos de
su correspondencia. Por tanto, tiene la obligacidn ética de solicitar la
colaboracion de un profesional o colega que, por sus capacidades,
conocimientos y experiencia superen las suyas, con el objeto de hacer
las intervenciones que contribuyan al bienestar de la persona o
institucion.

Articulo 54. El psic6logo no podra intervenir en un procedimiento
ya iniciado sin la previa comprobacion de que el usuario ha informado
de la decisién de cambiar de profesional, o bajo el conocimiento de
que el primer profesional ha renunciado a continuar con este o se
encuentra imposibilitado para hacerlo. Igualmente falta a la ética
profesional el psicdlogo que trate en cualquier forma desleal de atraer
el cliente de otro colega o practique cualquier acto de competencia
deshonesta.

Articulo 55. El trabajo colectivo no excluye la responsabilidad
profesional individual de sus actos y en ambos casos se aplicaran los
mismos preceptos éticos contemplados en esta ley. Del mismo modo
se abstendra de emitir conceptos profesionales sobre dominios respecto
de los cuales no tiene conocimiento fundamentado.

Articulo 56. En ningun caso el psicélogo debera otorgar participacion
econdmica o de otro orden por la remision a su consultorio de personas
que requieran de sus servicios. Tampoco podré solicitarla cuando acttie
como remitente.

Articulo 57. Los criterios cientificos técnicos expresados por un
psicologo para atender la interconsulta formulada por otro profesional,
no comprometen su responsabilidad con respecto a la intervencion,
cuando esta no le ha sido encomendada.

CAPITULO V

De los deberes del psicélogo con las instituciones,
la sociedad y el Estado

Articulo 58. El psicélogo cumplird a cabalidad con los deberes
profesionales a que esté obligado en las instituciones en las cuales preste
sus servicios, salvo en los casos en que ello comporte la violacion de
cualquiera de las disposiciones de la presente ley y demas normas legales
vigentes. En esta ltima eventualidad, asi se lo hard saber a su superior
jerarquico.

Articulo 59. El psicélogo que preste sus servicios como dependiente
de una entidad puiblica o privada, no podra recibir o exigir de los usuarios
por su actividad profesional, remuneracidn distinta de la que constituya
su propio salario u honorarios.

Articulo 60. El psicélogo no aprovechard su vinculacion con una
institucion para inducir a los usuarios de la misma entidad a que acudan
a solicitar los mismos servicios en forma privada.

Articulo 61. Los cargos de direccion y coordinacidn de servicios de
psicologia en establecimientos de salud y en instituciones de otra indole,
deberan ser desempefiados por psicologos con formacion académica
de nivel universitario. Igualmente, las empresas gubernamentales y no
gubernamentales que requieran servicios en cualquier area de la
psicologia aplicada s6lo podran contratar psicdlogos con titulo
profesional.

Articulo 62. Es deber del profesional conocer la entidad en donde
preste sus servicios, sus derechos y deberes, para trabajar con lealtad y
contribuir al fortalecimiento de la calidad del cuidado de psicologia,
de la imagen profesional e institucional.

Articulo 63. La presentacion por parte del profesional de documentos
alterados o falsificados, asi como la utilizacion de recursos irregulares
para acreditar estudios de posgrado, constituye falta grave contra la
¢tica profesional, sin perjuicio de las sanciones administrativas,
laborales, civiles o penales a que haya lugar.

Articulo 64. El profesional participara con los demas profesionales
de la salud en la creacion de espacios para la reflexion ética sobre las
situaciones cotidianas de la practica y los problemas que inciden en las
relaciones, en el ejercicio profesional en las instituciones de salud, de
educacidn y en las organizaciones empresariales y gremiales.

Articulo 65. El profesional debe denunciar y abstenerse de participar
en propaganda, promocidn, venta y utilizacion de productos, cuando
conoce los dafios que producen o tiene dudas sobre los efectos que
puedan causar a los seres humanos y al ambiente.

Articulo 66. Establécese como obligatorio para las empresas que
tengan un nimero de trabajadores igual o superior a 30, contratar el
servicio de psicologos profesionales con el objeto de propiciar e
implementar politicas de desarrollo humano, bienestar integral y calidad
de vida de los mismos trabajadores.

CAPITULO VI
De los deberes de los psicologos dedicados a la docencia

Articulo 67. Del psicologo dedicado a la docencia. Los profesionales
de la psicologia que desempefien funciones docentes deberdn poseer
condiciones pedagdgicas, vocacion, condiciones humanas, preparacion
técnica y cientifica que les permita contextualizar la formacion y el
compromiso social con la realidad del pais.

Articulo 68. Sin perjuicio de los requisitos establecidos por la
respectiva institucion docente, para el ejercicio de la docencia en los
distintos campos de la psicologia, sera menester reunir las siguientes
cualidades:

a) Idoneidad y capacitacion para suscitar el interés permanente por
el conocimiento actualizado y su correspondiente aplicacion;

b) Solvencia para fundamentar, a través de su ejemplo y ensefianza,
la honestidad, la ética y la actitud de servicio a sus alumnos;

¢) Actitud investigativa que estimule la creatividad, la busqueda de
la verdad y la autocritica en sus alumnos;

d) Vision prospectiva y capacidad de liderazgo para la toma de
decisiones;

e) Capacidad para fomentar el interés gremial, empresarial y de
solidaridad de los futuros egresados.

Articulo 69. Los psicologos dedicados a la docencia estan obligados
a tener contacto permanente con los ultimos avances de la disciplina
tanto a nivel tedrico como aplicado e investigativo. [gualmente con la
realidad social, productiva, empresarial e institucional y demas sectores
nacionales afines al ejercicio profesional de la psicologia, con el fin de
que la ensefanza esté acorde con las necesidades del pais y con la
actualidad de la psicologia.

Articulo 70. Es obligatoria la ensefianza de la ética profesional en
todos los curriculos de psicologia.

Articulo 71. El profesional en el ejercicio de la docencia, para
preservar la ética en psicologia que se brinda a los estudiantes en las
practicas de aprendizaje, tomara las medidas necesarias para evitar
riesgos y errores que por falta de pericia, ellos puedan cometer.

Articulo 72. El profesional de psicologia, en desarrollo de la actividad
académica, contribuird a la formacidn integral del estudiante como
persona, como ciudadano responsable y como futuro profesional idéneo,
estimulando en él un pensamiento critico, la creatividad, el interés por
la investigacidn cientifica y la educacion permanente para fundamentar
la toma de decisiones a la luz de la ciencia, de la ética y de la ley en
todas las actividades de responsabilidad profesional.

Articulo 73. El profesional de psicologia, en el desempefio de la
docencia, debera respetar la dignidad del estudiante y su derecho a
recibir ensefianza acorde con las premisas del proceso educativo y nivel
académico correspondiente, basado en conocimientos actualizados,
estudios e investigaciones relacionados con el avance cientifico y
tecnologico.

Articulo 74. El profesional de psicologia respetara la propiedad
intelectual de los estudiantes, colegas y otros profesionales que
comparten su funcion de investigacion y de docencia.
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CAPITULO VII
Del uso de material psicotécnico

Articulo 75. El material psicotécnico es de uso exclusivo de los
profesionales en psicologia. Los estudiantes podran aprender su manejo
con el debido acompafiamiento de docentes y la supervision y vigilancia
de la respectiva Facultad o Escuela de Psicologia.

Articulo 76. Cuando el psicologo construye o estandariza tests
psicologicos, inventarios, listados de chequeo, u otros instrumentos
técnicos, debe utilizar los procedimientos cientificos debidamente
comprobados. Dichos tests deben cumplir con las normas propias para
la construccion de instrumentos, estandarizacidn, validez y
confiabilidad.

Articulo 77. El psicologo tendra el cuidado necesario en la
presentacion de resultados diagnosticos y demads inferencias basadas
en la aplicacion de pruebas, hasta tanto estén debidamente validadas y
estandarizadas. No son suficientes para hacer evaluaciones diagnosticas
los solos tests psicologicos, entrevistas, observaciones y registro de
conductas; todos estos deben hacer parte de un proceso amplio, profundo
e integral.

Articulo 78. Los tests psicologicos que se encuentren en su fase de
experimentacion deben utilizarse con las debidas precauciones. Es
preciso hacer conocer a los usuarios sus alcances y limitaciones.

CAPITULO VIII

De la investigacion cientifica, la propiedad intelectual
y las publicaciones

Articulo 79. Los profesionales de la psicologia dedicados a la
investigacion son responsables de los temas de estudio, la metodologia
usada en la investigacion y los materiales empleados en la misma, del
analisis de sus conclusiones y resultados, asi como de su divulgacion y
pautas para su correcta utilizacion.

Articulo 80. Los profesionales de la psicologia al planear o llevar a
cabo investigacion cientifica con participantes humanos o no humanos,
debe basarse en principios éticos de respeto y dignidad, lo mismo que
salvaguardar el bienestar y los derechos de los participantes.

Articulo 81. Los participantes humanos en las investigaciones propias
de los psicélogos o en las de caracter interdisciplinario tendran los
siguientes derechos:

a) A decidir si participan voluntariamente o no en la investigacién o
si se retiran en cualquier momento;

b) A no recibir consecuencia alguna negativa por negarse a participar
o por retirarse de la investigacion;

c) A ser informados del proposito de la investigacion;

d) A que se les respete su privacidad;

e) A ser protegidos de cualquier dafio fisico o psicologico y a ser
tratados con respeto conforme a su dignidad humana;

f) Al anonimato cuando se informen los resultados y a que se protejan
los registros obtenidos.

Articulo 82. Es preciso evitar en lo posible el recurso de la
informacion incompleta o encubierta. Este sélo se usard cuando se
cumplan estas tres condiciones:

a) Que el problema por investigar sea importante;
b) Que solo pueda investigarse utilizando dicho tipo de informacion;

¢) Que se garantice que al terminar la investigacion se les va a brindar
a los participantes la informacion correcta sobre las variables utilizadas
y los objetivos de la investigacion.

Articulo 83. En el caso de nifios pequefios o de personas con
limitaciones severas, el consentimiento informado lo firmara el
representante legal del participante.

Articulo 84. Los profesionales de psicologia que utilicen animales
para sus trabajos investigativos o demostrativos conoceran previamente
y pondra en préctica los principios basicos definidos por la Unesco y la
APA para guiar éticamente la investigacion con animales.

Articulo 85. Al trabajar con sujetos no humanos se debe garantizar
su bienestar. Por tanto, es obligatorio:

a) Minimizar el dolor, el trauma, los riesgos de infeccidn, el malestar
de los animales, los métodos aversivos;

b) Nunca dejar de tratar a los animales como seres sensibles;

c¢) Usar anestesia y analgésicos para tratamientos experimentales
que lo requieran;

d) Tratarlos en la mejor forma posible y con el maximo respeto y
consideracion;

e) Los animales seleccionados para la investigacion deben ser de
una especie y calidad apropiadas y utilizar el minimo niimero requerido
para obtener resultados cientificamente validos.

Articulo 86. Para evitar el uso de animales cuando ello no fuere
estrictamente necesario debe acudirse a ofros métodos tales como
modelos matematicos, simulacion por computador y sistemas bioldgicos
n vitro.

Articulo 87. Los profesionales que adelanten investigaciones de
caracter cientifico deberan abstenerse de aceptar presiones o condiciones
que limiten la objetividad de su criterio u obedezcan a intereses que
ocasionen distorsiones o que pretendan darle uso indebido a los
hallazgos.

Articulo 88. Todo profesional de la psicologia tiene derecho a la
propiedad intelectual sobre los trabajos que elabore en forma individual
o colectiva, de acuerdo con los derechos de autor establecidos en
Colombia. Estos trabajos podran ser divulgados o publicados con la
debida autorizacién de los autores.

Articulo transitorio. Establécese el dia 20 de noviembre de cada afio
como dia nacional del psicélogo.

CAPITULO IX
DE LOS TRIBUNALES BIOETICOS DE PSICOLOGIA

Articulo 89. Créase el Tribunal Nacional Bioético de Psicologia con
sede en la ciudad de Bogotd y los Tribunales Departamentales Bioéticos
de Psicologia, en cada uno de los departamentos de Colombia, que
estardn instituidos como autoridad para conocer los procesos
disciplinarios bioético-profesionales que se presenten en la practica de
quienes ejercen la profesion de psicologia en Colombia, sancionar las
faltas deontologicas establecidas en la presente ley y dictarse su propio
reglamento.

Articulo 90. El Tribunal Nacional Bioético de Psicologia actuara
como Organo de segunda instancia en los procesos disciplinarios
Bioético-profesionales y los Tribunales Departamentales Bioéticos de
Psicologia, conoceran los procesos disciplinarios bioético-profesionales
en primera instancia.

CAPITULO XI
Organizacion de los Tribunales Bioéticos de Psicologia

Articulo 91. El Tribunal Nacional Bioético de Psicologia esta
integrado por siete (7) Miembros Profesionales de Psicologia de
reconocida idoneidad profesional, ética y moral, con no menos de diez
(10) afios de ejercicio profesional.

CAPITULO XII

Del proceso Deontoldgico y Bioético disciplinario
para los profesionales de la psicologia

Articulo 92. El profesional de psicologia que sea investigado por
presuntas faltas a la deontologia tendra derecho al debido proceso, de
acuerdo con las normas establecidas en las leyes preexistentes al acto
que se le impute, con observancia del proceso deontoldgico y bioético
disciplinario previsto en la presente ley, de conformidad con la
Constitucion Nacional Colombiana y las siguientes normas rectoras:

1. Solo sera sancionado el profesional de Psicologia cuando por
accion u omision, en la practica de psicologia, incurra en faltas a la
deontologia y bioética contempladas en la presente ley.

2. El profesional de psicologia en todo caso, tiene derecho a ser
tratado con el respeto debido a su dignidad inherente al ser humano.
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3. El profesional de psicologia tiene derecho a ser asistido por un
abogado durante todo el proceso, y a que se le presuma inocente mientras
no se le declare responsable en fallo ejecutoriado.

4. La duda razonada se resolvera a favor del profesional inculpado.

5. Los tribunales bioéticos de Psicologia tienen la obligacion de
investigar, tanto lo favorable como lo desfavorable del profesional
inculpado.

6. El superior no podra agravar la sancién impuesta cuando el
sancionado sea apelante tnico.

7. Toda providencia interlocutoria podra ser apelada por el
profesional de psicologia salvo las excepciones previstas por la ley.

8. El profesional de psicologia tiene derecho a la igualdad ante la
ley.

9. La jurisprudencia, doctrina y equidad son criterios auxiliares en
el juzgamiento.

Articulo 93. Circunstancias de atenuacion. La sancion disciplinaria
se aplicard teniendo en cuenta las siguientes circunstancias de
atenuacion de la responsabilidad del profesional de psicologia.

1. Ausencia de antecedentes disciplinarios en el campo deontoldgico
y bioético profesional durante los cuatro (4) afios anteriores a la comision
de la falta.

2. Demostracién previa de buena conducta y debida diligencia en la
prestacion del cuidado de psicologia.

Articulo 94. Circunstancias de agravacion.

1. Existencia de antecedentes disciplinarios en el campo deontologico
y bioético y profesional durante los cuatro (4) afios anteriores a la
comision de la falta.

2. Reincidencia en la comision de la falta investigada dentro de los
cuatro (4) afios siguientes a su sancion.

3. Aprovecharse de la posicion de autoridad que ocupa para afectar
el desempefio de los integrantes del equipo de trabajo.

Articulo 95. El proceso deontologico y bioético disciplinario
profesional se iniciara:

1. De oficio.

2. Por queja escrita presentada personalmente ante los tribunales
bioéticos de psicologia por los sujetos de cuidado, sus representantes o
por cualquier otra persona interesada.

3. Por solicitud escrita dirigida al respectivo Tribunal bioético de
psicologia por cualquier entidad publica o privada.

Paragrafo. El quejoso o su apoderado tendra derecho a interponer
ante el Tribunal Departamental Bioético de Psicologia el recurso de
apelacion contra la providencia inhibitoria.

Articulo 96. En caso de duda sobre la procedencia de la iniciacién
del proceso deontoldgico-disciplinario profesional, el Magistrado
Instructor ordenar la averiguacion preliminar, que tendra por finalidad
establecer si la conducta se ha realizado, si es 0 no constitutiva de
materia deontoldgica e identificar o individualizar al profesional de
psicologia que en ella haya incurrido.

Articulo 97. La averiguacidn preliminar se realizard en el término
maximo de dos (2) meses, vencidos los cuales se dictara resolucion de
apertura de investigacion formal o resolucidn inhibitoria.

Cuando no haya sido posible identificar al profesional de psicologia,
autor de la presunta falta, la investigacion preliminar continuaré hasta
que se obtenga dicha identidad, sin que supere el término de
prescripcion.

Articulo 98. El Tribunal Departamental Bioético de Psicologia, se
abstendra de abrir investigacidon formal o dictar resolucion de preclusion
durante el curso de la investigacidon, cuando aparezca demostrado que
la conducta no ha existido o que no es constitutiva de falta deontoldgica
o que el profesional de Psicologia investigado no la ha cometido o que
el proceso no puede iniciarse por haber muerto el profesional
investigado, por prescripcion de la accién o existir cosa juzgada de
acuerdo con la presente ley.

Tal decision se tomara mediante resolucion motivada contra la cual
proceden los recursos ordinarios que podran ser interpuestos por el
Ministerio Publico, el quejoso o su apoderado.

Articulo 99. De la investigacion formal o instructiva. La
investigacion formal o etapa instructiva, que serd adelantada por el
Magistrado Instructor, comienza con la resolucidon de apertura de la
investigacion en la que ademds de ordenar la iniciacidon del proceso,
se dispondrd a comprobar sus credenciales como profesional de
psicologia, recibir declaracion libre y espontanea, practicar todas las
diligencias necesarias para el esclarecimiento de los hechos y la
demostracion de la responsabilidad o la inocencia deontoldgica de su
autor y participes.

Articulo 100. El término de la indagacidon no podra exceder de cuatro
(4) meses, contados desde la fecha de su iniciacion.

No obstante, si se tratare de tres (3) o mads faltas, o tres (3) o mas
profesionales de psicologia investigados, el término podra extenderse
hasta por seis (6) meses.

Los términos anteriores podran ser ampliados por la sala, a peticién
del Magistrado Instructor, por causa justificada hasta por otro tanto.

Articulo 101. Vencido el término de indagacion o antes si la
investigacion estuviere completa, el abogado secretario del Tribunal
Departamental pasaréd el expediente al despacho del Magistrado
Instructor para que en el término de quince (15) dias hébiles elabore el
proyecto de calificacion.

Presentado el proyecto, la sala dispondra de igual término para decidir
si califica con resolucion de preclusidon o con resolucidon de cargos.

Articulo 102. El Tribunal Departamental Bioético de Psicologia
dictard resolucidon de cargos cuando esté establecida la falta a la
deontologia o existan indicios graves o pruebas que ameriten serios
motivos de credibilidad sobre los hechos que son materia de
investigacion y responsabilidad deontoldgica disciplinaria del
profesional de psicologia.

Articulo 103. Descargos. La etapa de descargos se inicia con la
notificacidn de la resolucion de cargos al investigado o a su apoderado.
A partir de este momento, el expediente quedara en la secretaria del
Tribunal Departamental Bioético de Psicologia, a disposicidon del
profesional de Psicologia acusado, por un término no superior a quince
dias habiles, quien podra solicitar las copias deseadas.

Articulo 104. El profesional de psicologia acusado rendird descargos
ante la sala probatoria del Tribunal Departamental Bioético de
Psicologia en la fecha y hora sefialadas por este para los efectos y debera
entregar al término de la diligencia un escrito que resuma los descargos.

Articulo 105. Al rendir descargos, el profesional de psicologia
implicado por si mismo o a través de su representante legal, podra
aportar y solicitar al Tribunal Departamental Bioético de Psicologia
las pruebas que considere convenientes para su defensa, las que se
decretaran siempre y cuando fueren conducentes, pertinentes y
necesarias.

De oficio, la sala probatoria del Tribunal Departamental Bioético
de Psicologia podra decretar y practicar las pruebas que considere
necesarias y las demas que estime conducentes, las cuales se deberan
practicar dentro del término de veinte (20) dias habiles.

Articulo 106. Rendidos los descargos y practicadas las pruebas, segiin
el caso, el Magistrado Ponente dispondré del término de quince (15)
dias hébiles para presentar el proyecto de fallo, y la Sala Probatoria, de
otros quince (15) dias habiles para su estudio y aprobacion. El fallo
sera absolutorio o sancionatorio.

Articulo 107. No se podra dictar fallo sancionatorio sino cuando
exista certeza fundamentada en plena prueba sobre el hecho violatorio
de los principios y disposiciones deontologicas contempladas en la
presente ley y sobre la responsabilidad del profesional de psicologia
disciplinado.

Articulo 108. Cuando el fallo sancionatorio amerite la suspension
temporal en el ejercicio profesional, y no se interponga recurso de



GACETA DEL CONGRESO 386

Viernes 23 de julio de 2004

Pégina 11

apelacion, el expediente se enviard a consulta al Tribunal Nacional
Bioético de Psicologia.

Articulo 109. De la segunda instancia. Recibido el proceso en el
Tribunal Nacional Bioético de Psicologia que actiia como segunda
instancia, sera repartido y el Magistrado Ponente dispondra de treinta
(30) dias habiles contados a partir de la fecha, cuando entre a su
despacho, para presentar proyecto, y la Sala Probatoria, de otros treinta
(30) dias habiles para decidir.

Articulo 110. Con el fin de aclarar dudas, el Tribunal Nacional
Bioético de Psicologia podra decretar pruebas de oficio, las que se
deberan practicar en el término de treinta (30) dias habiles.

Articulo 111. De las sanciones. A juicio del Tribunal Nacional
Bioético de Psicologia y del Tribunal Departamental, contra las faltas
deontoldgicas proceden las siguientes sanciones:

1. Amonestacidn verbal de caracter privado.

2. Amonestacion escrita de cardcter privado.

3. Censura escrita de caracter publico.

4. Suspension temporal del ejercicio de la Psicologia.

Paragrafo 1°. Forman parte de las anteriores sanciones los ejercicios
pedagogicos que deberd realizar y presentar el profesional de psicologia
que haya incurrido en una falta a la deontologia.

Paragrafo 2°. Los Tribunales Bioéticos de Psicologia recibiran
financiamiento de los recursos nacionales y territoriales para cumplir a
cabalidad sus funciones de investigacidn, aplicacion de sanciones y
orientacion de ejercicios pedagogicos sobre €tica y bioética a los
profesionales de psicologia que incurran en faltas al Cddigo
Deontolégico.

Articulo 112. La amonestacion verbal de caracter privado es el
llamado de atencidn directa que se hace al profesional de psicologia
por la falta cometida contra la deontologia, caso en el cual no se
informara sobre la decision sancionatoria a ninguna institucién o
persona.

Articulo 113. La amonestacidén escrita de caracter privado es el
llamado de atencion que se hace al profesional de psicologia por la
falta cometida contra la deontologia; caso en el cual no se informara
sobre la decision sancionatoria a ninguna institucion o persona.

Articulo 114. La censura escrita de caracter publico consiste en el
llamado de atencion por escrito que se hace al profesional de psicologia
por la falta cometida, dando a conocer la decision sancionatoria al
Tribunal Nacional Bioético de Psicologia y a los otros Tribunales
Departamentales. Copia de esta amonestacion pasara a la hoja de vida
del profesional.

Articulo 115. La suspension consiste en la prohibicion del ejercicio
de la psicologia por un término hasta de tres (3) afios. La providencia
sancionatoria se dara a conocer al Ministerio de la Proteccion Social, a
las Secretarias Departamentales de Salud, al Tribunal Nacional Bioético
de Psicologia y a los Tribunales Departamentales Bioéticos de
Psicologia, a las Asociaciones Nacionales de Psicologia de Colombia,
a la Asociacion Colombiana de Facultades de Psicologia, y al Colegio
Nacional de Psicologos. Copia de esta suspension pasard a la hoja de
vida del profesional.

Articulo 116. Las violaciones de la presente ley, calificadas en ella
misma como graves, seran sancionadas, a juicio del Tribunal
Departamental Bioético de Psicologia, con suspension del ejercicio de
la psicologia hasta por tres (3) afios; teniendo en cuenta la gravedad,
modalidades y circunstancias de la falta, los motivos determinantes,
los antecedentes personales y profesionales, las atenuantes o agravantes
y la reincidencia.

Paragrafo 1°. Se entiende por reincidencia la comision de las mismas
faltas en un periodo de cuatro (4) afios, después de haber sido sancionado
disciplinariamente.

Paragrafo 2°. Copia de las sanciones impuestas, amonestaciones,
censura o suspensiones, reposaran en los archivos de los tribunales

departamentales Bioéticos de Psicologia y del Tribunal Nacional
Bioético de Psicologia.

CAPITULO VI

Recursos, nulidades, prescripcion y disposiciones
complementarias

Articulo 117. De los recursos. Se notificard, personalmente, al
profesional de psicologia o a su apoderado la resolucion inhibitoria, la
de apertura de investigacion, el dictamen de peritos, la resolucion de
cargos y el fallo.

Articulo 118. Contra las decisiones disciplinarias impartidas por los
tribunales departamentales bioéticos de psicologia, procederan los
recursos de reposicidn, apelacidon y de hecho, salvo las sanciones
consagradas en los articulos 59 y 60, para las que solo procedera el
recurso de reposicion ante el respectivo Tribunal Departamental, dentro
de los quince (15) dias habiles siguientes a la fecha de su notificacion.
En lo no previsto en la presente ley, se aplicaran las normas pertinentes
del Cddigo de Procedimiento Penal.

Los autos de sustanciacion y la resolucion de cargos no admiten
recurso alguno.

Si como consecuencia de la apelacion de la resolucion de preclusion
el Tribunal Nacional Bioético de Psicologia la revoca y decide formular
cargos, los magistrados intervinientes quedaran impedidos para conocer
la apelacion del fallo de primera instancia.

Articulo 119. Son causales de nulidad en el proceso deontologico
disciplinario las siguientes:

1. La incompetencia del Tribunal Departamental Bioético de
Psicologia para adelantar la etapa de descargos y para resolver durante
la instruccién. No habra lugar a nulidad por falta de competencia por
factor territorial.

2. La vaguedad o ambigiiedad de los cargos o la omision o
imprecision de las normas deontoldgicas en que se fundamenten.

3. Laexistencia de irregularidades sustanciales que afecten el debido
proceso.

4. La violacion del derecho de defensa.

Articulo 120. La accién deontologica y bioético-disciplinaria
profesional prescribe a los cinco (5) afios, contados desde el dia en que
se cometid la ltima accidn u omision constitutiva de falta contra la
deontologia profesional.

La formulacion del pliego de cargos de falta contra la deontologia y
bioética, interrumpe la prescripcion, la que se contard nuevamente desde
el dia de la interrupcion, caso en el cual el término de prescripcion se
reducird a dos (2) afios.

La sancion prescribe a los tres (3) afios contados desde la fecha de
la ejecutoria de la providencia que la imponga.

Articulo 121. La accidn disciplinaria por faltas a la deontologia y
bioética profesional se ejercera sin perjuicio de la accion penal, civil o
contencioso-administrativo a que hubiere lugar o de las acciones
adelantadas por la Procuraduria o por otras entidades, por infraccion a
otros ordenamientos juridicos.

Articulo 122. El proceso deontoldgico y bioético-disciplinario esta
sometido a reserva hasta que se dicte auto inhibitorio o fallo debidamente
ejecutoriado

Articulo 123. En los procesos deontoldgicos y bioéticos-
disciplinarios e investigaciones relacionadas con la responsabilidad del
ejercicio profesional de psicologia que se adelanten dentro de otros
regimenes disciplinarios o por leyes ordinarias, el profesional de
Psicologia o su representante legal podra solicitar el concepto del
Tribunal Nacional Bioético de Psicologia.

Articulo 124. La presente ley rige a partir de la fecha de su
publicacidn y deroga todas las disposiciones que le sean contrarias en
especial la Ley 58 de 1983.

Alonso Acosta Osio,

Representante a la Camara,
departamento del Atlantico.
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EXPOSICION DE MOTIVOS
Honorables Representantes:

Acudo al Parlamento Colombiano en mi condicidén de Representante
a la Camara, con el presente proyecto de ley por la cual se reglamenta
el ejercicio de la profesion de psicologia, se dicta el Codigo
Deontologico y Bioético y otras disposiciones, que pretende reglamentar
la profesion de psicologia que se encuentra inmersa dentro del ambito
del desarrollo social propendiendo por una mejor calidad de vida para
el tejido social, la cual merece adecuarse a los nuevos paradigmas
atinentes a la promocidn, investigacién, conocimiento y proyeccion
del desarrollo del ser humano ante los nuevos desafios que contempla
la célula fundamental de la sociedad y las organizaciones en el campo
tecnocientifico en el tercer milenio

Antecedentes y objetivos del proyecto de ley

Desde la creacion de la facultad de Psicologia en Colombia para el
afio de 1947, en la Universidad Nacional de Colombia, esta importante
carrera se ha extendido por todo el territorio Colombiano, como ciencia
que estudia las facultades del alma humana. Su reconocimiento
legislativo se produjo con la expedicion de la Ley 58 de 1983.

Es menester actualizar en lo que a su reglamentacion se refiere el
ejercicio profesional de acuerdo con los parametros constitucionales y
legales, teniendo en cuenta la incorporacion del Codigo Deontoldgico
y Bioético con el fin de que las conductas de estos profesionales se
adecue a lo establecido en él y por otra parte darle cumplimiento al
articulo 26 en lo que se refiere a otorgarle funciones publicas al Colegio
Nacional de Psicologos.

La psicologia como area del conocimiento de las ciencias sociales,
estudia el comportamiento humano con connotacion e impacto en la
salud de las personas producido muy especialmente por la situacion de
violencia y desplazamiento de ciertas comunidades colombianas. Hay
que tener en cuenta que en cualquier modelo de intervencion de
violencia en cualquiera de sus manifestaciones es necesario contemplar
las variables psicoldgicas asociadas a ella.

La psicologia como disciplina cientifica que estudia los procesos de
desarrollo cognoscitivo, emocional, social y de la personalidad en el
nifio, el adolescente, el adulto, y el anciano, para orientar el campo de
accion del sector educativo y también muchos campos de accion del
sector salud donde la mente y la conducta tienen injerencia, bien sea
para prevenir, diagnosticar o intervenir en los afectados, para propender
por el logro de un 6ptimo desarrollo del potencial humano del pais.

La psicologia al apropiarse del nuevo paradigma de la complejidad,
esta empezando a estudiar a la persona como un sistema complejo
adaptativo que recibe, procesa, manipula y registra la informacion tanto
interna como externa, de manera explicitas e implicitas, para emitirla
en transformacion de su contexto y en conductas adaptadas a su
reproduccion y sobrevivencia, impulsando la evolucion cultural como
mecanismo de su autorrealizacidén plena. Dentro del contexto
globalizado del siglo XXI, este nuevo modelo de ser humano, sus
competencias y sus complejidades, trae también responsabilidades éticas
ineludibles en las complejas interacciones de las redes de relaciones
para la proteccion de la vida humana, de la vida en la biosfera, de la
calidad de vida de las instituciones y sociedades creadas por el hombre,
de la calidad de la vida mental y la salud mental.

Las neurociencias, las ciencias cognitivas y las ciencias humanas y
sociales se estan integrando para construir una cosmovision unificada
basada en el paradigma de la complejidad donde el hombre y su
conciencia de las cosas puede tomar decisiones en las bifurcaciones
del camino, consultando las interrelaciones entre los eventos de los
diferentes niveles de andlisis, proyectandose en la fantasia y la
creatividad hacia escenarios futuros y construyendo una cultura a escala
humana para aprovechar mejor nuestra herencia genética y nuestras
potencialidades emergentes.

La psicologia es el punto central del nudo, la persona humana que
funciona y produce cultura, el punto donde se interrelacionan todos los
otros niveles de andlisis, donde se integran todas las redes de relaciones
en la consciencia que se auto observa y se auto regula.

En sintesis, el presente proyecto es viable desde el punto de vista
constitucional y legal y es importante resaltar que se estd tramitando
un proyecto de ley, el cudl serd debatido proximamente en el Senado
de la Republica, referente al recurso humano en salud, cobijando a
todos los profesionales de la salud, que va en armonia con el objeto de
estudio del presente proyecto de ley.

Por otro lado, la Constitucion Politica de 1991 consagro la salud
como un derecho fundamental para las personas y la colectividad y se
define como un servicio publico que garantice el acceso de todos los
habitantes de Colombia a la promocion, proteccion y recuperacion.
Igualmente consagra como principios que fundamentan este servicio
la eficiencia, la universalidad y la solidaridad.

En el mundo moderno el ejercicio de las profesiones y, de manera
especial, el de las relacionadas con la salud y dentro de estas no obstante
de su caracter social, su connotacion es de coadyuvar a la salud de los
seres humanos, se impone su dimension €tica como un aporte para la
garantia de la equidad y de una tranquila convivencia social. Nada hay
que impacte mas sobre el ser humano que su estado de salud. El
mantenimiento de la salud tiene efectos positivos y el deterioro de la
salud tiene efectos negativos.

En la busqueda del mantenimiento y recuperacién de la salud,
participan varias disciplinas y profesiones que deben ofrecer su concurso
dentro de un marco claro de normas y procedimientos que produzcan
como resultado una tarea asistencial, integral, idonea, humana,
armonica, coherente y practica. El aporte de la psicologia dentro de
este contexto constituye uno de los mas valiosos servicios que una
persona puede desarrollar en beneficio de otro.

El articulo 26 de la Carta Politica, consagra la libertad de escogencia
de profesidon u oficio, pero esta libertad estd sujeta a la exigencia de
titulos de idoneidad. Es también un mandato constitucional que las
autoridades competentes inspeccionen y vigilen el ejercicio de las
profesiones.

Me parece oportuno, para el proyecto objeto de estudio, traer a
colacion apartes de la Sentencia C-606 de 1992, donde se expresa que
la expedicidon de Codigos de Etica Profesional, deben tener rango de
ley...

“ ... la norma que limita un derecho fundamental, como lo hace
por ejemplo un Cddigo de Etica Profesional, tiene que tener rango
de ley, pues estamos en este caso frente a una de las mas importantes
garantias normativas del sistema de proteccion a los derechos
fundamentales en nuestro pais (...) lo anterior no significa que toda
cuestion que se relacione de una u otra manera con la libertad de
escoger profesion u oficio deba ser regulada por ley: ello dependera
de sila norma afecta o no el ejercicio de un derecho fundamental...”.

El Cédigo de Etica que debe garantizar el debido proceso y ... ha de
ser publico, positivo y explicito, en el que se consagren claramente
las acciones que son consideradas como causa de una sancion, el
procedimiento que ha de aplicarse frente a una determinada conducta
y la autoridad competente para juzgar y aplicar la sancion.”

Finalmente, me permito colegir que hay que ajustar el ejercicio
profesional de los psicélogos al ordenamiento juridico vigente como
lo es la Constitucion Politica de 1991 con fundamentos bioéticos en su
quehacer profesional.

Con las anteriores consideraciones solicito a los honorables
Representantes a la Camara el estudio favorable de esta iniciativa con
el fin de que los profesionales de la psicologia ajusten su ejercicio
profesional a la ley y a la evolucion que en el campo tecnocientifico ha
tenido esta profesion tanto en el d&mbito social como en la salud y
desarrollo humano convirtiéndose el presente proyecto en ley de la
Republica.

De los honorables Representantes,

Alonso Acosta Osio,

Representante a la Camara,
departamento del Atlantico.
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CAMARA DE REPRESENTANTES
SECRETARIA GENERAL

El dia 20 de julio del afio 2004 ha sido presentado en este Despacho
el Proyecto de ley numero 21 con su correspondiente exposicion de
motivos, por el honorable Representante Alonso Acosta Osio

El Secretario General,

Angelino Lizcano Rivera.
% ok ok

PROYECTO DE LEY NUMERO 22 DE 2004 CAMARA

por la cual se dictan normas sobre el régimen de los servicios
postales y se dictan otras disposiciones.

El Congreso de Colombia
DECRETA:
CAPITULO 1
Principios generales

Articulo 1°. Ambito de aplicacion. Esta ley se aplica a la prestacion
de los servicios postales de correo nacional e internacional y de
mensajeria especializada; y a la intervencion del Estado en los mismos.

Articulo 2°. Intervencion del Estado en los servicios postales. El
Gobierno Nacional, a través del Ministerio de Comunicaciones,
intervendra en los servicios postales, en los términos del articulo 334
de la Constitucion Politica, con el fin de lograr los siguientes fines:

a) Garantizar el derecho a la comunicacion y la inviolabilidad de la
correspondencia;

b) Asegurar la prestacion eficaz y oportuna de los servicios postales;
c) Garantizar el acceso de la poblacion al servicio universal de correo;

d) Garantizar la calidad de los servicios postales y hacer efectiva la
responsabilidad de los operadores cuando incurran en alguna falla en
el servicio;

e) Establecer reglas que promuevan la libre y leal competencia en
los servicios postales e impidan el abuso de la posicion dominante;

f) Propender que los servicios postales contribuyan al desarrollo del
pais y que los operadores aprovechen los desarrollos tecnoldgicos para
garantizar la prestacion eficaz de los servicios postales.

Articulo 3°. Instrumentos de intervencion del Estado en los servicios
postales. Para lograr los fines establecidos en el articulo anterior, las
autoridades podran ejercer las funciones y atribuciones establecidas en
la presente ley y en particular la facultad de determinar una tarifa minima
bajo el régimen de libertad regulada en los términos de los articulos 23
y 24 de esta ley.

Articulo 4°. Titularidad de los servicios postales. La prestacion de
los Servicios Postales corresponde al Estado de conformidad con el
articulo 365 de la Constitucion Politica, que lo prestara en el territorio
nacional y en conexidn con el exterior a través de la Administracion
Postal Nacional, Adpostal, Empresa Industrial y Comercial del Estado,
adscrita al Ministerio de Comunicaciones. La titularidad de los servicios
postales no implica o genera a favor del Estado la existencia de
monopolio en la actividad postal de que trata esta ley.

Paragrafo 1°. Las personas naturales que a la promulgacion de la
presente se hayan constituido en personas juridicas podran prestar los
servicios postales previa expedicion del titulo habilitante por parte del
Ministerio de Comunicaciones, bajo la vigilancia, inspeccion y control
del Estado. El otorgamiento de los titulos habilitantes sera por el término
de cinco (5) afios, prorrogables por un lapso igual o inicial. EI Ministerio
de Comunicaciones podra verificar la informacion suministrada por el
operador y tendrd la facultad de requerir la demas que considere
pertinente para determinar si el operador cumple con las condiciones
legales, técnicas, financieras y administrativas necesarias para seguir
prestando el servicio de conformidad con las normas vigentes.

La concesion para la prestacion de los servicios de correo universal
se otorgaran mediante contrato, y el titulo habilitante para la prestacion
de mensajeria especializada se hard mediante licencia. La celebracion

del contrato de concesion y el otorgamiento de licencias se sujetara a
las normas establecidas en la presente ley.

Pardgrafo 2°. Los operadores de servicios postales deberan estar
inscritos en el Registro de Operadores de Servicios Postales que llevara
el Ministerio de Comunicaciones, sin que ello sea condicion para iniciar
operaciones.

Paragrafo 3°. La cesion del contrato de la licencia para el servicio
debera ser autorizada previamente y por escrito por el Ministerio de
Comunicaciones. El licenciatario debe notificar al Ministerio de
Comunicaciones su intencion de ceder la licencia. Dentro de los tres
(3) meses siguientes a la notificacion, el Ministerio de Comunicaciones
deberd verificar que el cesionario cumpla con los requisitos y
condiciones generales y particulares establecidas por la presente ley y
por las normas que expida el Ministerio de Comunicaciones para ser
operador de los servicios postales y para prestar el servicio de que se
trate. El hecho que el Ministerio de Comunicaciones no se pronuncie
dentro del término antes establecido, no dara lugar a la aplicacion del
silencio administrativo positivo.

Articulo 5°. Definiciones especiales. Para efectos de la aplicacion e
interpretacion de esta ley, los términos que aparecen a continuacioén
seran entendidos en el significado que se asigna a cada uno de ellos:

1. Servicios postales. Se entiende por servicios postales, el servicio
publico de admision, curso y entrega de envios de correspondencia y
otros objetos postales. Los servicios postales comprenden la prestacion
del servicio de correos nacionales e internacionales y del servicio de
mensajeria especializada.

Los servicios postales comprenden las siguientes actividades:

a) La admision, curso y entrega de envios de correspondencia y
otros objetos postales;

b) Los giros postales mediante los cuales el operador del servicio
universal de correo efectlia en nombre y por cuenta de los usuarios,
pagos ordenados en favor de otras personas naturales o juridicas;

¢) La admision, curso, entrega, cobro o devolucién del envid postal
contra reembolso (C.0.D) y pago del dinero al usuario remitente del
valor reembolsable por concepto del respectivo servicio;

d) Cualesquiera otros servicios que, teniendo una naturaleza analoga
similar o complementaria a los anteriores, sean expresamente
determinados como servicios postales de conformidad con los
reglamentos que expida el Gobierno Nacional.

2. Envios de correspondencia y otros objetos postales:

a) Envios de correspondencia: Son envios de correspondencia las
piezas cerradas o protegidas de forma tal que aseguren la no
visualizacion interna de la informacion contenida y que tengan caracter
actual y personal, y que si fueran violentadas evidencien los perjuicios
de seguridad, inviolabilidad y respeto del secreto postal y cuyo peso no
supere dos (2) kilogramos. Tienen la consideracion de envios de
correspondencia los envios postales de cartas, tarjetas postales,
aerogramas cecogramas, telegramas, facturas, extractos y recibos
bancarios, mensajes de correo electronico, facturas de servicios
publicos, etc.

No se consideran envios de correspondencia, ni constituye area
restringida la admisidn, curso y entrega de envios impresos, periddicos,
propaganda, catalogos, etc. que circulen sin destinatario y/o sin sobre
y todos aquellos envios que superen en su peso los dos (2) kilogramos;

b) Objetos postales: Son aquellos que sin constituir envios de
correspondencia se asimilan a ellos y circulan por la red postal oficial
o privada, tales como muestras de mercaderia, papeles de negocios,
pequefios paquetes cuyo peso no supere los dos (2) kilogramos.

Los envios de correspondencia y otros objetos postales deberan ser
admitidos por un operador que cuente con el respectivo titulo habilitante
para la explotacion del servicio de correo y estaran sujetos al pago de
la contraprestacion por la explotacion del servicio.

El Ministerio de Comunicaciones clasificara los envios de
correspondencia y otros objetos postales, segin su velocidad de
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transporte o su contenido, de acuerdo con, lo establecido en el Manual
de la Convencidn de la Unidn Postal Universal, o las disposiciones que
lo modifiquen, adicionen o reemplacen, las especiales condiciones del
pais en lo que tiene que ver con el sistema vial nacional, el orden publico,
la topografia entre otros y considerando que en la determinacion de la
velocidad de los envios, no se puede colocar en imposibilidad material
de cumplimiento en la prestacidon del servicio a los operadores del
mismo;

c¢) Contrabando Postal. Los paquetes de correspondencia agrupada,
que reunen varios envios de correspondencia u objetos postales,
impuestos por un mismo usuario remitente, seran considerados
contrabando postal.

3. Operadores de los servicios postales. Son operadores de los
servicios postales las personas juridicas que cuentan con un titulo
habilitante otorgado por una licencia para la prestacion de los servicios
postales.

4. Servicio universal de correo. Es el servicio postal que debe ser
garantizado por el Estado para permitir el ejercicio del derecho a la
comunicacidn por parte de todos los habitantes del territorio nacional,
el cual debe ser prestado en condiciones de buena calidad, acceso
razonable y tarifas asequibles para todos los usuarios. El servicio
universal de correo debe ser prestado unicamente por el operador oficial
o universal de correo y comprende el conjunto de servicios indicados
en la presente ley.

Correspondera al Ministerio de Comunicaciones definir el conjunto
de parametros relativos al cubrimiento geografico y frecuencia de
recoleccion y entrega que deben ser cumplidos en la prestacion del
servicio universal de correo, atendiendo las especiales condiciones del
pais en lo que tiene que ver con el sistema vial nacional, el orden publico,
la topografia, entre otros, y considerando que en la determinacion de la
velocidad de los envios no se puede colocar en imposibilidad material
de cumplimiento en la prestacidon del servicio a los operadores del
mismo.

5. Redes postales. Es el conjunto de medios de todo orden que
permiten la admisidn, curso y entrega de envios de correspondencia y
otros objetos postales para la prestacion de los servicios postales.

6. Usuario destinatario. Es la persona a la cual van dirigidos los
envios de correspondencia u otros objetos postales que sean recibidos
o admitidos por los operadores de los servicios postales.

7. Usuario remitente. Es la persona que entrega a un operador de
servicios postales un envio de correspondencia u otro objeto postal
para que sea cursado hasta el lugar por él sefialado.

8. Tarifa. La tarifa es el importe pagado por los usuarios a los
operadores de los servicios como contraprestacion por los diferentes
tipos de servicios postales. El Gobierno Nacional, a través del Ministerio
de Comunicaciones, determinara una tarifa minima bajo el régimen de
libertad regulada en los términos de los articulos 23 y 24 de esta ley.

9. Franquicias. La franquicia postal es el beneficio en favor de
ciertas personas respecto de los cuales el servicio de correo debe ser
prestado en forma gratuita. Las franquicias postales son las establecidas
en el articulo 43 de la presente ley.

Paragrafo 1°. La prestacion del servicio de correo universal
corresponderd al operador oficial durante el término de diez (10) afios
contados a partir de la expedicidon de la presente ley, a partir de la cual
dicho servicio podra ser prestado por los operadores que cuenten con
el titulo habilitante otorgado por el Ministerio de Comunicaciones.

Paragrafo 2°. La red oficial de correos estara constituida por todos
los recursos utilizados para la admision, curso y entrega de envios de
correspondencia y otros objetos postales, que autorice el Ministerio de
Comunicaciones para la prestacion del servicio universal del correo.
Todo licenciatario para la prestacion de servicio de correo debera incluir
la aprobacion de una red oficial que garantice la universalidad del
servicio.

Articulo 6°. Actividades que no se consideran servicios postales.
Las siguientes actividades no son servicios postales y, por lo tanto,

cualquier persona puede realizarlas sin requerir un titulo habilitante
conferido por el Estado:

a) La conduccion por particulares de envios de correspondencia y
otros objetos postales que vayan a ser entregados a un operador de
servicios postales;

b) La distribucidon de avisos, publicidad, propaganda u otros
documentos que no estén dirigidos a una persona determinada y que
no circulen en sobre cerrado;

c¢) Los envios de correspondencia conducidos por empresas de
transporte terrestre, aéreo o maritimo, siempre que se relacionen
exclusivamente con los asuntos internos de la empresa o tiendan a
satisfacer sus propias necesidades;

d) La conduccién de la propia correspondencia de las personas
naturales o juridicas, publicas o privadas, siempre que sea realizada
por ellas mismas o por sus empleados.

CAPITULO I
Clasificacion de los servicios postales

Articulo 7°. Clases de servicios postales. Los servicios postales se
clasifican en las siguientes categorias:

1. Servicio de correo. El servicio de correo comprende el servicio
universal de correo y los servicios especiales de correo. Solamente el
servicio de correo podra identificarse con la expresion “correo” o
cualquier expresion o combinacion de palabras que haga referencia a
tal expresion.

1.1 Servicio universal de correo. Dentro del servicio universal de
correo se encuentra el servicio de correo social. Este servicio comprende
las actividades de admision, curso y entrega de envios de corres-
pondencia y otros objetos postales, los cuales deben ser prestados en
las zonas rurales y urbanas denominadas de cobertura social en el
territorio nacional por el operador oficial, y donde no es econd-
micamente rentable la prestacion del servicio postal.

El Ministerio de Comunicaciones determinara las zonas urbanas y
rurales y rutas de cobertura de correo social, donde no resulte
econdmicamente rentable la prestacion del servicio de correo. En estos
casos, el Ministerio contratard con cargo a los recursos que ingresen al
Fondo de Comunicaciones, la prestacion de este servicio con el operador
oficial o universal de correo, compensando econdmicamente los
sobrecostos implicados a partir de las tarifas fijadas por el Gobierno
Nacional.

1.2 Servicios Especiales de Correo. Las actividades comprendidas
dentro de los servicios especiales de correo son:

a) Las de admisidn, curso y entrega de envios de correspondencia y
otros objetos postales, cuyo peso sea igual o inferior a dos mil (2.000)
gramos, en el &mbito urbano, nacional e internacional;

b) Los servicios de correo certificado, asegurado, de entrega
inmediata, expreso, con acuse de recibo, lista de correos, respuesta
comercial, y cupdn de respuesta internacional, filatelia, apartados
postales, giros postales y los demas establecidos en el Convenio Postal
Universal y que sean reglamentados por el Ministerio de Comuni-
caciones

¢) Correo Electronico. De conformidad con los paragrafos primero
y segundo del Articulo 39 del Convenio de la Unidn Postal Universal,
(en el afio 2000) se incorpora al Servicio Postal Universal el correo
electronico, para transmitir mensajes recibidos del expedidor en forma
electronica, cuya entrega en forma fisica al destinatario debe hacerse
en sobre cerrado como envios de correspondencia.

Una vez adoptado el correo electronico en el ambito del servicio
postal, el operador oficial hara los estudios correspondientes con el fin
de incorporarlo al servicio postal colombiano. Las tasas de este servicio
se fijaran con base en los costos y exigencias del servicio.

Paragrafo. La clasificacion entre servicio universal de correo y
servicios especiales de correo, se entenderd sin perjuicio de las
obligaciones que debe cumplir Colombia en cuanto a la prestacion del
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servicio de correo internacional, el cual estara sujeto a las disposiciones
de los tratados y convenios aprobados y ratificados por Colombia.

1.3 Otros servicios. Comprende aquellos servicios que pueden
prestar todos los operadores postales y que tengan una naturaleza
analoga, similar o complementaria a los anteriores, sefialados como
tales de conformidad con los reglamentos que expida el Ministerio de
Comunicaciones.

2. Servicio Postal de Mensajeria Especializada. La mensajeria
especializada comprende los servicios postales que se prestan respecto
de envios de correspondencia y otros objetos postales, en el dmbito
urbano, nacional e internacional, cumpliendo con las siguientes
condiciones:

a) Cubrimiento. El servicio de mensajeria especializada podré ser
concedido con cubrimiento local, nacional y/o internacional y debera
ser prestado de conformidad con la solicitud que presente el interesado
al Ministerio de Comunicaciones para obtener la licencia;

b) Identificacion del servicio. Los envios de correspondencia y otros
objetos postales que sean recibidos por los operadores del servicio de
mensajeria especializada deberan estar rotulados como de “mensajeria
especializada” de manera clara, expresa, visible y legible;

c¢) Registro individual de cada envio. Los operadores del servicio
de mensajeria especializada deben asignar un numero de identificacion
individual a cada envio de correspondencia u otro objeto postal que
reciban, el cual debera estar identificado en el sobre o empaque que se
utilice para remitir el envio de correspondencia u objeto postal, asi
como en el registro que para el efecto debe llevar el respectivo operador;

d) Tarifa. La tarifa aplicable a los servicios de mensajeria
especializada se determinara por parte de los operadores dentro del
régimen de tarifas reguladas del numeral 2 del articulo 26 de la presente
ley, respetando el minimo establecido;

e) Velocidad. Los operadores del servicio de mensajeria
especializada deberan cumplir con los tiempos maximos de entrega
que fije el Ministerio de Comunicaciones, de conformidad con la
modalidad del servicio y los diferentes tipos de envios de corres-
pondencia u objetos postales, atendiendo las especiales condiciones
del pais en lo que tiene que ver con el sistema vial nacional, el orden
publico, la topografia entre otros y considerando que en la determinacion
de la velocidad de los envios no se puede colocar en imposibilidad
material de cumplimiento en la prestacion del servicio a los operadores
del mismo;

f) Prueba de la entrega. Al usuario remitente se entregara un recibo
en el cual conste la entrega personal del envio de correspondencia u
objeto postal al usuario destinatario. El recibo debera ser firmado por
el usuario destinatario o por la persona que haya recibido el envio de
correspondencia u objeto postal en la direccion sefialada por el usuario
remitente. La prueba de recibo y entrega debera tener inserto el nimero
de registro individual del envio, fecha y hora de la entrega, nombre y/
o firma e identificacion de quien recibe. Al usuario remitente debera
remitirsele la prueba de entrega sin recargo adicional en la tarifa.

3. Servicios de giros postales. Es el servicio postal donde el operador
de correo cobra al usuario remitente una comision sobre el valor por
transferir y puede ser prestado a escala nacional e internacional.

4. Reembolso. Es el servicio postal que consiste en la admision,
curso y entrega de envios de correspondencia y demas objetos postales
por parte del operador de correo universal, cuya entrega al destinatario
se hard previo el pago del valor asignado por el usuario remitente, suma
que debe ser reintegrada a este a vuelta de servicio postal, previamente
descontados los costos del servicio.

Articulo 8°. Servicio publico esencial. Los servicios postales son un
servicio publico esencial para efectos del articulo 56 de la Constitucion
Politica.

En la prestacion de este servicio, los operadores deberan garantizar
el secreto e inviolabilidad de la correspondencia, y no podran facilitar
a persona distinta del remitente o a la persona que este autorice, ningiin

dato relativo a la existencia del envio postal, a su clase, a sus
caracteristicas exteriores, a la identidad del remitente y del destinatario,
ni sus direcciones, excepto por solicitud expresa de autoridad judicial
competente.

CAPITULO III
Operadores de servicios postales

Articulo 9°. Condiciones de los operadores de servicios postales.
Los operadores de los servicios postales deberan reunir las siguientes
condiciones legales, financieras y técnicas para poder recibir un titulo
habilitante otorgado por el Ministerio de Comunicaciones:

1. Ser personas juridicas constituidas como Empresas Industriales y
Comerciales del Estado, sociedades de economia mixta, sociedades
comerciales de conformidad con la legislacion colombiana y con
domicilio en Colombia, incluyendo dentro de su objeto social la
prestacion de servicios postales y tener un plazo de duracion superior a
la concesidn o licencia y un afio mas.

2. No estar incursos en ninguna de las causales de inhabilidad o
incompatibilidad establecidas en el régimen de contratacion estatal.

3. No estar incursos en cualquiera de las siguientes conductas:

a) Las personas juridicas cuyos socios, accionistas o administradores
hayan sido condenados por la comisién de delitos contra el patrimonio
econdmico, la administracidon publica, lavado de activos, trafico de
estupefacientes y los establecidos en la Ley 30 de 1986, violacion ilicita
de comunicaciones, daflo en obras o elementos de los servicios de
comunicaciones, y en las sefialadas en el articulo 37 de la presente ley;

b) Las personas juridicas cuyos socios, accionistas o administradores
hayan sido sancionados disciplinariamente con inhabilidad general o
permanente por parte de la Procuraduria General de la Nacion de
conformidad con la Ley 734 de 2002;

c) Las personas cuyos socios, accionistas 0o administradores hayan
sido sujetos de la declaracion de extincion del dominio de que trata la
Ley 333 de 1996;

d) Las personas cuyos socios, accionistas o administradores hayan
sido condenados por los delitos de que trata el articulo 43 de la Ley
222 de 1995;

e) Las personas cuyos socios, accionistas o administradores hayan
sido condenados por los delitos de contrabando, favorecimiento de
contrabando, defraudacion a las rentas de aduana y favorecimiento por
servidor publico de que trata la Ley 383 de 1997;

f) Las personas juridicas respecto de las cuales el Ministerio de
Comunicaciones haya declarado la caducidad del contrato de concesion
para la prestacion del servicio de correo o de la licencia para la prestacion
del servicio de mensajeria especializada, o cuyos socios, accionistas o
administradores hayan sido sujetos de alguna de tales medidas. Esta
inhabilidad también se aplicard a las sociedades que tales personas
constituyan con posterioridad a la declaratoria de caducidad o a la
revocacion de la licencia. Esta inhabilidad se extendera por un término
de cinco (5) afios contado a partir de la ejecutoria del acto que declare
la caducidad u ordene la revocacion de la licencia.

4. Demostrar tener capacidad administrativa, financiera y técnica
para la prestacion de los servicios postales, acreditando los siguientes
requisitos:

4.1 Descripcidon de la estructura organizacional de la empresa
relacionando la preparacion especializada y/o la experiencia laboral
del personal administrativo, profesional, técnico y tecnologo contratado
por la empresa.

4.2 Estados financieros basicos certificados de los dos (2) altimos
afios, con sus respectivas notas. Las empresas nuevas solo requeriran
el balance general inicial.

4.3 Declaracion de renta de la empresa solicitante de la habilitacion,
correspondiente a los dos (2) afios gravables anteriores a la presentacion
de la solicitud, si por ley se encuentra obligada a cumplirla.
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5. Pagar los derechos de otorgamiento y/o prorroga del titulo
habilitante cuyo valor establecera la Comisién de Regulacion de
Comunicaciones.

6. Tener un manual de operaciones que establezca los procedimientos
que son aplicados para la admision, curso y entrega de los envios de
correspondencia y otros objetos postales. Los operadores de los servicios
postales estan obligados a mantener una copia actualizada de su manual
de operaciones en la sede de su administracion principal, la cual debera
ser puesta a disposicion del Ministerio de Comunicaciones o quien
haga sus veces cuando practique visitas en ejercicio de sus facultades
de control, vigilancia y sancion. Dicha entidad podra exigir, mediante
acto administrativo motivado, que se modifique o complemente el
manual de operaciones de cualquier operador de servicios postales. La
informacion contenida en el Manual estd sujeta a reserva y tiene el
caracter de confidencial.

7. Demostrar que cuenta con procedimientos y/o equipos de control
que ayuden a prevenir razonablemente la recepcion, clasificacion,
tratamiento, curso, transporte, distribucion y entrega de sustancias
adictivas o alucinogenas de que trata la ley. Es entendido que esta
obligacion es de medio y no de resultado.

8. Cumplir con las demas calidades, condiciones y requerimientos
que sean definidos por el Ministerio de Comunicaciones o quien haga
sus veces.

Articulo 10. Condiciones especiales que debe reunir el operador
del servicio universal de correo. El operador del servicio universal de
correo debe tener a su disposicion una red postal que tenga cobertura
universal en las condiciones y plazos que para el efecto defina el
Ministerio de Comunicaciones.

Paragrafo 1°. El operador del servicio universal de correo debera
cubrir obligatoriamente mediante una red oficial previamente aprobada
por el Ministerio de Comunicaciones, el servicio denominado correo
social, segun lo establecido en el articulo 7°, numeral 1.1, de que trata
esta ley.

Paragrafo 2°. Prerrogativas especiales. El operador del servicio
universal de correo tendra derecho a instalar buzones en los bienes de
uso publico y en los espacios publicos, para lo cual debera coordinar
su actividad con las autoridades que controlen dichos bienes o espacios.

La legalidad de los actos que expidan los operadores de servicios
postales en ejercicio de estas prerrogativas serd controlada por la
jurisdiccion de lo contencioso administrativo, € igualmente a esta le
correspondera determinar la responsabilidad que les corresponda por
los actos, omisiones o actuaciones relacionadas con tales prerrogativas.

El Ministerio de Comunicaciones podra celebrar contratos de
concesion con el operador oficial para prestar el servicio de correo
universal.

Los Ministerios, Departamentos Administrativos, Superintendencias,
Institutos Descentralizados y demas entidades oficiales y semioficiales
del orden nacional, distrital y municipal deberan transportar su correo
nacional e internacional a través del operador oficial o de correo
universal.

Articulo 11. Obligaciones especiales del operador del servicio
universal de correo. El operador oficial del servicio de correo tiene las
siguientes obligaciones especiales en la prestacion del servicio universal
de correo:

a) No podra negarse a recibir del usuario remitente un envio de
correspondencia u objeto postal que le sea entregado, cumpliendo con
las condiciones previstas en los reglamentos aplicables al servicio
universal de correo, siempre que el usuario pague la tarifa
correspondiente;

b) Debera prestar el servicio universal de correo, sin discriminacion
alguna entre los usuarios que se encuentren en condiciones analogas;

¢) No podra interrumpir ni suspender el servicio universal de correo,
salvo por la ocurrencia de eventos de fuerza mayor o caso fortuito, o
cuando razones de orden publico lo impidan;

d) Debera informar sus tarifas en un medio de comunicacion escrita,
con una periodicidad no inferior a dos (2) veces anuales. Las empresas
licenciatarias deberdn colocar en todas sus oficinas de atencion al
publico, en lugares de notoria visibilidad para los usuarios, la lista de
las tarifas y las condiciones de los servicios que prestan y tiempos de
entrega;

e) Separacion de cuentas. El operador del servicio universal de correo
debera llevar una contabilidad analitica debidamente auditada, que
registre cuentas separadas de cada uno de los servicios que este preste;

f) Contratacion con terceros. Los operadores de los servicios postales
podran, bajo su responsabilidad, contratar con terceros las actividades
de curso, transporte y entrega de envios de correspondencia y otros
objetos postales. La celebracion de los contratos debera ser informada
al Ministerio de Comunicaciones mediante comunicacion escrita
enviada dentro de los quince (15) dias comunes siguientes a la fecha
del respectivo contrato. Los envios de correspondencia u otros objetos
postales que sean confiados a los terceros deberan cursar con una
leyenda o rétulo impreso o adherido en el cual se identifique al
respectivo operador de servicios postales. El hecho de que los
operadores de los servicios postales contraten alguna o algunas de las
anteriores actividades no los exonerara de las obligaciones que tienen
para con el Ministerio de Comunicaciones y los usuarios del servicio
de acuerdo con las normas legales pertinentes;

g) Acuerdos de uso de redes postales. Los operadores de servicios
postales podran celebrar acuerdos en virtud de los cuales uno de ellos
curse a través de su red postal envios de correspondencia u otros objetos
postales admitidos o recibidos por otro operador. Sin perjuicio de las
estipulaciones contenidas en los acuerdos de uso de redes postales, el
operador que haya admitido o recibido los envios de correspondencia
u otros objetos postales sera responsable ante el Ministerio de
Comunicaciones por el cumplimiento de las normas aplicables a la
prestacion del servicio, y ante los usuarios en los casos de pérdida,
expoliacion o averia en los términos de la presente ley.

Articulo 12. Término y prorroga del contrato de concesion y de la
licencia. El contrato de concesion para la prestacion del servicio de
correo universal tendra un término de quince (15) afios contados a partir
de la fecha del perfeccionamiento del contrato, el cual podrad ser
prorrogado hasta un plazo igual al inicial, en las condiciones establecidas
en la presente ley. Las licencias para la prestacion de los servicios de
mensajeria especializada tendran un término de cinco (5) afios contados
a partir de la fecha de notificacion del respectivo acto administrativo.

Los contratos de concesion y las licencias podran prorrogarse
sucesivamente bajo condiciones especiales que reglamentara el
Ministerio de Comunicaciones.

El Ministerio de Comunicaciones podra verificar la informacion
suministrada por el operador junto con la solicitud de prorroga y tendra
la facultad de requerir toda la demds informaciéon que considere
pertinente para determinar si el operador cumple con las condiciones
legales, técnicas, financieras y administrativas necesarias para seguir
prestando el servicio de conformidad con las normas vigentes en el
momento de solicitar la prorroga.

El hecho de que el titulo habilitante sea prorrogable no eximira al
operador de la obligacion de observar los requisitos técnicos, financieros
y administrativos, las tarifas y las demas condiciones que sean
establecidas por la ley, por el Ministerio de Comunicaciones o por quien
haga sus veces con posterioridad al otorgamiento del titulo habilitante
o de sus respectivas prorrogas.

Articulo 13. Registro. Los operadores de servicios postales no podran
iniciar ninguna actividad relacionada con la prestacion de servicios
postales hasta tanto el titulo habilitante no haya sido inscrito en el
Registro de Operaciones de Servicios Postales que llevaran tanto el
Ministerio de Comunicaciones o quien haga sus veces de conformidad
con la presente ley.

Articulo 14. Cesion. La cesion del contrato de concesion del servicio
de correo o de la licencia para el servicio de mensajeria especializada
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deberd ser autorizada previamente y por escrito por el Ministerio de
Comunicaciones. El concesionario o licenciatario debe notificar al
Ministerio de Comunicaciones su intencion de ceder el contrato o la
licencia. Dentro de los tres (3) meses siguientes a la notificacion, el
Ministerio de Comunicaciones debera verificar que el cesionario cumpla
con los requisitos y condiciones generales y particulares establecidas
por la presente ley y por las normas que expida el Ministerio de
Comunicaciones para ser operador de los servicios postales para prestar
el servicio de que se trate. El hecho de que el Ministerio de
Comunicaciones no se pronuncie dentro del término antes establecido,
no daré lugar a la aplicacion del silencio administrativo positivo.

Articulo 15. Franquicias. Los operadores del servicio de correo
deberan observar la franquicia postal establecida en la Ley 130 de 1994,
articulo 38 de la Ley 361 de 1997 y en los tratados y convenios
internacionales aprobados y ratificados por Colombia.

CAPITULO 1V
Regulacion, control y vigilancia de los servicios postales

Articulo 16. Comision de Regulacion de Comunicaciones. A partir
de la vigencia de la presente ley, la Comision de Regulaciéon de
Telecomunicaciones se denominarda Comision de Regulacion de
Comunicaciones que asumira la regulacidn, control y vigilancia de los
servicios postales en el territorio nacional y cumplird ademas de sus
funciones establecidas en la Ley 142 de 1994, Decreto 1130 de 1999 y
demas normas que la complementen o adicionen, y las que le asigna la
presente ley.

Articulo 17. Estructura organica de la Comision de Regulacion de
Comunicaciones. A partir de la vigencia de la presente ley, se autoriza
al Gobierno Nacional para modificar la estructura organica de la
Comision de Regulacion de Comunicaciones, la cual para el
cumplimiento de las funciones que les asigna esta ley, se la adicionara
a su actual estructura orgdnica, dos expertos comisionados en asuntos
postales, y se creardn los siguientes grupos:

17.1 Grupo regulatorio y juridico.

17.2 Grupo de titulos habilitantes, técnico y operativo.

17.3 Grupo de control y vigilancia, econémico y de informacion.
17.4 Grupo de sanciones.

17.5 Grupo consultivo.

Articulo 18. Funciones de la Comision de Regulacion de
Comunicaciones. Las funciones principales de la Comisién de
Regulacion de Comunicaciones son reglamentar la prestacion y fijar la
tarifa aplicable al servicio de correo universal, en condiciones de
equilibrio frente a los demas operadores de los Servicios Postales, asi
como velar por el cumplimiento de las normas que son aplicables a los
operadores de los servicios postales, con el fin de promover el acceso
universal de toda la poblacion al servicio universal de correo, asegurar
la oportunidad y calidad de los servicios postales, e impedir que los
operadores incurran en conductas desleales o restrictivas de la
competencia o que constituyan abusos de posicion dominante.

Articulo 19. Funciones regulatorias generales de la Comision de
Regulacion de Comunicaciones en los servicios postales. La Comision
de Regulacion de Comunicaciones en relacion con los servicios postales,
tendrd las siguientes funciones regulatorias generales:

1. Promover y regular la libre competencia para la prestacion de los
servicios postales, regular los monopolios cuando la competencia no
lo haga posible, y prevenir conductas desleales y practicas comerciales
restrictivas, mediante regulaciones de caracter general o medidas
particulares, pudiendo proponer reglas de comportamiento diferenciales,
segun la posicion de las empresas en el mercado, de conformidad con
la ley.

2. Regular los aspectos técnicos y econdmicos relacionados con las
diferentes clases de servicios postales.

3. Expedir toda la regulacion de caracter general y particular en las
materias relacionadas con el régimen de competencia, el régimen
tarifario, el régimen de proteccion al usuario, los parametros de calidad

de los servicios, criterios de eficiencia e indicadores de control de
resultados y las inherentes a la resolucion de conflictos entre operadores
y comercializadores de los servicios postales.

4. Fijar indicadores y metas de calidad y eficiencia de los servicios
postales, asi como criterios y modelos de control de resultados de sus
operadores. Asi mismo, imponer indices de calidad, cobertura y
eficiencia a uno o varios operadores para determinados servicios.

5. Establecer clasificaciones de usuarios para efectos de la aplicacion
del régimen de proteccion.

6. Prestar asesoria técnica al Gobierno Nacional y al Ministerio de
Comunicaciones para el ejercicio de su respectiva competencia en el
area de los servicios postales.

7. Preparar proyectos de planes, normas y programas sectoriales y
recomendar su actualizacidn, ajuste o modificacién en lo concerniente
a los servicios postales.

8. Determinar estandares y certificados de homologacidon
internacional y nacional de equipos, bienes y otros elementos técnicos
indispensables para la prestacion de los servicios postales, asi como
sefalar las autoridades nacionales autorizadas para homologar bienes
de esta naturaleza.

9. Determinar el régimen de tarifas aplicables a las distintas clases
de servicios postales y a cada operador; fijar los parametros, las formulas
o las tarifas correspondientes a los servicios y a los operadores sometidos
al régimen de tarifa regulada en caso de que esta se imponga.

10. Poner en conocimiento de la Superintendencia de Industria y
Comercio conductas que constituyan eventual infraccion contra el
régimen de competencia.

11. Absolver conductas encaminadas a determinar el caracter
reservado de la informacidn de los operadores de servicios postales.

12. Llevar y mantener actualizado un sistema de informacién de
todos los operadores, ya sea concesionarios o licenciatarios de los
servicios y actividades postales, velar por la seguridad de la informacion
contenida en el mismo, y establecer mecanismos de suministro,
complementariedad e integracion con el sistema de informacién del
Ministerio de Comunicaciones.

13. Solicitar a quienes prestan y comercializan los servicios postales
toda la informacion requerida para el buen ejercicio de las funciones
por parte de la Comision de Comunicaciones.

14. Realizar los estudios y las investigaciones que se requieran para
el cabal ejercicio de las funciones de la Comision de Comunicaciones.

15. Determinar cudndo debe ser aplicado el régimen de libertad
regulada, el de libertad vigilada o el de control de tarifas, de conformidad
con lo establecido en el articulo 33 de esta ley.

16. Asesorar al Ministerio de Comunicaciones en todos los asuntos
relacionados con los organismos internacionales especializados en
servicios postales.

17. Apoyar al Ministerio de Comunicaciones en el estudio y la
negociacion de convenios, acuerdos y demads actos internacionales, asi
como hacer su seguimiento, evaluar sus resultados y velar por su
cumplimiento.

18. Elaborar los estudios sobre la prestacion de los servicios postales
en otros paises y recomendar las aplicaciones que se consideren
pertinentes para el mejoramiento de la gestion del Ministerio de
Comunicaciones y del Servicio Postal.

19. Preparar proyectos de ley en materia de servicios postales,
someterlos a consideracion del Ministerio de Comunicaciones, para
que este los presente a nombre del Gobierno Nacional al Congreso de
la Republica.

20. Disedar y fijar las normas de control y calidad a las que deben
regirse los operadores que prestan el servicio publico postal.

21. Disefiar y establecer los criterios de evaluacion, indicadores y
modelos de gestion para medir los resultados de las empresas de
servicios postales y de las personas juridicas que prestan este servicio.



Pégina 18

Viernes 23 de julio de 2004

GACETA DEL CONGRESO 386

22. Disefar y poner en marcha mecanismos que permitan medir la
integridad de las tarifas en cuanto a su relacion con la calidad y grado
de cobertura del servicio, de acuerdo con el criterio establecido en esta
ley.

23. Desarrollar el rebalanceo tarifario y la regulacion tarifaria para
la promocién de la competencia.

24. Desarrollar un modelo de gestion gerencial de informacién del
sector postal.

25. Consolidar los aspectos juridicos implicados en el sector de los
servicios postales.

Articulo 20. Funciones especiales de la Comision de Regulacion de
Comunicaciones en relacion con el otorgamiento de titulos habilitantes
para la prestacion de servicios postales. La Comision de Regulacion
de Comunicaciones tendrd las siguientes funciones especiales en
relacidon con el otorgamiento de titulos habilitantes para la prestacion
de servicios postales:

20.1 Estudiar los aspectos técnicos, operativos y econdmicos de las
solicitudes que se presenten para el establecimiento de servicios
postales, emitir concepto sobre las mismas y adelantar los tramites
administrativos correspondientes para el otorgamiento de los titulos
habilitantes.

20.2 Llevar y mantener actualizada la informacion sobre el estado
de las solicitudes de licencias para el establecimiento, modificaciéon o
renovacion de servicios postales.

20.3 Llevar y conservar el Registro de Operadores de Servicios
Postales y establecer sistemas centrales de informacion. El Gobierno
Nacional sefialard mediante reglamento la informacion que debe
contener el Registro de Operadores de Servicios Postales y definira la
periodicidad con que la informacion alli depositada debe ser actualizada
y complementada por los operadores.

20.4 Adelantar los tramites de formalizacidn, registro y notificacion
de los actos administrativos asociados con los titulos habilitantes, y
con el registro de los operadores de los servicios postales.

20.5 Resolver, a peticion de cualquiera de las partes, los conflictos
que surjan entre los operadores de los servicios postales acerca de quién
debe atender a ciertos usuarios, o en qué regiones deben prestar sus
servicios.

20.6 Estudiar y definir los criterios de conformidad con los cuales
los operadores deberan demostrar su capacidad financiera y técnica
para la prestacion de los servicios postales.

Articulo 21. Funciones especiales de control y vigilancia de la
Comision de Regulacion de Comunicaciones en los Servicios Postales.
La Comision de Regulaciéon de Comunicaciones en relacion con los
servicios postales, cumplird las siguientes funciones especiales de
control y vigilancia:

1. Velar por el cumplimiento de las disposiciones constitucionales,
legales y reglamentarias, relacionadas con la explotacion y prestacion
de los servicios postales, asi como también de las obligaciones emanadas
de los titulos habilitantes.

2. Garantizar y verificar la calidad y eficiencia de los servicios
postales y adoptar las medidas necesarias para hacer efectiva la
responsabilidad de los operadores cuando incurran en alguna falla en
la prestacion del servicio.

3. Auditar las liquidaciones de las contraprestaciones pagadas al
Fondo de Comunicaciones por los operadores de los servicios postales
y verificar que se efectiien de acuerdo con los ingresos brutos mensuales.
Para tal efecto, podra solicitar a los operadores de los servicios postales
la exhibicion periddica de los libros de contabilidad y demas documentos
y papeles comerciales que sean pertinentes, asi como practicar las
visitas, inspecciones y pruebas que estimen conducentes para la
verificacidon de la informacion.

4. Efectuar visitas a los operadores y sus redes postales, de orden
técnico y contable, pruebas de control, muestreo y auditaje, y adelantar

las actuaciones administrativas relacionadas con presuntas violaciones
a las normas y reglamentos del servicio postal.

5. Vigilar las tarifas que sean cobradas por los operadores por la
prestacion de los servicios postales.

6. Verificar el cumplimiento del deber de los operadores postales de
publicar las tarifas que cobran por la prestacion de los servicios.

7. Crear y mantener estadisticas confiables del mercado postal.

8. Ejercer respecto de los servicios postales, todas las demas
facultades generales que le han sido atribuidas al Ministerio de
Comunicaciones por el Decreto 1130 de 1999, las normas que los
adicionen o sustituyan, y las demads inherentes a la naturaleza de esta
dependencia que le sean delegadas por el Ministro o por otras normas.

9. Dar traslado a la Superintendencia Nacional de Servicios Publicos
(de Industria y Comercio) de cualquier queja o denuncia que lleguen a
formular los usuarios de los servicios postales por deficiencias en la
prestacion de los mismos.

Articulo 22. Funciones de la Superintendencia Nacional de Servicios
Publicos en relacion con los servicios postales. La Superintendencia
Nacional de Servicios Publicos en relacion con los servicios postales
tendra las siguientes funciones:

1. Adelantar las investigaciones e imponer las sanciones
correspondientes por la violacién de alguna de las disposiciones que
regulan los servicios postales o por incumplimiento de las obligaciones
derivadas de los titulos habilitantes.

2. Realizar las investigaciones y demds acciones que se requieran
para impedir la prestacion de servicios postales cuando sean operadores
sin titulo habilitante, sin perjuicio de las competencias que tienen la
Fiscalia General de la Nacion y las autoridades militares y de policia,
para realizar el decomiso de los equipos y demds elementos utilizados
y de la aplicacion de las sanciones de orden administrativo o penal a
que hubiere lugar, de conformidad con las normas legales vigentes.
Los envios de correspondencia y otros objetos postales que estén siendo
cursados en el momento del decomiso de los equipos y demés elementos
seran devueltos a los usuarios remitentes.

3. Denunciar ante la Superintendencia de Industria y Comercio la
comision de practicas de competencia desleal, de practicas restrictivas
de la competencia y de abuso de posicion dominante entre operadores
de servicios postales.

4. Colaborar y asistir a la Superintendencia de Industria y Comercio
en las investigaciones que adelante por la comision de practicas desleales
o restrictivas de la competencia, o que constituyan abuso de la posicién
dominante, e igualmente en relacion con la atencidon de quejas y
reclamos de los usuarios del servicio postal a través de la conformacion
de un grupo de trabajo para tal efecto.

Solicitar al Ministerio de Transporte y a la Aeronautica Civil-Unidad
Administrativa Especial, segiin el caso, la imposicion de sanciones
cuando las empresas de transporte terrestre o aéreo presten servicios
postales sin el correspondiente titulo habilitante.

CAPITULO V
Tarifas de los servicios postales

Articulo 23. Intervencion en las tarifas de los servicios postales. El
Gobierno Nacional, a través de la Comision de Regulacion de
Comunicaciones intervendra en las tarifas de los servicios postales,
con el fin de garantizar el acceso de toda la poblacidn al servicio
universal de correo y de buscar condiciones para que la competencia
entre las empresas del sector sea adecuada a las sanas practicas
comerciales, impidiendo la comision de conductas desleales o
restrictivas de la competencia o que constituyan abuso de posicion
dominante.

Articulo 24. Regimenes tarifarios de los servicios postales. El
Ministerio de Comunicaciones y la Comision de Regulacion de
Comunicaciones, en ejercicio de la facultad de intervencion en las tarifas
de los servicios postales, podran aplicar cualquiera de los siguientes
regimenes de tarifas:
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1. Régimen de tarifas vigiladas. Bajo este régimen, los operadores
de los servicios postales podran fijar las tarifas que cobran a los usuarios
por la prestacion de sus servicios, estando sujetos a la vigilancia de la
Comision de Regulacion de Comunicaciones. En ejercicio de sus
funciones de vigilancia, la Comision de Regulacion de Comunicaciones
podré exigir y revisar las formulas y criterios que sean empleados por
los operadores de los servicios postales para la fijacion de las tarifas,
pudiendo requerir de ellos toda la informacidon que estime pertinente
para verificar que los operadores no incurran en practicas desleales o
restrictivas de la competencia o que constituyan abuso de posicion
dominante, o que afecten los derechos de los usuarios de los servicios
postales. En caso de verificar la existencia de irregularidades, la
Comisidon de Regulacion de Comunicaciones podrd someter el
respectivo operador al régimen de control en los términos del numeral
26.3 de este articulo.

2. Régimen de tarifa regulada. Bajo este régimen, la Comision de
Regulacion de Comunicaciones podra fijar las tarifas maximas o
minimas que los operadores de los servicios postales deberan observar
en desarrollo de su actividad, e igualmente podra, si lo considera
necesario, establecer las féormulas de las tarifas o parametros tarifarios
que regiran los servicios postales y fijar tarifas postales reducidas en
los casos previstos en la presente ley. En virtud del régimen de libertad
regulada la Comision de Regulacién de Comunicaciones podra fijar
tarifas diferenciales para las distintas clases de servicios postales. Los
operadores de los servicios postales que no observen las disposiciones
adoptadas en aplicacion del régimen de libertad regulada podrén ser
sometidos por la Comisién de Regulacion de Comunicaciones al
régimen de control, sin perjuicio de la imposicion de las sanciones del
caso.

3. Régimen de tarifas controladas. En los casos en que algun
operador de servicios postales viole las disposiciones del régimen de
tarifas o incurra en practicas desleales o restrictivas de la competencia
o en abuso de posicion dominante, la Comision de Regulacion de
Comunicaciones podra someterlo a un régimen de control en virtud
del cual deberd aplicar obligatoriamente las tarifas que se determinen.
La facultad de someter a dicho operador de los servicios postales al
régimen de control seglin lo determine la Superintendencia de Industria
y Comercio, de acuerdo con las investigaciones que adelante para tal
efecto, en el caso de practicas desleales o restrictivas de la competencia
o en abusos de posicién dominante, podra derivar en la caducidad o
revocatoria del titulo habilitante.

Articulo 25. Criterios para la regulacion de tarifas. La Comision
de Regulacion de Comunicaciones debera tener en cuenta los siguientes
criterios cuando sefiale las formulas que determinen las tarifas minimas
de los servicios postales:

25.1 La necesidad de garantizar el acceso de toda la poblacion al
servicio universal de correo.

25.2 Las diferencias que existen entre el servicio universal de correo,
los servicios especiales de correo, y otros servicios complementarios,
de una parte y los servicios de mensajeria especializada, de la otra, y
particularmente la necesidad de que el servicio de correo social, incluido
dentro del servicio universal de correo, sea prestado en aquellas zonas
del pais en donde no es econdmicamente viable.

25.3 Las diferencias entre los envios de correspondencia y otros
objetos postales que pueden transportarse por las redes postales, para
lo cual tendré en cuenta criterios como el peso, el contenido del envio
y el empaque.

25.4 La necesidad de prevenir e impedir la comisién de practicas
desleales o restrictivas de la competencia y los abusos de posicion
dominante.

25.5 La importancia de mantener la igualdad de los usuarios de los
servicios postales frente a las tarifas, impidiendo que aquellos usuarios
que generan mayores volimenes de envios de correspondencia u objetos
postales usen su posicion para obtener ventajas que tengan por objeto
o como efecto que los demds usuarios deban asumir los costos de la
prestacion de los servicios postales en favor de los primeros.

25.6 En la fijacion de tarifas postales reducidas, la Comision de
Regulacion de Comunicaciones tendra en cuenta la particular funcién
cultural y social que cumplen los servicios postales prestados respecto
de envios nacionales o internacionales de libros, catalogos y
publicaciones periddicas, como también respecto de las facturas
emitidas por empresas de servicios publicos domiciliarios a sus usuarios
en desarrollo del contrato de servicios publicos, asi como en toda
determinacion objetiva de ahorro real para el operador en cualquiera
de las actividades de prestacion de los servicios postales.

Paragrafo. La Comisién de Regulacion de Comunicaciones solo
aplicard las tarifas maximas previstas en este articulo, cuando el
operador del servicio postal deba ser sometido al plan de control tarifario
o cuando todo el mercado se someta a dicho régimen.

Articulo 26. Sistemas de pago de las tarifas. El pago de las tarifas
del servicio de correo universal deberd hacerse mediante franqueo, es
decir, mediante la adquisiciéon o imposicion de estampillas o sellos
postales o cualquier otro método que resulte del avance de la tecnologia.
La Comision de Regulacion de Comunicaciones podré reglamentar el
pago de las tarifas mediante sistemas de franqueo mecanico, prepagado
o cualquier otro método que resulte del avance de la tecnologia.

El pago de las tarifas de los servicios postales, a excepcion del
servicio universal de correo, se efectuard en las condiciones estipuladas
en los contratos que celebren los operadores con los usuarios.

Articulo 27. Contraprestaciones por el servicio de correo. La
habilitacion, prestacion y explotacion de los servicios postales dara
lugar al pago de las contraprestaciones a cargo del operador y a favor
del Fondo de Comunicaciones, de conformidad con la reglamentacion
que para tal efecto expida el Gobierno Nacional de acuerdo con la
presente ley.

El Ministerio de Comunicaciones podra verificar la exactitud y
correccion de la informacion suministrada por el concesionario para
calcular la contraprestacion. En caso de encontrar diferencias o
inexactitudes, podrd imponer multas y declarar la caducidad del contrato
de concesion, sin perjuicio de adelantar las demads acciones que resulten
pertinentes de conformidad con la ley.

CAPITULO VI

Derechos y responsabilidades de los usuarios
de los servicios postales

Articulo 28. Libertad de transito. Los envios de correspondencia y
los demads objetos postales podréan ser transportados libremente por los
operadores de los servicios postales dentro del territorio nacional, salvo
en los casos en que deban ser incautados (o decomisados de)
conformidad con la legislacion vigente.

Articulo 29. Inviolabilidad. El contenido de los envios de
correspondencia y los demas objetos postales es inviolable. En
consecuencia, de conformidad con el articulo 15 de la Constitucion
Politica, nadie podra interceptarlos, abrirlos ni examinar su contenido
sino en virtud de una orden expedida por una autoridad judicial
competente previo el cumplimiento de las formalidades establecidas
en la ley.

Articulo 30. Propiedad de los envios de correspondencia y otros
objetos postales. Los envios de correspondencia y otros objetos postales
pertenecen al usuario remitente hasta el momento en que sean
entregados al usuario destinatario.

Paragrafo. En el evento en que el operador no pueda entregar al
usuario destinatario ni efectuar la devolucién al usuario remitente, el
envio de correspondencia u objeto postal deberd ser rezagado,
procediendo conforme a la reglamentacion que para el efecto expida el
Ministerio de Comunicaciones.

Articulo 31. Derechos de los usuarios remitentes. Sin perjuicio de
lo establecido en las leyes civiles y comerciales y en otras normas que
regulen la actividad de los operadores de servicios postales, los usuarios
remitentes tendrdn los siguientes derechos:
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31.1 Requerir a los operadores de los servicios postales la devolucion
de los envios de correspondencia y otros objetos postales que hayan
sido enviados, siempre que dicha solicitud sea efectuada antes de que
haya transcurrido la mitad del tiempo pactado para la entrega del envio
y siempre y cuando el usuario asuma el pago de la devolucion.

31.2 Solicitar a los operadores de los servicios postales que los envios
de correspondencia y objetos postales que hayan enviado sean dirigidos
a un destinatario diferente del inicial y antes de que haya transcurrido
la mitad del tiempo pactado para la entrega del envio y siempre y cuando
el usuario asuma el pago de la devolucion.

31.3 Recibir en devolucion los envios de correspondencia y otros
objetos postales que no puedan ser entregados al usuario destinatario
dentro del término establecido para tal efecto, segun el tipo de servicio
de que se trate, en el manual de operaciones del operador de los servicios
postales. El operador de los servicios postales no estara obligado a
devolver los envios de correspondencia y demas objetos postales cuando
el usuario remitente no haya proporcionado toda la informacion
necesaria para tal efecto. Para el efecto del depdsito y devolucién se
tendran en cuenta las normas aplicables para estos casos, contempladas
en el Codigo de Comercio, especialmente para el servicio de transporte.
El costo de devolucion y depdsito serd a cargo del remitente.

31.4 Percibir las siguientes indemnizaciones:
a) En los servicios de correos nacional e internacional:

1. Para el servicio de correos nacional e internacional, no habra lugar
a indemnizacion.

2. En los servicios especiales de correo nacional, la indemnizaciéon
por pérdida, expoliacion o averia sera cinco (5) veces el valor de la
tarifa que haya pagado el usuario.

3. En los servicios especiales de correo nacional asegurado, la
indemnizacidn por pérdida, expoliacién o averia sera cinco (5) veces
el valor de la tarifa que haya pagado el usuario mas el valor asegurado.

4. En los servicios financieros de correo nacional para cartas,
impresos, paquetes y encomiendas con valor declarado y para el servicio
de giros, el doble de la tarifa que haya pagado el usuario mas el valor
del total declarado o el valor del giro.

5. La indemnizacién por concepto de pérdida, expoliacion o averia
de los envios del servicio de correo internacional registrado, sera el
valor que se sefiale en los Convenios o Acuerdos, suscritos en la Union
Postal Universal.

b) En el servicio de mensajeria especializada:

Los licenciatarios de los servicios de mensajeria especializada
responderan por la pérdida, averia o expoliacion de los envios y demas
objetos postales confiados a su cuidado y manejo asi:

1. En el servicio de mensajeria especializada nacional, la
indemnizacion por pérdida, expoliacion o averia, serd de cinco (5) veces
el valor de la tarifa pagada por el usuario, hasta un méximo de un (1)
salario minimo mensual legal vigente, mas el valor asegurado del envio.

2. En el servicio de mensajeria especializada en conexion con el
exterior, la indemnizacién por pérdida, expoliacion o averia sera de
cinco (5) veces el valor de la tarifa pagada por el usuario, hasta un
maximo de dos (2) salarios minimos mensuales legales vigentes, mas
el valor asegurado del envio.

Articulo 32. Derechos de los destinatarios. Los destinatarios de los
envios postales tienen los siguientes derechos, sin perjuicio de las
acciones judiciales pertinentes y de las (acciones) que le confiere el
ejercicio de sus derechos fundamentales:

32.1 Obtener informes personales sobre los envios colocados a su
nombre, cuando se trate de envios registrados.

32.2 Percibir las indemnizaciones cuando el remitente expresamente
haya renunciado a ellas.

32.3 Los demas que establezcan los Convenios y Acuerdos Postales
Internacionales, para el servicio de correo internacional.

Articulo 33. Pertenencia de los envios postales. Los envios postales
pertenecerdn al remitente hasta cuando no hayan sido entregados al
destinatario.

Articulo 34. Devolucion de los envios postales. El usuario remitente
del servicio de correo tendra derecho a la devolucidn del envio cuando
este no pueda ser entregado a su destinatario.

Para efectos de lo anterior, el usuario debera rotular los envios en
forma precisa y legible, con el nombre y direccion del destinatario y el
remitente. En el servicio de mensajeria especializada, en razon de su
caracteristica de entrega personalizada, siempre habréd lugar a la
devolucion de los envios y objetos postales que no puedan ser entregados
al destinatario.

CAPITULO VII
Infracciones postales

Articulo 35. Competencia para la imposicion de sanciones. El
Ministerio de Comunicaciones, a través de la Comision de Regulacion
de Comunicaciones sera el competente para imponer sanciones por la
comision de infracciones al régimen de los servicios postales. Contra
el acto administrativo que imponga la sancion procedera el recurso de
reposicion y en subsidio el de apelacion ante el Ministro de
Comunicaciones. Los recursos deberan interponerse dentro de los diez
(10) dias habiles siguientes a la notificacidon personal del acto hecha al
representante legal del operador.

Articulo 36. Personas responsables. La responsabilidad adminis-
trativa por el incumplimiento de las normas del régimen de servicios
postales podra ser exigida a las siguientes personas:

1. A'los operadores de los servicios postales con el respectivo titulo
habilitante, por infracciones cometidas con ocasion de la prestacion de
servicios postales.

2. A la persona natural o juridica que realice la actividad.

3. A quien esté en posesion de los envios de correspondencia u otros
objetos postales sin el correspondiente titulo habilitante.

Articulo 37. Infracciones postales. Sin perjuicio de las demads
disposiciones de esta ley, las siguientes conductas se consideran
infracciones postales de caracter administrativo y estaran sancionadas
en la forma indicada:

1. Infracciones graves. Son infracciones graves al régimen de los
servicios postales, los siguientes:

a) La prestacion de servicios postales sin tener un titulo habilitante
conferido por el Ministerio de Comunicaciones, sin perjuicio de
compulsar las respectivas copias a la justicia penal;

b) La falta de aplicacion de las tarifas minimas definidas por la
Comision de Regulacion de Comunicaciones para el servicio de correo
o de mensajeria especializada;

c¢) El cobro de tarifas en los servicios postales por debajo de las
tarifas minimas establecidas por Comisidon de Regulacion de
Comunicaciones;

d) Negarse injustificadamente a suministrar la informacion que exija
el Ministerio de Comunicaciones en ejercicio de sus facultades de
inspeccion, vigilancia y control u obstruir injustificadamente las visitas
(e inspecciones) que deba practicar para el desarrollo de las mismas.

2. Infracciones ordinarias. Son infracciones ordinarias al régimen
de los servicios postales las siguientes:

a) Las fallas debidamente probadas en la prestacion de los servicios
postales que causen perjuicio a los usuarios, cuando sea responsabilidad
de los operadores de conformidad con la investigacion que para el efecto
adelante la Comision de Regulacion de Comunicaciones;

b) El incumplimiento comprobado por parte de los operadores de
los servicios postales de las normas que se indican en la presente ley
relacionada con los usuarios y de los procedimientos y disposiciones
establecidas en el manual de operaciones. Siempre y cuando con ocasion
de esta violacidn se haya inferido dafio al usuario del servicio postal.
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Paragrafo 1°. La Comision de Regulacion de Comunicaciones debera
disponer y adoptar internamente los diferentes mecanismos que le
permitan atender las quejas y reclamos que formulen los usuarios y
operadores de los servicios postales, asi como el sistema para ejercer
el control y seguimiento sobre la calidad en la prestacion de dichos
servicios por parte de los operadores.

Paragrafo 2°. El abuso de posiciéon dominante y la competencia
desleal deberan ser puestos en conocimiento de la Superintendencia de
Industria y Comercio, para que se adelante la investigacion respectiva
y se apliquen las sanciones correspondientes.

Articulo 38. Sanciones. Previo el tramite del procedimiento
establecido en esta ley el Ministerio de Comunicaciones a través de la
Comision de Regulacion de Comunicaciones podrda imponer a los
operadores del servicio postal, las siguientes sanciones:

38.1 Por la comisién de las infracciones graves sefialadas en el
numeral 1 del articulo 37, multas hasta de doscientos (200) salarios
minimos legales vigentes. Cuando la Comisidon de Regulacion de
Comunicaciones pruebe que algiin operador de servicios postales ha
reincidido en la comision de infracciones graves, (podra) procedera a
la revocatoria del titulo habilitante.

38.2 Por la comisiéon de infracciones ordinarias, sefialadas en el
numeral 2 del articulo 37, multa hasta de cien (100) salarios minimos
legales vigentes.

Las multas se graduaran teniendo en cuenta, ademas de la
culpabilidad del operador, las circunstancias objetivas que hayan
rodeado la comision de la infraccidn y sus efectos sobre la prestacion
de los servicios postales.

Articulo 39. Circunstancias atenuantes en la imposicion de las
sanciones. Se consideran circunstancias atenuantes para la imposicion
de las sanciones al operador del servicio postal, las siguientes:

a) Resarcir por parte del operador del servicio postal el dafio causado
a los usuarios con ocasion de fallas en la prestacion del servicio, por
iniciativa propia antes de la imposicion de la sancion;

b) Presentarse voluntariamente ante la Comision de Regulacion de
Comunicaciones para informar sobre la comision de una infraccion;

¢) Demostrar el operador buen desempefio en la prestacion de los
servicios postales ofrecidos durante el afio inmediatamente anterior.

Articulo 40. Circunstancias agravantes en la imposicion de las
sanciones. Se consideran circunstancias agravantes para la imposicion
de las sanciones al operador del servicio postal, las siguientes:

a) La reincidencia en mas de cinco (5) oportunidades, en la comision
de alguna de las conductas sefialadas como graves en el numeral 1 del
articulo 37 de la presente ley;

b) El grado de afectacion patrimonial superior a 500 salarios minimos
legales vigentes, ocasionado al usuario del servicio postal como
consecuencia directa de la infraccion a él imputable, debidamente
probado ante la Direccion General de Servicios Postales.

Articulo 41. Procedimiento para investigar e imponer las sanciones
por infracciones al régimen de los servicios postales. Para efectos de
determinar la vulneracion de las normas contenidas en la presente ley
por parte del operador del servicio postal y de imponer las sanciones
correspondientes, se establecerd el siguiente procedimiento
administrativo:

41.1 El acto de formulacion de cargos debera estar debidamente
motivado y ser notificado personalmente al representante legal o
apoderado judicial del operador del servicio postal investigado a la
direccion indicada en el titulo habilitante o a la sefialada en el Registro
de Operadores que lleva el Ministerio de Comunicaciones. Cuando al
representante legal o apoderado judicial del operador del servicio postal
no se le pueda encontrar en el lugar mencionado, deberd enviarsele
para tal fin una citacion por correo certificado. El envio de la citacion
debera hacerse dentro de los cinco (5) dias siguientes a la fecha en que

se intentd la notificacion personal del investigado y deberd dejarse
constancia de ella.

41.2 Si dentro de los cinco (5) dias siguientes al envio de la citacion,
el investigado o su apoderado judicial no comparece, se le emplazara
por edicto que debera estar fijado en un lugar visible de la Secretaria
General del Ministerio de Comunicaciones, por un término de diez
(10) dias. Vencido este término sin que el investigado o su apoderado
judicial comparezcan, la Comision de Regulacion de Comunicaciones
designara un curador ad litem, a quien se le notificard el acto de
formulacion de cargos en la diligencia de posesion, y con quien se
seguird la actuacion. Si luego del nombramiento del curador ad litem,
el investigado o su apoderado judicial comparece en la actuacion, debera
notificarse en el estado en que se encuentre la investigacion.

41.3 El representante legal o apoderado judicial del operador del
servicio postal investigado tendra un término de traslado de quince
(15) dias contados a partir del dia siguiente a la notificacion personal
del acto de formulacion de cargos, para presentar los descargos que
considere pertinentes y solicitar la practica de pruebas. Durante el
término de traslado, el investigado tendra a su disposicion el expediente
en la Secretaria de la Comision de Regulacién de Comunicaciones.

El investigado podré allanarse a los cargos formulados (presentes),
en cuyo caso la actuacion administrativa concluira mediante acto
motivado y se impondra la respectiva sancion contra la cual procederan
los recursos de ley. En caso de allanamiento a todos los cargos
formulados, la multa aplicable sera reducida hasta en un cincuenta por
ciento (50%).

41.4 Vencido el término de traslado, la Comision de Regulacion de
Comunicaciones, mediante acto juridicamente motivado decretara o
negara las pruebas solicitadas y ordenard de oficio la practica de las
que considere pertinentes. En este acto se indicara el término para
practicar las pruebas, el cual no podra exceder de treinta (30) dias.

41.5 El acto que decida sobre las pruebas se notificara mediante
fijacion por estado en un lugar visible de la Secretaria de la Comision
de Regulacion de Comunicaciones, por un término de tres (3) dias
habiles. Dentro de dicho término, el investigado podra interponer el
recurso de reposicion y en subsidio el de apelacion ante el Ministro de
Comunicaciones cuando se rechace total o parcialmente las pruebas
que haya solicitado el investigado. Los recursos se resolveran dentro
de los cinco (5) dias siguientes a la desfijacion del acto. Los actos que
resuelvan los recursos se notificaran mediante fijacién por estado por
el término de un (1) dia.

41.6 Vencido el término de traslado sin que se haya solicitado la
practica de pruebas, o vencido el término probatorio, la Comision de
Regulacion de Comunicaciones se pronunciara mediante decision
motivada que resuelva de fondo la investigacion. Contra la decision
procedera el de reposicion y en subsidio el de apelacion ante el Ministro
de Comunicaciones, el cual debera ser interpuesto dentro de los cinco
(5) dias siguientes a la notificacidon del acto que impone la sancién.

Articulo 42. Términos de caducidad. La accion para investigar y
sancionar la comision de las infracciones al régimen de los servicios
postales sefialadas en la presente ley, caduca en un término de un (1)
afio contado a partir de la realizacion de la infraccion. Para las de caracter
permanente o continuado desde la realizacion del ultimo acto.

La accion para el cobro de las multas caducara en el término de seis
(6) meses contados a partir de la ejecutoria del acto administrativo que
imponga la multa.

Paragrafo. El funcionario competente que por accion u omision deje
caducar el término establecido para el cobro de la multa impuesta al
operador del servicio postal, deberd responder disciplinariamente de
acuerdo con lo establecido en la Ley 734 de 2002.

Articulo 43. Delitos postales. Créase el siguiente delito postal. De
la prestacion ilegal de los servicios postales. El que de cualquier manera
preste servicios postales a terceros sin que previamente hubiera obtenido
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de la autoridad competente el titulo habilitante correspondiente para la
prestacion de dichos servicios, incurrird en prision de dos (2) a ocho
(8) afios y multa de quinientos (500) a mil (1.000) salarios minimos
legales mensuales vigentes.

CAPITULO VIII
Sustancias y objetos riesgos y prohibidos

Articulo 44. Objetos de prohibida circulacion en el servicio postal.
El servicio postal tiene limitaciones impuestas por razones de
conveniencia general de defensa de la moral publica, de seguridad
nacional, de defensa del tesoro publico y también por razones de interés
del propio servicio postal y de sus funciones.

De acuerdo con lo anterior, se prohibe la circulacion de los siguientes
objetos por los servicios postales:

a) Los objetos que por su naturaleza o embalaje puedan ocasionar
dafios a los empleados del servicio postal, o puedan manchar o deteriorar
los demas envios con los cuales se empacan conjuntamente;

b) Cualquier sustancia estupefaciente contempladas en las normas
que regulan y sancionan su trafico. No se aplicara esta prohibicion a
los envios con fines médicos o cientificos para los paises que los admitan
en tales condiciones;

c¢) Los objetos cuya admision o circulacion estén prohibidos en el
pais de destino;

d) Los animales vivos y los muertos no disecados, con excepcion
de: Las abejas, las sanguijuelas y los gusanos de seda;

e) Los parésitos y los destructores de insectos nocivos canjeados
entre instituciones cientificas reconocidas;

f) Las materias explosivas, inflamables o peligrosas;

g) Dinero en efectivo y otros objetos de valor, tales como monedas,
platino, oro y plata manufacturados o no, billetes representativos de
moneda o cualquier otro valor al portador, piedras finas o cualquier
objeto precioso;

h) Armas, municiones y elementos bélicos de toda especie. Ademas
las maquinas para acufiar moneda, los esqueletos para billetes de bancos,
salvo el caso de que se trate de envios remitidos oficialmente;

i) Los liquidos corrosivos y las sustancias venenosas, las materias
grasas, los polvos colorantes y otras materias similares;

j) Los demas que la ley y los Convenios o Acuerdos Internacionales
aprobados por Colombia consagren como de prohibida circulacidon por
el servicio postal.

Paragrafo 1°. Es responsabilidad del remitente advertir al servidor
postal sobre la clase de producto que envia al destinatario, dejando
constancia en el documento otorgado para la prestacion del servicio.

Articulo 45. Comité de Contacto Postal Aduanero. La Adminis-
tracion Nacional de Impuestos y Aduanas Nacionales, DIAN, y el
Ministerio de Comunicaciones estableceran un Comité Postal Aduanero
a efectos de actualizar y elaborar normas necesarias para la eficiente
intervencidn de la autoridad aduanera en materia de correspondencia y
envios nacionales e internacionales, en beneficio de la mejor calidad
de los servicios postales nacionales e internacionales.

CAPITULO IX
Disposiciones finales y transitorias

Articulo 46. Contratos para la gestion de los servicios a cargo de la
Administracion Postal Nacional, Adpostal. La Administracion Postal
Nacional, Adpostal, como Empresa Industrial y Comercial del Estado,
estard autorizada para constituir con otros operadores de servicios
postales nacionales la prestacion de servicios postales o desarrollar
cualquiera de las actividades comprendidas en su objeto social, con el
fin de satisfacer las necesidades de los clientes.

Paragrafo. Mientras la prestacion del servicio de correo universal
continte ejerciéndose por parte de Adpostal como Empresa Industrial
y Comercial del Estado, no habra lugar al pago de la concesion prevista

en el articulo 27 de la presente ley. No obstante, si Adpostal hiciera uso
de las modalidades de asociacion previstas en el presente articulo, el
Gobierno Nacional definira si el asociado debera pagar una
contraprestacion por tal efecto asi como monto y forma de pago.

Articulo 47. Franquicias postales. A partir del primero de enero del
aflo 2004, eliminense todas las franquicias postales establecidas hasta
la fecha de promulgacion de esta ley, salvo la establecida en la Ley 130
de 1994, articulo 38 de la Ley 361 de 1997 y las dispuestas por la
Convencién de la Unién Postal Universal, y los actos que la
complementen, modifiquen, adicionen o sustituyan.

Articulo 48. Los reclamos realizados por los usuarios de los servicios
postales seran de competencia exclusiva de la Comision de Regulacion
de Comunicaciones y quedan derogadas las disposiciones contrarias a
este precepto.

Articulo 49. Los servicios postales, quedaran sujetos al régimen de
libertad regulada y se aplicaran las tarifas minimas que el Ministerio
de Comunicaciones a través de la Comision de Regulacion de
Comunicaciones, la cual cuenta con treinta (30) dias desde la fecha de
publicacion de esta ley en el Diario Oficial para expedir la respectiva
regulacion.

Articulo 50. Vigencia. Esta ley rige a partir de su publicacion en el
Diario Oficial y deroga todas las normas que le sean contrarias, en
particular el pardgrafo 2° del articulo 37 de la Ley 80 de 1993 y el
Decreto 229 de 1995.

Transitorio I. A partir de la presente ley, autorizase al Gobierno
Nacional para realizar las operaciones necesarias para solucionar y
atender el pasivo pensional de la Administracion Postal Nacional,
Adpostal, de tal forma que le permita crear el patrimonio auténomo de
la Administracion Postal Nacional, Adpostal.

Autorizase a la Administracion Postal Nacional, Adpostal, para
constituir un patrimonio autonomo de naturaleza publica y de caracter
irrevocable, con el propdsito de servir como mecanismo de conmutacion
pensional y pago de las obligaciones pensionales de la empresa frente
a sus trabajadores, que por virtud de la ley y las disposiciones
convencionales, adquirieron el derecho de pension o lo adquieran en el
futuro.

Este patrimonio autonomo constituido en beneficio de los
pensionados y servidores publicos activos de Adpostal, estard también
habilitado para hacer las veces de sistema de amortizacidon de reservas
pensionales, de acuerdo con el decreto reglamentario que para el efecto
expida el Gobierno Nacional.

Transitorio I1. Con el fin de cumplir lo dispuesto en el articulo 9°
de esta ley, las personas naturales que a la fecha de promulgacion de
esta ley estén prestando el servicio de mensajeria especializada, contaran
con un plazo de tres (3) meses para constituir una sociedad a la cual
debera cederle el titulo habilitante previa autorizacion escrita del
Ministerio de Comunicaciones, hasta la fecha de vencimiento de la
misma. A partir de este momento deberan ajustarse a lo reglamentado
por la presente ley. Como consecuencia de la expedicion de la presente
ley, se respetara el derecho de los operadores habilitados actuales en
los términos y condiciones que se establecen en la misma.

Los servicios postales, quedaran sujetos al régimen de libertad
regulada y se aplicaran las tarifas minimas que el Gobierno Nacional
determine con el Ministerio de Comunicaciones a través de la Comision
de Regulacion de Comunicaciones.

Transitorio III. Autorizase al Gobierno Nacional para que en el
término de seis (6) meses contados a partir de la entrada en vigencia de
la presente ley reestructure la Administracion Postal Nacional teniendo
en cuenta los siguientes criterios:

1. Supresién de empleos publicos no necesarios dentro de la
administracion.

2. Supresién de cargos de trabajadores oficiales siempre y cuando
se mantenga dentro de la planta de personal los cargos correspondientes
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al ejercicio de la admisidn transporte y entrega de los servicios postales,
comprometidos en la parte operativa de la empresa y los cargos
administrativos requeridos para el funcionamiento y desarrollo de la
entidad como tal.

Armando Amaya Alvarez, Representante a la Camara, departamento
Norte de Santander.

Alonso Acosta Osio, Representante a la Cdmara, departamento del
Atléntico.

EXPOSICION DE MOTIVOS

En un mundo globalizado como el actual, el buen desempefio del
comercio y la industria depende en gran medida de la eficiencia en la
comunicacion. Por esto el desarrollo de las tecnologias de la informacion
ha requerido que las comunicaciones sean cada vez mas veloces y
confiables. En este sentido, es preciso anotar que durante mucho tiempo
el servicio postal ha sido determinante para el desarrollo de las
sociedades, llegando a significar un elemento importante para su
desenvolvimiento no solo social y cultural, sino que también influye
en la competitividad y en el comportamiento de la economia, pues a
medida que crece la actividad econdmica crecen las transacciones
comerciales y financieras que se realizan por correo, presionando la
prestacion de un servicio postal mas seguro, mas rapido y de mayor
agregado para el cliente.

Asi las cosas, deben tenerse en cuenta que Colombia no ha escapado
a esta tendencia, pues en la medida en que el pais ha internacionalizado
su economia, también ha propiciado la evolucion de sus servicios de
comunicacion, entre ellos el servicio postal.!

1. Antecedentes legales

Desde la promulgacion de la Ley 142 de 1913. El Estado colombiano
ha tenido el monopolio de la titularidad de los servicios postales. La
Ley 76 de 1914, ademés dispuso que la prestacion de los servicios
postales correspondia exclusivamente al Gobierno Nacional. Las
condiciones en las cuales debian ser prestados los servicios postales
por parte del Estado fueron objeto de normas reglamentarias posteriores
como el Decreto 1418 de 1945 y el Decreto 75 de 1984.

El ejercicio del monopolio postal que originalmente le habia
correspondido al Gobierno Nacional, fue atribuido al Ministerio de
Comunicaciones por medio del Decreto-ley 1635 de 1960. Mas adelante
mediante el Decreto-ley 3267 de 1963, expedido en virtud de las
facultades extraordinarias concedidas mediante la Ley 21 de 1963, se
cred como establecimiento publico la Administracion Postal Nacional
(Adpostal), y se le encargd de la prestacion de los servicios postales
como entidad descentralizada del orden nacional. El Decreto-ley 222
de 1983 que contenia el estatuto de contratacion de la Nacion y de sus
entidades descentralizadas, autorizd expresamente a Adpostal para
celebrar contratos de conduccion de correos con personas naturales o
juridicas, de modo que estas ultimas pudieran recibir, recolectar y
distribuir los envios de correspondencia y otros objetivos postales
comprendidos en el monopolio postal.

Ademas, la Corte Constitucional, mediante Sentencia C-407 de 1994,
con ponencia del Magistrado Alejandro Martinez Caballero, ha dicho:

“... la Corte considera ademas que esta reserva estatal en los
servicios postales es razonable y esta plenamente justificada
constitucionalmente, por cuanto el manejo de tales servicios, puede
potencialmente afectar derechos fundamentales expresamente
consagrados en la Constitucion, en particular el derecho a la intimidad
v a la inviolabilidad de la correspondencia (C.P, art. 15). Es pues
legitimo que la ley hubiese establecido la titularidad publica de los
servicios postales a fin de facilitar la vigilancia estatal sobre estas
actividades. Hay pues razones de interés social que justifican esta
reserva estatal”.

Posteriormente, la Ley 72 de 1989, dispuso que correspondia al
Ministerio de Comunicaciones ejercer la regulacion, control y vigilancia
sobre los servicios postales.

En el mismo sentido, el Decreto 2122 de 1992, expedido en virtud
del articulo transitorio 20 de la Constitucion Politica, dispuso que el
Ministerio de Comunicaciones ejerceria, a nombre de la Nacion, la
titularidad de los servicios postales, y que, en consecuencia, le
correspondian las funciones de otorgar las concesiones y licencias para
la prestacion de tales servicios y el ejercicio de las facultades de
vigilancia, inspeccion y control de los mismos.

El Decreto 2124 de 1992 transformé Adpostal de establecimiento
publico a Empresa Industrial y Comercial del Estado, sometiéndolo,
en consecuencia, a un régimen de igualdad juridica con los otros
operadores de los servicios postales. Como consecuencia de esta
transformacién, ademas, Adpostal fue puesto en la necesidad de obtener
ingresos suficientes para cubrir los costos de su operacidn, a pesar de
lo cual no se introdujo ningin cambio en la legislacion que le permitiera
compensar el costo social que implica la prestacién del servicio de
correo, ni se establecid un mecanismo para cubrir el pasivo pensional
que devenia de cuando esta era establecimiento publico.

Aun antes de la transformacion de Adpostal en Empresa Industrial y
Comercial del Estado, no recibia transferencias del Tesoro General de
la Nacion.

A pesar de la situacién desfavorable en que se dejoé a Adpostal a
nivel financiero, la empresa ha sido capaz de cubrir no solamente sus
costos operacionales, sino también aquellos relacionados con las
obligaciones pensionales que el Estado dejo de asumir desde el mismo
momento en que ordend su transformacidén. Ademdas que viene
soportando las pensiones de aquellos funcionarios beneficiarios del
régimen de transicion que establecio la Ley 100 de 1993, en su articulo
36, inciso 2°.

2. La organizacion industrial del sector postal

Nos parece de suma importancia, plasmar en esta exposicion de
motivos el estudio juicioso que ha realizado la Contraloria General de
la Republica, referente al tema postal en Colombia y sobre todo la
situacion del operador oficial, frente a los demés operadores del sector.

Dice la Contraloria:

“Dado que el nuevo entorno econdmico obliga a la prestacion de un
servicio postal mas seguro, rapido y de mayor valor agregado para el
cliente; los servicios de correo enfrentan una fuerte competencia frente
a los servicios sustitutos provenientes de las nuevas tecnologias de la
informacion como internet; de tal suerte que su fortaleza se
redireccionard hacia un proceso productivo del comercio electronico,
como por ejemplo el envio de paquetes por servicios de entrega rapida.

“Por su parte, en Colombia pese a que existe un marco regulatorio
que clasifica los servicios postales en correo normal y mensajeria
especializada,” no hay una clara diferenciacion entre estos, lo que ha
generado en los segmentos comerciales rentables una abierta
competencia en precios que no estan ligados al valor agregado del
servicio. Ejemplo de lo anterior, es que pese a habérsele asignado a
Adpostal la prestacion de servicios especiales como el Servicio
Universal y las Franquicias Postales® en la prestacion del servicio de
correo normal; las empresas de mensajeria especializada compiten con
Adpostal en los segmentos mas rentables como son el correo urbano y
el empresarial, sin estar obligados a prestar el servicio en las zonas de
alto costo”.

Informe de Gestién Contraloria General de la Republica.

Ley 80 de 1993 y el Decreto 229 de 1995 reglamentan los servicios postales en el
pais.

Dicha asignacion fue establecida mediante el Decreto 229 de 1995, donde se
especifica que el servicio universal asegura la entrega del correo en cualquier lugar
del territorio nacional, y con el propdsito de dotar a la empresa de los recursos
necesarios para financiar dichas obligaciones a través de subsidios cruzados.

Mientras que las franquicias postales comprenden el servicio gratuito por parte
de Adpostal, a los entes judiciales, legislativos, ejecutivos, militares y prelado
apostolico.
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Es asi como, mientras Adpostal tiene la responsabilidad de la
prestacion del servicio Universal del correo social, inclusive en las zonas
mads apartadas del pais generando altos costos tanto en la provision del
servicio como en las franquicias postales, en el segmento de mensajeria
especializada hay aproximadamente 400 empresas con licencia
compitiendo con Adpostal en los sectores mas rentables debilitando el
mercado, y se estima que existen mas de 600 empresas informales sin
los requisitos legales presentando este servicio.

En consecuencia, esta organizacion industrial del sector ha venido
generando un problema en la prestacion del servicio universal de correo
y por ende, en la politica social por cuanto afecta la viabilidad financiera
de Adpostal, quien tiene a cargo dicha obligacion. La entidad ha estado
desarrollando operaciones en los servicios postales de mensajeria
especializada en un ambiente de competencia inequitativa, lo que se ha
reflejado en la pérdida de participacion dentro del mercado en mas del
80%, afectando sus utilidades.

Asi pues, Adpostal ha ido diversificando los servicios que presta a
fin de competir con las empresas privadas, lo que se traduce en la
necesidad de mejorar la prestacidon de sus servicios para mantener un
importante segmento del mercado.

Se observa entonces que los servicios de Adpostal no se circunscriben
a la prestacion del servicio basico nacional, sino que presenta una gran
diversidad en su portafolio. Adicionalmente, en la actualidad tiene el
cubrimiento de las zonas de mas dificil acceso lo que permite que la
poblacién vea garantizado su derecho constitucional al acceso a los
servicios publicos?. Pese a esto, en las zonas donde el negocio de correo
no es rentable, el Estado debe asegurar la prestacion de este servicio
bajo esquemas que permita el cumplimiento de dicho objetivo, en aras
de equilibrar la posicion de Adpostal frente a los competidores privados.

Ademas de los problemas relacionados con la prestacion del servicio
existe una alta diferenciacion de tarifas de los servicios postales,
dependiendo el tipo de usuario y de la ubicacion del destino, generando
una discriminacion en detrimento de los usuarios de zonas apartadas y
altos costos. Es asi como del 39% del volumen de envios postales se
factura a tarifas inferiores al promedio internacional, en beneficio de
los grandes usuarios del servicio postal, mientras que el correo normal
las tarifas son comparativamente mas altas que el promedio mundial.

Por consiguiente, la CGR? se ha pronunciado sobre la necesidad de
disefiar e implementar un marco regulatorio eficiente en el sentido de
establecer, para todos los agentes, el nivel minimo de cobertura del
servicio, con una estructura tarifaria econdémicamente optima que sea
adecuada a la naturaleza de los servicios, y que promueva una
organizacion industrial en la que los beneficios de la competencia
lleguen a la mayoria de la poblacion.

De igual forma, es indispensable que el Ministerio de Comuni-
caciones establezca un marco regulatorio coherente, que disefie tarifas
orientadas a costos econdmicos para prever eficientemente los servicios
postales, con base en unos indicadores técnicos, financieros y de gestion
que permitan evaluar oportunamente la eficiencia y la eficacia de las
empresas prestadoras de estos servicios, y gozar de los beneficios de la
sana competencia.

También es importante sefialar que para la provision eficiente del
servicio universal de correo es necesario establecer mecanismos que
permitan al operador que tiene dicha obligacion, financiar adecua-
damente la prestacion del mismo. A nivel internacional se han utilizado
mecanismos tales como las contribuciones de la industria, las areas de
reserva para la explotacion del operador del servicio universal y un
esquema mixto que combina los dos anteriores.

El area reservada es un mecanismo para fijar un precio minimo en
el mercado para todos aquellos envios postales que se encuentran por
debajo de un peso establecido catalogdndose como correo normal, y
solo pueden ser enviados por el operador con la obligacion del servicio
universal. Cuando existan envios urgentes o muy importantes para los

cuales se requiere un servicio de valor agregado frente al servicio basico,
estos pueden enviarse por operadores de mensajeria especializada a un
precio minimo superior, en un factor determinado a la tarifa del operador
publico.

Es decir, mediante la autorizacion del sistema de areas reservadas,
se trata de regular el precio minimo con el que las empresas de
mensajeria especializada pueden prestar de manera excepcional el
servicio de correo normal, a una tarifa superior a la del operador con la
obligacion de servicio universal. De cualquier forma, el servicio
prestado por dichas empresas debe proveer facilidades adicionales o
un valor agregado al servicio basico de correo normal.

El nuevo esquema tarifario necesita de una clara definicion del area
reservada y tarifa basica, que ademads sea consciente con la definicion
de servicio universal, determinando si este abarca el correo social;
ademas, debe hacerse claro que los términos no definidos no deben
utilizarse, evitando que algin operador, después de emitida la
normatividad, pueda ofrecer servicios con cierta denominacion que la
norma no incorpora pero que pueda ser asimilable a alguno de los
servicios que si estdn determinados, o incluir una estrategia para definir
situaciones cuando se presente un caso similar.

3. Reseiia de la Administracion Postal Nacional, Adpostal

En 1963 como consecuencia de una reorganizacidon adelantada en el
Ministerio de Comunicaciones y mediante Decreto 3267 de 1963, se
cred la Administracion Postal Nacional como establecimiento publico
adscrito al Ministerio de Comunicaciones, con autonomia juridica,
administrativa y patrimonial; para ejercer en nombre del Estado el
monopolio del manejo de la correspondencia en el territorio nacional.
En 1992 por Decreto 2124, Adpostal es reestructurada como Empresa
industrial y comercial del Estado y en 1993 con el Decreto 2247 se
aprueban los estatutos. Actualmente, la empresa cuenta con 221 oficinas
postales, distribuidas en ocho regionales, las cuales cubren el 100%
del territorio nacional.

Adpostal tiene por objeto la prestacion y explotacion de los servicios
postales que mediante concesion le confiere el Ministerio de
Comunicaciones. En este sentido, para cumplir con su objetivo, Adpostal
tiene entre sus funciones la administracion y prestacion de los servicios
de correspondencia urbana nacional e internacional, giros postales,
correo electronico y todos los que sean otorgados por concesiones, asi
como la administracion de los fondos que recaude y la definicion de
las tarifas de los servicios a su cargo. A partir de la expedicion del
Decreto 229 de 1995 se abre a la competencia la prestacion de los
servicios postales en Colombia y se elimina el monopolio de Adpostal
en la prestacion de estos servicios lo que ha generado un desafio para
la empresa dado el nuevo ambiente competitivo.

Adpostal entr6 a competir formalmente en el mercado cuando recibid
mediante contrato Interadministrativo 001 del 16 de marzo de 1995,
prorrogado el 16 de marzo de 2000, del Ministerio de Comunicaciones
la concesion para la prestacion y explotacion del servicio de correo en
el nivel nacional e internacional, por un término de cinco (5) afios, y a
través de la Resolucion 4221 de 1997 el Ministerio de Comunicaciones
otorg6 a Adpostal la concesion para prestar al publico el servicio de
mensajeria especializada en el nivel nacional y en conexidn con el
exterior, por un término de cinco (5) afios.

Como se menciond anteriormente, la viabilidad financiera de
Adpostal se ha visto disminuida particularmente por la desigualdad de
condiciones en las que tiene que competir por el mercado postal,
especialmente el de mensajeria especializada dados los altos costos en
la que debe incurrir para prestar el servicio en las zonas mas apartadas
del pais.

Pese a no haber sido reconocido como tal, la Constitucion Politica de Colombia
asigna al servicio postal deberes que lo acreditan como un servicio publico.

El Contralor General, alert6 al Gobierno Nacional sobre este problema, en carta 11-
5300-1130 de mayo 5 de 2000.
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Los ingresos operacionales de Adpostal se generan principalmente
por la venta de servicios de transporte de correo nacional (superficie y
adreo), internacional comisiones de giros y participacion del contrato
con Avianca del correo aéreo, mientras que los gastos operacionales
incluyen, ademas de los gastos propios de operacion, los gastos referidos
al pago de némina y pensiones, rubros que constituyen el mayor gasto
de la empresa. En consecuencia, los gastos de administracion de
Adpostal representan poco mas de la mitad del total de gastos
operacionales.

Finalmente, queremos manifestar que en aras de fortalecer la
industria postal en nuestro pais, no debe sacrificarse la existencia del
operador oficial de correo en beneficio de los particulares, ni darle
ventajas a este en detrimento de aquellos, es que la ley debe conservar
el espiritu de libre competencia en igualdad de condiciones.

El negocio del correo es uno de los mds lucrativos en otros paises,
donde el Estado no solamente se limita a regular, sino que participa
activamente conservando para él una franja reservada de correo, que le
permita no solamente garantizar a los ciudadanos el acceso a este medio
de comunicacion, sino a la vez generar ingresos y empleo.

El presente andlisis y conjunto de sugerencias se plantean buscando
el desarrollo normal y eficiente del mercado postal colombiano,
buscando un equilibrio justo entre el operador privado y el operador
oficial y anteponiendo la imperiosa necesidad de darle a la
Administracidn para que el Gobierno Nacional la dote de una verdadera
fortaleza que le permita operar en los términos de libre competencia e
igualdad de condiciones.

De los honorables Congresistas, con atencion,

Armando Amaya Alvarez, Representante a la Camara, departamento
Norte de Santander.

Alonso Acosta Osio, Representante a la Camara, departamento del
Atlantico.

CAMARA DE REPRESENTANTES
SECRETARIA GENERAL

El dia 20 de julio del afio 2004 ha sido presentado en este Despacho
el Proyecto de ley numero 22 con su correspondiente exposicion de
motivos, por el honorable Representante Armando Amaya.

El Secretario General,

Angelino Lizcano Rivera.
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PROYECTO DE LEY NUMERO 24 DE 2004 CAMARA

mediante la cual se seiialan las normas, objetivos y criterios que deberd

observar el Gobierno Nacional para la fijacion del régimen pensional

y de asignacion de retiro de los miembros de la Fuerza Publica de

conformidad con lo establecido en el articulo 150, numeral 19, literal
e) de la Constitucion Politica.

El Congreso de Colombia
DECRETA:
TITULO I

REGIMEN DE PENSIONES Y ASIGNACION DE RETIRO
DEL PERSONAL DE LA FUERZA PUBLICA

Articulo 1°. Alcance. El Gobierno Nacional con sujecion a las
normas, criterios y objetivos contenidos en esta ley, fijard el régimen
de la asignacion de retiro, la pension de invalidez y sus sustituciones,
la pension de sobrevivientes, y los reajustes de estas, correspondientes
a los miembros de la Fuerza Publica.

Articulo 2°. Objetivos y criterios. Para la fijacion del régimen
pensional y de asignacion de retiro de los miembros de la Fuerza Publica,
el Gobierno Nacional tendrd en cuenta ademds de los principios de
eficiencia, universalidad, responsabilidad financiera y solidaridad los
siguientes objetivos y criterios:

2.1 El respeto de los derechos adquiridos.

2.2 La sujecion al marco general de la politica macroecondmica y
fiscal.

2.3 Los riesgos inherentes a la actividad especial de los miembros
de la Fuerza Publica aplicando el principio de redistribucion de acuerdo
con el nivel jerarquico, grados, cuerpo, arma y/o especialidad, la
naturaleza de las funciones, y sus responsabilidades.

TITULO II

MARCO PENSIONAL Y DE ASIGNACION DE RETIRO
DE LOS MIEMBROS DE LA FUERZA PUBLICA

Articulo 3°. Elementos minimos. El régimen de la asignacion de
retiro, la pension de invalidez y sus sustituciones, la pension de
sobrevivientes, y los reajustes de estas, correspondientes a los miembros
de la Fuerza Publica, que sea fijado por el Gobierno Nacional, tendra
en cuenta como minimo los siguientes elementos:

3.1 El derecho a la asignacion de retiro para los miembros de la
Fuerza Publica, se fijard exclusivamente teniendo en cuenta el tiempo
de formacion, el de servicio y/o el aportado. Podra fijarse adicionalmente
para el personal del Nivel Ejecutivo de la Policia Nacional, el requisito
de edad para acceder al derecho. En ninguna circunstancia se podra
fijar como requisito para acceder al derecho, un tiempo inferior a 20
afios en caso de retiro por solicitud propia, ni inferior a 18 afios en el
evento de ser retirados por cualquier otra causal.

3.2 El monto de la asignacion de retiro serd fijado teniendo en cuenta
el tiempo de servicio del miembro de la Fuerza Publica, el cual en todo
caso no podra ser inferior al salario minimo legal mensual vigente, ni
superior al 95% de las partidas computables para esta asignacion.

3.3 Las partidas para liquidar la asignacion de retiro, seran las mismas
sobre las cuales se fije el aporte a cargo del personal de Oficiales,
Suboficiales y soldados profesionales de las Fuerzas Militares y
Oficiales, Suboficiales, miembros del Nivel Ejecutivo y Agentes de la
Policia Nacional, segtn el caso.

3.4 El aporte para la asignacion de retiro a cargo de los miembros de
la Fuerza Publica no serd inferior al 4.5%, ni superior al 6% de las
partidas computables para liquidar dicha asignacion.

3.5 El derecho para acceder a la pension de invalidez, asi como su
monto, sera fijado teniendo en cuenta el porcentaje de la disminucidén
de la capacidad laboral del miembro de la Fuerza Publica, determinado
por los Organismos Médico-Laborales Militares y de Policia, teniendo
en cuenta criterios diferenciales de acuerdo con las circunstancias que
originen la disminucién de la capacidad laboral. En todo caso no se
podréa establecer como requisito para acceder al derecho, una
disminucidén de la capacidad laboral inferior al 50% y el monto de la
pension en ninglin caso sera menor al 50% de las partidas computables
para la asignacion de retiro.

3.6 El derecho para acceder a la pension de sobrevivientes, asi como
su monto, serd fijado teniendo en cuenta criterios diferenciales de
acuerdo con las circunstancias en que se origine la muerte del miembro
de la Fuerza Publica y el monto de la pensidn en ningtin caso podra ser
inferior al 40% de las partidas computables para la asignacion de retiro.
Solo en el caso de muerte simplemente en actividad se exigira un tiempo
de servicio maximo de cinco (5) afios.

3.7 Las pensiones de sobrevivencia y la sustitucion de la asignacion
de retiro o de la pension de invalidez deben otorgarse al grupo familiar
de acuerdo con el concepto de familia y el parentesco.

3.8 Las pensiones de invalidez de los miembros de la Fuerza Publica
y su sustitucidn, asi como las pensiones de sobrevivientes en ningin
caso seran inferiores al salario minimo legal mensual vigente.

3.9 El incremento de las asignaciones de retiro y las pensiones del
personal de la Fuerza Publica serd en el mismo porcentaje en que se
aumenten las asignaciones basicas de los miembros de la Fuerza Publica
en servicio activo.
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3.10 Un régimen de transicion que reconozca las expectativas
legitimas de quienes se encuentren proximos a acceder al derecho de
pensidn y/o asignacion de retiro.

3.11 La entidad responsable de las labores de recaudo, admi-
nistracion, reconocimiento y pago de las prestaciones, asi como el
régimen de inversion, administracién, manejo y control de los recursos.

3.12 Porcentajes adicionales exclusivamente a favor del beneficiario
directo de la pensién de invalidez, no sustituible con el propdsito de
compensar la necesidad de la ayuda de otra persona para ejecutar las
funciones normales de la vida.

3.13 Las indemnizaciones prestacionales por disminucién de la
capacidad psicofisica o por muerte seguiran sujetas a los Decretos 2728
de 1968, 1211 de 1990, 1212 de 1990, 1213 de 1990, 1091 de 1995,
1793 de 2000 y son compatibles con la pension o asignacidn de retiro
que se llegare a otorgar, de conformidad con las normas que las regulan,
sin que haya lugar a indemnizacion sustitutiva.

Articulo 4°. Limites legales. Todo régimen pensional y/o de
asignacion de retiro del personal de la Fuerza Publica, que se establezca
contraviniendo las disposiciones contenidas en la presente ley o en los
decretos que dicte el Gobierno Nacional en desarrollo de la misma,
carecera de efecto y no creara derechos adquiridos.

Articulo 5°. Vigencia. La presente ley rige a partir de la fecha de su
promulgacion y deroga todas las disposiciones que le sean contrarias.

Alberto Carrasquilla Barrera, Ministro de Hacienda; Jorge Alberto
Uribe E., Ministro de Defensa; Diego Palacio Betancourt, Ministro de
la Proteccion Social.

EXPOSICION DE MOTIVOS

El Gobierno Nacional en uso de las facultades constitucionales y
legales, en especial las establecidas en los articulos 139 y 142 numeral
11, de la Ley 5% de 1992 pone a consideracioén del honorable Congreso
de la Republica el proyecto de ley, “mediante el cual se sefialan las
normas, objetivos y criterios que debera observar el Gobierno Nacional
para la fijacion del régimen pensional y de asignacién de retiro de los
Miembros de la Fuerza Publica de conformidad con lo establecido en
el articulo 150, numeral 19 literal e) de la Constitucidon Politica”.

La Constitucidon Politica de 1991 en su titulo séptimo capitulo
séptimo establece que los Miembros de la Fuerza Publica detentaran
un régimen especial de carrera, prestacional y disciplinario que les es
propio, siendo asi como el Gobierno Nacional, en ejercicio de
facultades extraordinarias otorgadas por el Congreso de la Republica
expidio el Decreto 2070 de 2003, “por medio del cual se reforma el
régimen pensional propio de las Fuerzas Militares y de la Policia
Nacional”, el cual recogia en gran parte los instrumentos necesarios
para garantizar un minimo de derechos prestacionales, para el personal
de la Fuerza Publica, acorde con lo establecido en la norma suprema;
decreto que mediante Sentencia C-432 de 2004 fue declarado
inexequible por la honorable Corte Constitucional, dejando a partir
de ese momento sin piso juridico el otorgamiento de pension de
invalidez o sustitucion de la misma, pension de sobrevivientes y
asignacion de retiro, a los miembros de la Fuerza Publica,
considerando por esto de imperiosa necesidad regular lo concerniente
a las normas, criterios y objetivos que debe observar el Gobierno
Nacional para la fijacion del régimen pensional y de asignacion de
retiro de los miembros de la Fuerza Publica.

En este orden de ideas y como consecuencia del pronunciamiento
de la honorable Corte Constitucional, se requiere la expedicion de una
ley marco, que fije el minimo de garantias pensionales para el personal
de la Fuerza Publica.

El proyecto presentado a continuacion se encuentra contenido en
dos titulos a saber: El titulo primero contentivo de los alcances objetivos
y criterios del régimen de pensiones y asignacion de retiro del personal
de la Fuerza Publica, y el titulo segundo referido de los articulos que
establecen el marco pensional y asignacion de retiro de los miembros

de la Fuerza Publica, por el cual el Gobierno Nacional habra de dictar
las correspondientes normas reglamentarias de la ley que se presenta.
Por ultimo se encuentra la disposicion que contiene el limite legal y la
vigencia.

Finalmente de conformidad con lo dispuesto en el articulo sétimo
de la Ley 819 de 2003, el presente proyecto es compatible con el marco
fiscal de mediano plazo y los costos fiscales que se pueden generar con
la expedicion de los decretos que la desarrollen se encuentren previstos.

Por la importancia que reviste este asunto, para la fuerza publica,
solicito al honorable Congreso de la Republica se sirva debatir e impartir
aprobacidn al presente proyecto de ley.

Con toda atencion.

Alberto Carrasquilla Barrera, Ministro de Hacienda; Jorge Alberto
Uribe E., Ministro de Defensa; Diego Palacio Betancourt, Ministro de
la Proteccion Social.

CAMARA DE REPRESENTANTES
SECRETARIA GENERAL

El dia 20 de julio del afio 2004 ha sido presentado en este Despacho
el Proyecto de ley numero 24 con su correspondiente exposicion de
motivos, por el doctor Jorge Alberto Uribe, Mindefensa y otros.

El Secretario General,

Angelino Lizcano Rivera.
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PROYECTO DE LEY NUMERO 25 DE 2004 CAMARA

por la cual se autoriza provisionalmente la circulacion de bicitaxis o
tricimoviles en el territorio nacional, como medio de transporte publico
de pasajeros alternativo. (por la cual se modifica la Ley 769 de 2002).

El Congreso de Colombia
DECRETA:
Articulo 1°. El articulo 95 de la Ley 769 de 2002, quedara asi:

“Articulo 95. Normas especificas para bicicletas y triciclos. Las
bicicletas y triciclos se sujetardn a las siguientes normas especificas:

No podran llevar acompafiante excepto mediante el uso de
dispositivos disefiados especialmente para ello, ni transportar objetos
que disminuyan la visibilidad o que los incomoden en la conduccidn.

Cuando circulen en horas nocturnas, deben llevar dispositivos en la
parte delantera que proyecten luz blanca, y en la parte trasera que reflecte
luz roja.

Paragrafo. Los alcaldes municipales podran restringir temporalmente
los dias domingos y festivos, el transito de todo tipo de vehiculos por
las vias nacionales o departamentales que pasen por su jurisdiccion, a
efectos de promover la practica de actividades deportivas tales como
el ciclismo, el atletismo, el patinaje, las caminatas y similares, asi como
la recreacion y el esparcimiento de los habitantes de su jurisdiccion,
siempre y cuando haya una via alterna por donde dichos vehiculos
puedan hacer su transito normal.

Paragrafo transitorio. Las Autoridades de Transito de los
Departamentos, Municipios y Distritos podran expedir la regla-
mentacion y el permiso provisional para la circulacion de bicitaxis o
tricimoviles que presten el servicio de transporte de pasajeros, hasta
tanto se expida la reglamentacion Nacional respectiva y el reglamento
pertinente de seguridad, o la norma ISO sobre el asunto.”

Articulo 2°. La presente ley rige a partir de su sancidon y promulgacién
y deroga todas aquellas que le sean contrarias.

Carlos Moreno de Caro,
Senador de la Republica.
EXPOSICION DE MOTIVOS

La Constitucidon Politica de Colombia establece como uno de los
derechos fundamentales el derecho al trabajo. Derecho que el Estado
debe proteger brindando las politicas y las garantias necesarias para
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que la poblacion en que se encuentra en edad laboral adelante
actividades econdmicas. Para el afio 2004 el indice de desempleo llega
al 13.4%, sin tener en cuenta que la poblacion que realiza labores
informales es alta.

Frente a este imperativo constitucional y atendiendo las necesidades
de la poblacién colombiana el presente proyecto de ley prosigue con el
espiritu constitucional al querer atender a la poblacion que subsiste a
través del trabajo informal de transporte de pasajeros en medio de
traccion humana como lo es el triciclo, mas comunmente conocido
como “bicitaxi o tricimévil”.

Histéricamente, la humanidad ha buscado la manera de transportarse
mediante medios de traccion pasando desde el humano como en China
e India, hasta llegar a los vehiculos de traccion con energia solar y
pilas de hidrégeno los cuales se encuentran en experimentacion.

Los vehiculos de traccion humana, han prestado el servicio desde
tiempos anteriores al aparecimiento de la escritura y es tal su utilizacion
que hoy en dia paises como Espafia, Republica Dominicana, Bolivia,
Brasil, Japén, Venezuela, Uruguay, Paraguay, India, Chile, China,
Holanda, México, Ecuador, Nicaragua, Alemania y Cuba entre otros,
lo utilizan como mecénicos de transporte no contaminantes del medio
ambiente, como elementos turisticos y como medio de empleo para
una importante capa social.

“En Kenia Occidental al Nqware Bicycle Transportes Youth Group,
le fue otorgado el premio Colin Relf 2001, este grupo conformado por
cuatro varones que en 1991, vivian cerca del mercado de Chiga, a 20
kilémetros de Kisumu, decidieron usar sus bicicletas para acarrear carga
de y hacia el mercado por un precio, en este afio el grupo estaba
conformado por 200 ya en el afio de 1994, el nimero de miembros se
habia incrementado a 1500.

El objetivo del grupo es ayudar a mejorar econdmica y socialmente
a sus miembros, ofrecerles préstamos a intereses bajos, crear
oportunidades de trabajo y fomentar el acceso a educacion y servicios
de salud. Esta actividad del grupo ha hecho una contribucion importante
a la comunidad al hacer mas facil la situacion de transporte, dando
trabajo a los desempleados y reduciendo el potencial de desocupacion
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y actividades antisociales entre los varones juveniles™'.

De otra parte, el Estado debe seguir pensando en la manera de ofrecer
soluciones de empleo para todos y es importante recordar que este
sistema existe en las ciudades grandes y pequefias tanto por la falta de
empleo como por la falta en algunos casos de servicios de transporte
en pequefios recorridos.

Un caso de lo anterior sucede en la ciudad de Bogota donde la
planeacion urbanistica se inclina hacia la vivienda planificada en conjunto
residenciales, hacia los cuales no existe transporte publico desde vias
arterias teniendo el ciudadano que caminar largas distancias o pagar un
transporte de vehiculo motorizado contaminante o a costos muy altos.

Las deficiencias de la prestacion del servicio también son imperantes
para que se tome la solucion de permitir el servicio de bicitaxis o
triciméviles como medio de transporte, ya que estos prestaran sus servicios
en distancias cortas, por vias no principales y arterias de los municipios
y distritos, no deterioran la malla vial del barrio por su poco peso, ayudara
con los agentes de policia en el servicio de seguridad de cada una de las
zonas donde laboren y seran vigilantes de la seguridad de la zona.

En sintesis, Colombia no puede estar ajena a los cambios de los
sistemas en el resto del mundo, y es tal el asunto que ONG y el Banco
Mundial al ver la proliferacion del negocio de transporte de pasajeros a
través de bicitaxis o tricimoviles, han empezado a adelantar la creacion
de créditos para empresas del sector, es el caso de Vivacred, la cual
financié 80 moto-taxis en Rio de Janeiro que da servicio a mas de
100.000 habitantes de la ciudad.

' Proyecto de ley 054 de 2003 Camara de Representantes. Congreso de la Reptblica

de Colombia.

Este fendmeno ha conllevado a que pequefios empresarios y
desempleados en los dos ultimos afios hayan creado un sinniumero de
pequeiias microempresas de las cuales se mantienen en promedio 3
personas por vehiculo (el duefio y 2 conductores).

Con base en las anteriores reflexiones y teniendo en cuenta que la
igualdad del hombre se basa en la forma en que se aplique la ley, pero,
que la ley se hizo para beneficiar al hombre y a la sociedad, presento a
consideracion de los honorables Parlamentarios el presente proyecto
de ley, recalcando que el Estado existe para proteger al hombre y cubrir
sus necesidades, y que la igualdad del hombre nos hace vinculantes
frente a sus necesidades.

Carlos Moreno de Caro,
Senador de la Republica.
CAMARA DE REPRESENTANTES
SECRETARIA GENERAL

El dia 20 de julio del afio 2004 ha sido presentado en este Despacho
el Proyecto de ley numero 25 con su correspondiente exposicion de
motivos, por el honorable Senador Carlos Moreno de Caro.

El Secretario General,

Angelino Lizcano Rivera.
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PROYECTO DE LEY NUMERO 26 DE 2004 CAMARA

por la cual se elimina el impuesto del 4 por mil a las remesas y giros
que envian a sus familias los colombianos que trabajan en el exterior.

El Congreso de Colombia
DECRETA:

Articulo 1°. Las remesas transferidas a través de las Casas de Cambio
y Establecimientos Financieros pertenecientes a la Red Bancaria
Nacional, y recibidas por sus beneficiarios finales, estaran exentos del
impuesto a las transacciones financieras, siempre y cuando se trate de
giros familiares.

Articulo 2°. Las Casas de Cambio y los Establecimientos Financieros
pertenecientes a la Red Bancaria Nacional al momento de hacer entrega
de las remesas al receptor final, verificaran si efectivamente se trata de
giros familiares, para lo cual deberan establecer relaciones con los
establecimientos financieros extranjeros que realizan las transferencias
desde el exterior hacia Colombia.

Articulo 3°. Las Casas de Cambio y los Establecimientos Financieros
pertenecientes a la Red Bancaria Nacional deberan entregar a la DIAN
un registro detallado de todas las transferencias realizadas para que la
entidad Estatal pueda realizar los controles necesarios. La periodicidad
de los registros sera determinada por la DIAN.

Articulo 4°. Cuando la DIAN compruebe que las transferencias no
corresponden a giros familiares, podra adelantar los tramites necesarios
para cobrar el impuesto estipulado.

Articulo 5°. La presente ley rige a partir de su publicacion y deroga
todas las disposiciones que le sean contrarias.

Carlos Moreno de Caro,
Senador de la Republica.

EXPOSICION DE MOTIVOS

Los inmigrantes latinoamericanos que viven en Estados Unidos y
que envian dinero a sus familiares ascienden a 38 millones'. Se estima
que esos recursos tienen mas impacto sobre el bienestar de los
latinoamericanos que aquellos suministrados por el Fondo Monetario
Internacional (FMI) o el mismo Banco Mundial (BM).

Diariamente esos inmigrantes latinos residentes en Estados Unidos
envian a sus familias en promedio US$1,8% equivalentes a

1 BBC Mundo.Com. Articulo «Remesas amortiguan pobrezay». Agosto 8 de 2003.
2 Ibidem.
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US$24.624.000.000 anuales cifra de gran importancia teniendo en
cuenta las condiciones socioecondmicas de la mayoria de paises de la
region. Esta cifra es significativa ya que es igual al monto total de las
inversiones extranjeras en la region.

Un gran porcentaje de las familias méas pobres de la mayoria de
paises latinoamericanos depende de las remesas. Por ejemplo, las
recibidas en México, provenientes de Estados Unidos, durante los
ultimos cinco afios se duplicaron y han mantenido un nivel alto de
crecimiento, que se espera que en el 2003 se conviertan en la segunda
fuente de ingresos en dolares del pais, después de las exportaciones de
petrdleo y por delante del turismo extranjero y de la inversidn privada
directa.

Esos recursos ayudan a sostener a 2,5 millones de familias mexicanas
y representan el 90% del total que destinan a alimentacion, vivienda,
transporte, salud y educacion’.

Otro caso digno de mencionar es el de El Salvador pais donde las
remesas provenientes de Estados Unidos crecieron 125% en los ultimos
10 afios y ayudan a sostener a una de cada cinco familias. Segun el
Banco Central de El Salvador, equivalen al 64,7% del total de las
exportaciones, el 37,3% de las importaciones y el 13,5% del Producto
Interno Bruto (PIB)*.

Lo mismo ocurre con otros paises. Por ejemplo la economia de
Nicaragua también descansa en los hombros de miles de inmigrantes
que trabajan en Estados Unidos, donde las remesas representan el 30%
del PIB. De igual forma ocurre en Haiti (24,2% del PIB), Guayana
(16,6%), Jamaica (12,2%) y Honduras (11,5%)°.

Colombia no es ajena a ese fendémeno. “Desde 1999, los giros
familiares han registrado tasas de crecimiento anuales superiores al 21
por ciento, al pasar de un nivel de 788 millones de ddlares en 1998 a
2.374 millones en el 20027, Cerca de US3.000 millones dolares recibio
el pais en el 2003 por concepto de las remesas enviadas por los cuatro
a cinco millones de los “cuatro a cinco millones” de colombianos
radicados en otros paises’.

El Ministerio de Relaciones Exteriores ha indicado que el nivel
de envios del afio pasado representa el 2,5 por ciento del Producto
Interno Bruto (PIB) y el 90 por ciento de la inversion extranjera en
el pais®.

Equivale también al 39 por ciento del servicio de la deuda exterior
publica y se ha convertido en la segunda fuente de divisas para
Colombia, después del petrdleo.

Cada colombiano en el exterior envia a su pais un promedio de 250
délares por afio, segin la Cancilleria que advierte del alto costo del
envio de las remesas, que va del 5 al 15 por ciento, lo que afecta a las
familias que las reciben.

En conclusién las remesas tienen como destino las comunidades
mas pobres de América Latina. Los dolares son destinados en un 70%
a cubrir la demanda de alimentos y de subsistencia de millones de
latinoamericanos.

Son tan importantes las remesas para los paises mencionados
anteriormente que los lideres de los 34 paises miembros de la
Organizacion de Estados Americanos (OEA), incluido el estadounidense
George W. Bush pidieron en la cumbre de Monterrey del 12 y 13 de
enero del afio en curso, la reduccidon de los intereses que se cobran y
que hoy llegan al 30% del monto®.

“Es urgente que el costo de esas remesas bajen”, explicd Irene Kliger,
responsable de organizacion de las cumbres de la OEA. Un informe
realizado por el Didlogo Interamericano en Washington sefiald que los
gobiernos latinoamericanos deben eliminar los obstaculos que dificultan
la recepcion de transferencias monetarias desde Estados Unidos y
considerar las remesas como un asunto privado y no sujeto a
impuestos”!?.

“La cumbre de Monterrey deberia aprovechar la coyuntura favorable
en Estados Unidos para concretar la reduccion de los costos de los

envios de remesas desde ese pais y abaratar los de recepcion de estos
fondos en los paises latinoamericanos™!!, dijo el experto mexicano
Mario Rodarte, director del Centro de Estudios Econdomicos del Sector
Privado.

En lo concerniente a Colombia algo se ha hecho al respecto. El
Congreso de la Republica mediante la Ley 863 de 2003 determin6 que
las remesas que los colombianos residentes en el exterior envian a sus
familias quedaran exentas de un impuesto del 3%.

Sin embargo, esas remesas estan sujetas al pago del 4 por mil a las
transacciones financieras, segin determinacion de la DIAN. Existe un
doble cobro en la intermediacion de las remesas. El primer cobro ocurre
cuando el Banco o la casa de cambio reciben los recursos y
posteriormente el receptor final lo cancela cuando los retira de las
entidades.

Es pertinente aclarar que la Asociacion Bancaria, a través de su
presidenta Patricia Cardenas, manifest6 “que el sistema financiero no
es partidario del gravamen a las transacciones bancarias y menos a las
remesas” por lo que “seguiran asumiendo el impuesto y que no lo van
a cobrar a sus usuarios”'?.

Si los Bancos, agrupados en la Asociacion Bancaria, consideran
inoportuno para la intermediacidén financiera el establecimiento de
impuestos a las transacciones financieras y en especial a las remesas,
hay que creerles, ya que esas entidades conocen perfectamente el
negocio. El impuesto, en vez de generarle beneficios al pais, podria
conducir a un problema de iliquidez financiera y por lo tanto a un
decaimiento en el otorgamiento de créditos a los sectores productivos
del pais.

En lo que respecta a las remesas, el gobierno por concepto del
impuesto del 4 por mil, recibe $11 pesos por cada dolar enviado, de
acuerdo con célculos realizados por Alfonso Garzon, presidente del
gremio que reune a las casas de cambio'®. Teniendo en cuenta que
las remesas ascendieron en el 2003 a U$3000 millones aproxi-
madamente, la DIAN estaria recaudando $33 mil millones de pesos
al afio, cifra que se les sustrae a familias que viven de ellas. De lo
contrario, esas familias los gastarian en la adquisicion de bienes y
servicios que jalonarian considerablemente la actividad productiva
del pais.

Hay que tener en cuenta que los que envian remesas obtienen sus
ingresos en contraprestacion por la actividad que desarrollan en
entidades y empresas radicadas allende las fronteras nacionales,
utilizando recursos de los paises donde estan radicados, siendo de
elemental justicia que paguen impuestos alla.

Pero, ;por qué deben pagar impuestos por esas remesas recibidas en
Colombia, si ellas (las remesas) no han sido obtenidas mediante la
utilizacion de recursos productivos suministrados por nuestro pais? Es
decir, Colombia no ha hecho absolutamente nada para que el colombiano
residente en el exterior obtenga las remesas; antes por el contrario, ha
obligado al colombiano a emigrar de su pais ya que este no le ofrece
alternativas de trabajo dignas.

Carlos Moreno de Caro,
Senador de la Republica.

3 Ibidem.
4 Ibidem.
> Ibidem.
¢ El Tiempo. Enero 12 de 2004. Pagina 1-11

7 El Tiempo.com.Econémicas.

8 Ibidem.

®  Mural.com. Ciudad de Méjico. Diciembre 21 de 2004.
10 Ibidem.

" Tbidem.

12 El Tiempo. Enero 16 de 2003 pagina 1-15.

3 Ibidem.
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CAMARA DE REPRESENTANTES
SECRETARIA GENERAL

El dia 20 de julio del afio 2004 ha sido presentado en este Despacho
el Proyecto de ley numero 26 con su correspondiente exposicion de
motivos, por el honorable Senador Carlos Moreno de Caro.

El Secretario General,

Angelino Lizcano Rivera.
% ok ok

PROYECTO DE LEY NUMERO 27 DE 2004 CAMARA

por la cual se exime del pago de arancel e impuesto a las ventas a los
articulos y aparatos ortopédicos y protesis, para personas lesionadas
en acciones terroristas y/o actos de insurgencia.

El Congreso de Colombia
DECRETA:

Articulo 1°. Los articulos y aparatos de ortopedia, protesis, incluidas
las fajas y bandas médico-quirargicas y las muletas, tablillas, férulas y
demads articulos y aparatos para fracturas; articulos y aparatos de
protesis; audifonos y demads aparatos que lleve la propia persona, o se
le implanten para compensar una incapacidad, ocasionada por accion
terrorista o acto de insurgencia en el territorio nacional, estaran excluidas
del Impuesto a las Ventas y Arancel alguno, tanto sean de produccion
nacional o sean importadas.

Articulo 2°. Cuando el individuo realice compra o importacién del
bien, debera presentar certificacion de la primera autoridad de Policia
Municipal, donde conste el estado de discapacidad.

Articulo 3°. La primera autoridad de Policia Municipal certificara la
discapacidad fisica o pérdida de parte anatomica del individuo mediante
accion terrorista o acto de insurgencia especificando lugar, fecha y
estado del individuo.

Articulo 4°. El Gobierno Nacional reglamentara lo concerniente a la
operatividad del no cobro de los aranceles e impuesto a las ventas en
los casos establecidos en la presente ley.

Articulo 5°. La presente ley rige a partir de su sancién y promulgacion
y deroga todas aquellas que le sean contrarias.

Carlos Moreno de Caro,
Senador de la Republica.
EXPOSICION DE MOTIVOS

Colombia ha padecido durante las Gltimas cuatro décadas los efectos
de una violencia indiscriminada que ha afectado a todos los sectores de
la sociedad. Pero, la década de los 90, se caracterizd por acciones
terroristas de una crudeza inusitada. “El terrorismo en Colombia, segiin
un informe del Center for Defense Information, entr6 en una ‘espiral

9]

fuera de control’ durante la ultima década’’.

Esa década se caracterizd por “los asesinatos, ejecuciones sumarias,
masacres, secuestros y toma de rehenes, bombardeos indiscriminados,
minas quiebrapatas: todos estos y otros actos sobresalientes de terror,
en particular aquellos que victimizan a la poblacion civil, han estado
condenados y prohibidos desde hace ya algin tiempo por las llamadas
leyes de la guerra’™.

“Colombia es hoy uno de los paises que quiza sufre mas los horrores
del terror —lo es, con toda certeza, en este hemisferio. Habria que insistir,
ademas, que Colombia ha sido identificada— por el gobierno que esta
liderando la campafia global contra el terrorismo - como el pais que
cuenta con el mayor nimero de organizaciones terroristas’.

Segun Planeacion Nacional, basada en datos de la DIJIN, el nimero
de ataques terroristas entre enero y septiembre de 1993 fue de 360,
cifra que ascendio a 819 en el 2000. Es decir, en el corto periodo de 7
afios los actos terroristas se incrementaron en 127.5%. En el 2002 la
cifra fue de 947 ataques.

Asi como han ocurrido atentados terroristas, como la detonacion de
bombas y la toma de poblados, una practica a la que acuden los
terroristas para intimidar a la poblacion es el sembrado de Minas

Antipersonales o quiebrapatas. De acuerdo con el Observatorio de Minas
Antipersonales de la Presidencia de la Republica, entre 1990 y 2002,
las victimas (civiles y uniformadas) de las Minas Antipersonales, han
sido las siguientes:

1990 29
1991 80
1992 152
1993 80
1994 99
1995 149
1996 121
1997 93
1998 55
1999 54
2000 138
2001 245
2002 602

En los afios comprendidos entre el 2000 y el 2002, tal como se
observa en el cuadro, el numero de victimas de las minas antipersonales
se ha incrementado de manera dramatica con respecto a los afios
anteriores, lo cual quiere decir que el fenomeno en vez de disminuir,
ha tomado una tendencia creciente que deberia preocupar a las
autoridades del pais.

.Qué son atentados terroristas?

El Decreto niimero 263 de 5 de febrero de 1993 en el articulo 2°
define lo que se entiende por atentados terroristas de la siguiente manera:
“se entienden por atentados terroristas aquellos actos, provenientes de
organizaciones criminales, que atenten en forma indiscriminada contra
la poblacidn civil causando un dafio en su integridad fisica™.

Por su parte, la Corte Constitucional mediante Sentencia C-134-93
conceptud que “el atentado terrorista tiene la particularidad de la
sorpresa y de ocasionar gran tragedia; por tanto, es efectivo como
elemento desestabilizador de las instituciones y vulnerador de
derechos™.

Frente a los efectos que producen los atentados terroristas, sobre
todo en la integridad fisica de las personas, ha dicho la Corte: “El Estado
se ve a veces impotente frente a lo inesperado —el atentado—, a pesar de
las medidas preventivas. Es por eso que €l debe desarrollar los
instrumentos necesarios para eliminar o minimizar los efectos nocivos
de los atentados contra la vida, la integridad personal y la salud de la
persona humana. Esa proteccidn estatal se cumple con la atencidén
hospitalaria que garantiza el Estado a las victimas de atentados
terroristas, siguiendo el principio de solidaridad de la Carta y su
extension que es la Seguridad Social™.

Las personas que desgraciadamente se ven involucradas en esos
actos, quedan lisiadas de por vida y con alteraciones notorias en su
fisonomia. Generalmente, sufren desmembramientos de sus miembros,
viéndose obligados a utilizar proétesis, la mayoria de las cuales son
importadas previo el pago de derechos arancelarios que encarecen su
valor final y dificultando su acceso a quienes las necesitan.

En ese orden de ideas, es pertinente que el Gobierno Nacional adopte
mecanismos que les permitan a las victimas de los actos terroristas el
acceso expedito y a bajo costo de las protesis y demés aparatos

Posada Carbd Eduardo. Terrorismo y Paz: La nueva agenda.
Ibidem.

Ibidem.

Decreto 263 de 1993.

Sentencia Corte Constitucional C-134-93

Ibidem.
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ortopédicos que posibiliten su rehabilitacion fisica y posterior reintegro
de manera activa a la sociedad.

Aspectos constitucionales y legales
que sustentan el proyecto de ley

Las normas Constitucionales y Legales son claras en lo que respecta
a las obligaciones de las autoridades de la Republica para lograr la
recuperacion y rehabilitacion de las victimas de atentados terroristas.

En lo que respecta a la Constitucion Politica, esta en el inciso 2° del
articulo 2°, ha prescrito lo siguiente:

“Las autoridades de la Republica estan instituidas para proteger a
todas las personas residentes en Colombia, en su vida, honra, bienes,
creencias, y demas derechos y libertades, y para asegurar el
cumplimiento de los deberes sociales del Estado y de los particulares™.

De la misma manera, establece en el articulo 11 que “el derecho a la
vida es inviolable”. Y la Corte Constitucional en ese sentido ha sefialado
que el derecho a la vida implica la proteccidn de la integridad personal.

Igualmente, el articulo 49 de la Constitucion determina:

“La atencion de la salud y el saneamiento ambiental son servicios
publicos a cargo del Estado. Se garantiza a todas las personas el acceso
a los servicios de promocion, proteccion y recuperacion de la salud.
Corresponde al Estado organizar, dirigir y reglamentar la prestacion de
servicios de salud a los habitantes y de saneamiento ambiental conforme
a los principios de eficiencia, universalidad y solidaridad. También,
establecer las politicas para la prestacion de servicios de salud por
entidades privadas, y ejercer su vigilancia y control. Asi mismo,
establecer las competencias de la Nacion, las entidades territoriales y
los particulares y determinar los aportes a su cargo en los términos y
condiciones sefialados en la ley. Los servicios de salud se organizaran
en forma descentralizada, por niveles de atencion y con participacion
de la comunidad. La ley sefialara los términos en los cuales la atencion
basica para todos los habitantes sera gratuita y obligatoria. Toda persona
tiene el deber de procurar el cuidado integral de su salud y la de su
comunidad”.

Corte Constitucional

La Corte Constitucional con respecto a las victimas de atentados
terroristas ha indicado: “...1a salud y la prevision social son prioritarias
para los sectores humanos que se encuentran en debilidad manifiesta,
como serian los heridos de los atentados terroristas. En efecto, en
virtud del principio de igualdad material (articulo 13 C.P.), las victimas
del terrorismo son objeto de una carga especial e injusta que amerita
un trato especial, madxime si estdn en juego la vida e integridad
personal”.

Decreto 263 de 1993

Mediante este decreto se ha establecido que es “deber del Estado a
través del Sistema de Salud garantizar a todos los habitantes del
Territorio Nacional la oportuna atencidn médico-quirirgica, mediante
la prestacion de servicios de salud en las instituciones hospitalarias y
similares, sean estas de caracter publico o privado, con motivo de los
atentados terroristas™’.

Las normas Constitucionales y Legales mencionadas ponen de
presente la obligatoriedad que les compete a las autoridades
administrativas del pais de adelantar las acciones que posibiliten la
recuperacion integral de los afectados por atentados terroristas.

En virtud de lo anterior, y como una forma de lograr lo establecido
en las mencionadas disposiciones Constitucionales y Legales, presento
a consideracion del honorable Congreso de la Republica, este proyecto
de ley, que busca eliminar los impuestos y aranceles que pagan los
articulos y aparatos de ortopedia, protesis, y demds aparatos que
permitan la recuperacion fisica de las personas afectadas por atentados
terroristas.

Carlos Moreno de Caro,
Senador de la Republica.

CAMARA DE REPRESENTANTES
SECRETARIA GENERAL

El dia 20 de julio del afio 2004 ha sido presentado en este Despacho
el Proyecto de ley numero 27 con su correspondiente exposicion de
motivos, por el honorable Senador Carlos Moreno de Caro.

El Secretario General,

Angelino Lizcano Rivera.
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PROYECTO DE LEY NUMERO 28 DE 2004 CAMARA

por la cual se aplica la tarifa general (16%) establecida en el articulo
468 del Estatuto Tributario a la actividad de la prostitucion
en Colombia.

El Congreso de Colombia
DECRETA:

Articulo 1°. En los establecimientos donde se ejerce la prostitucion,
ubicadas en las zonas sefialadas para tal efecto, por los Gobiernos
Distritales y Municipales de Colombia, con fundamentos en la Ley
232 de 1995 y los Planes de Ordenamiento Territoriales respectivos, se
cobrara IVA a esa actividad.

Paragrafo. La tarifa sera la general estipulada en el articulo 468 del
Estatuto Tributario.

Articulo 2°. Los propietarios, tenedores, administradores o
encargados de los establecimientos donde se ejerza la prostitucion seran
los responsables de la facturacion del impuesto y su consignacion
posterior en las cuentas establecidas para tal efecto.

Articulo 3°. El producto del recaudo del Impuesto se destinara unica
y exclusivamente para financiar los gastos de seguridad social de quienes
ejercen la prostitucion como opcion de trabajo.

Articulo 4°. Con el fin de prevenir y contrarrestar la explotacion, la
pornografia y el turismo sexual con menores, se aplicard lo previsto en
el Decreto numero 2560 de 2000, la Ley 617 de 2001, el Decreto 130
del 21 de enero del 2004 y demds normas concordantes.

Articulo 5°. El Gobierno Nacional reglamentara lo concerniente a la
operatividad de la facturacion, recaudo y utilizacion de los recursos.

Articulo 6°. La presente ley rige a partir de su sancion y promulgacion
y deroga todas aquellas que le sean contrarias.

Carlos Moreno de Caro,
Senador de la Republica.
EXPOSICION DE MOTIVOS
Historia

La prostitucion es considerada uno de los oficios mas antiguos del
mundo, ya que existe desde los mismos inicios de la sociedad. Puede
considerarse como una transaccion en la cual una persona accede a
realizar el acto sexual con otra a cambio de dinero.

Y es tan antigua e inclusive con connotaciones religiosas, que en un
principio, las familias regalaban su primera hija a los sacerdotes con el
fin de que estos mantuvieran relaciones sexuales con ellas, porque se
consideraba que de esa manera purificaban sus pecados.

Con el paso de los tiempos, la iglesia se ha visto abocada a modificar
su percepcidn acerca de la prostitucion. Unas veces la ha tolerado y
otras la ha condenado.

Ya mas reciente, entre los siglos XV y XVI, surgio en Italia la figura
de la cortesana, mujer de estatus alto, que se hacia presente en los
principales acontecimientos de la Corte. Sin embargo, durante el siglo
XVI, una epidemia de sifilis azot6 a Europa y la prostitucion se convirtié
en un problema de salud publica, viéndose obligadas las autoridades a
reglamentar los examenes médicos para las prostitutas, la separacion
de los sitios donde se ejercia la prostitucion en lugares especiales de la
ciudad y con distintivos como luces rojas.

7 Ibidem.
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La prostitucidon, como opcién laboral, ha seguido incdlume con el
pasar de los afios. Diversos factores, entre ellos la situacion sociocultural
y sobre todo, el econdmico, han hecho posible que la actividad subsista
a pesar de multiples acciones adelantadas para controlarla.

Clasificacion de la prostitucion

Los investigadores Paul Andrés Henao, Luisa Fernanda Lema y
Andrés Felipe Gonzélez, en el trabajo “;cudles son las causas que
influyen en el ejercicio de la prostitucion de mujeres en la ciudad de
Palmira?” han establecido la siguiente clasificacion de la prostitucion:

1. Seglin el sexo de quien la ejerza: Esta seria en masculino o
femenino.

2. Seguin lo notable que esta sea: En publicas y secretas. Las publicas
se encuentran en la calle, en los bares y burdeles. Las de mas baja
categoria se encuentran en la calle, estas son las que cominmente se
les llama baratas, estas son las que estan mas expuestas a los peligros.
Las secretas hacen sus citas de manera privada, hay directorios
especiales en donde los hombres las pueden contactar y se ven en
hoteles, clubes, ellas pueden ser de diferentes clases econdmicas.

3. Segun la dedicacion al oficio pueden ser: profesionales o
semiprofesionales.

Las profesionales se dedican solo a esa actividad, ya que es el tinico
trabajo que tienen y la Gnica forma de conseguir el sustento. Las
semiprofesionales son las mujeres que tienen otros trabajos y consiguen
entradas economicas extras a cambio de sus favores sexuales. Aqui el
ejercicio de la prostitucion se considera mas bien transitorio.

4. Segun la orientacion sexual: en homosexuales y heterosexuales'.
Causas de la prostitucion

Los investigadores mencionados anteriormente han encontrado
cuatro causas que determinan la existencia de la prostitucion:

a) Sociocultural;
b) Socioecondémico (factor femenino);
¢) Biosocial (factor masculino);
d) Psicosocial.
Factor sociocultural

Este es uno de los factores primordiales que ha influido en la
prostitucion, ya que ha surgido una alta escala de mujeres que han
tenido que acudir a este sistema, puesto que la ignorancia ha prevalecido
en un nucleo de personas muy numerosas donde se inducen a las
relaciones premaritales, cayendo en un medio erético vulgar?.

Factor socioeconéomico

Una de las causas que permite que exista este trabajo en paises
subdesarrollados como Colombia es la necesidad de sobrevivir. La
prostitucion no es un fenomeno urbano exclusivamente. En los grandes
tiempos de pobreza es mayor el nimero de mujeres que recorren los
pueblos adaptandose a los calendarios de feria, mercados, cosechas.

Cuando una region tiene mayor afluencia de hombres porque se
realiza una construccidn, la explotacion de una mina o hay recolecta
de cosecha se presenta una amplia oferta de mujeres que esperan mejorar
sus ingresos comerciando con su cuerpo.

Las ganancias econdmicas, en términos generales, pueden ser mucho
mayores en la prostitucion que en la mayoria de los trabajos posibles
para estas mujeres.

El perfil social de la mujer prostituida es el de una persona
perteneciente a una clase baja, aunque también las hay de clase alta,
pero son los menos y en la mayoria de los casos no califican para el
mercado laboral. En estas condiciones el camino mas facil es la
prostitucion®.

Factor biosocial

Este es el factor masculino el cual consiste en satisfacer el deseo o
el apetito sexual que es reforzado por el condicionamiento cultural

machista, produciendo el fenomeno prostitutivo, el cual se genera
muchas veces por la promiscuidad del hombre, por los matrimonios
monogamicos e indisolubles y por el llamado requisito de la virginidad
premarital, los cuales fueron impuestos en una sociedad conservadora;
sin embargo, hay otros hombres que tienen acceso a este tipo de
relaciones “vanales” por defectos fisicos o mentales, por la timidez, la
vejez, y las inclinaciones parafilicas, la renuncia a adquirir obligaciones
0 a hacer la corte y la renuencia a comprometerse afectivamente o por
el contrario la incapacidad para ello*.

Factor psicosocial

Existe una motivacion psicosocial para que los hombres frecuenten
los prostibulos; esta consiste en la busqueda de compaifiia, amistad e
intimidad en un ambiente relajante, para descansar asi del estrés que
produce la vida moderna, también se usa para distraerse de su tedioso
pero respetable matrimonio.

Los burdeles son los escenarios extraoficiales del machismo, y el
acto sexual unicamente viene a ser la culminacion del ritmo sexual del
varon.

Por ultimo en los burdeles es donde se culmina el acto erdtico, en el
cual el hombre se escapa de su vida social®.

Se ha comprobado que de todos los factores mencionados, el que
tiene mayor preponderancia es el econdmico. La falta de oportunidades
laborales induce a muchas personas a la prostitucion. Sin embargo, de
la actividad no solo se benefician quienes la ejercen de manera directa,
sino intermediarios, como los propietarios de los burdeles y los
proxenetas, quienes generalmente obtienen las mayores ganancias.

Quienes ejercen de manera directa la prostitucion, hombres y
mujeres, son personas que en la mayoria de los casos carecen de
seguridad social. Sin embargo, los proxenetas y duefios de burdeles,
casas de lenocinio o lupanares, se lucran sin que aporten un peso para
la seguridad social de los trabajadores sexuales y mucho menos le
tributen al Estado Colombiano por tal actividad.

Aspectos constitucionales relativos a la prostitucion

El articulo 26 de la Constitucién Politica de Colombia establece:
“Toda persona es libre de escoger profesion u oficio. Las ocupaciones,
artes y oficios que no exijan formacién académica son de libre ejercicio,
salvo aquellas que impliquen un riesgo social...”.

La Personeria de Bogota al realizar la concordancia y compilacién
de Jurisprudencia y Doctrina del Codigo de Policia de Bogotd, con
respecto al articulo 46 referente a la prostitucion ha comentado: “Este
capitulo (el que hace referencia a la prostitucion) trata de una de las
actividades mas antiguas de la humanidad cuya tolerancia por el Estado
no ha sido ajena a través de los tiempos. Como tal requeria de una
reglamentacion no solo porque quienes se dedican a ella merecen un
trato digno, sino porque deben contar con la proteccion del Estado en
cuanto a no recibir un trato discriminatorio, tener facilidades para la
rehabilitacidn, sin menoscabar el libre desarrollo de la personalidad y
en general garantizarles el respeto a sus derechos, exigiéndoles
igualmente comportamientos para la proteccion de la salud y la
convivencia, tanto para quienes utilizan personas en prostitucion como

para quienes la ejercen”.

De la misma manera, la Corte Constitucional, mediante Sentencia
T-620/95, del Magistrado Ponente Vladimiro Naranjo Mesa ha tenido
oportunidad de manifestar:

Henao Paul Andrés, Lema Luisa Fernanda y Gonzalez Andrés Felipe. ;Cuales son
las causas que influyen en el ejercicio de la prostitucion de mujeres en la ciudad de
Palmira?

2 Ibidem.
3 Ibidem.
4 Ibidem.
5 Ibidem.

Cddigo de Policia de Bogotd. Concordancia y Compilaciéon de Jurisprudencia y
Doctrina. Personeria de Bogota. Paginas 114-115.
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“Por otro lado, es conocido y aceptado el principio segin el cual la
ley positiva no puede prohibir todo lo que la moral rechaza, porque
atentaria contra la libertad. De acuerdo con lo anterior, juridicamente
hablando puede decirse que en aras del derecho al libre desarrollo de la
personalidad, las gentes pueden acudir a la prostitucion como forma de
vida, pero al hacerlo no pueden ir en contra de los derechos prevalentes
de los nifios, ni contra la intimidad familiar, ni contra el derecho de los
demas a convivir en paz en el lugar de su residencia.”

“De esta manera, si la condicion de drogadicto, homosexual o
prostituta no son en si mismas juridicamente reprochables, y, menos
aun, susceptibles del calificativo de ‘antisociales’ —a menos,
naturalmente, que en su actividad o ejercicio se afecten derechos de
terceros, o trasciendan los linderos del orden social—, no le es dado
entonces a la ley, sin contrariar el orden constitucional, determinar
medidas represivas o sancionatorias para tales conductas”.

Lo anteriormente expuesto, tanto en la Constitucion como en la
sentencia de la Corte Constitucional, quiere decir, que la prostitucion
no es ilegal y por lo tanto, el Estado puede reglamentar la obtencion de
recursos provenientes de su actividad, a través de la imposicion de
tributos, como el IVA.

Sin embargo, hay que aclarar que no son quienes ejercen la
prostitucién como opcidn de trabajo los responsables del tributo, sino
los duefios de los establecimientos donde se realiza la actividad, ya
que son los mayores beneficiarios de ella.

Conveniencia del proyecto de ley

El Gobierno Nacional padece graves problemas fiscales, por lo que
la solucion de fendmenos que afectan la vida de amplios sectores de la
sociedad se dificulta enormemente. Entre la poblacion que padece
problemas socioecondmicos, sin que el Estado haga mayor cosa para
solucionarlos, se encuentran quienes se dedican a la prostitucion.

En consecuencia, una manera de obtener recursos adicionales que
le permitiria al Gobierno Nacional atender las necesidades de seguridad
social de quienes se dedican a la prostitucidn, es el establecimiento del
IVA a esa actividad, cuyo producto se destinaria a ellos mismos.

Carlos Moreno de Caro,
Senador de la Republica.

CAMARA DE REPRESENTANTES
SECRETARIA GENERAL

El dia 20 de julio del afio 2004 ha sido presentado en este Despacho
el Proyecto de ley nimero 28 con su correspondiente exposicion de
motivos, por el honorable Senador Carlos Moreno de Caro.

El Secretario General,
Angelino Lizcano Rivera.

[ CONTENIDO ]

Gaceta nimero 386 - Viernes 23 de julio de 2004
CAMARA DE REPRESENTANTES
Pags.
PROYECTOS DE LEY

Proyecto de ley 20 de 2004 Camara, por la cual la Nacion se asocia a la

celebracion de los setenta afios de la fundacion de la Universidad

Nacional de Colombia Sede Palmira y se dictan otras disposiciones. 1
Proyecto de ley 21 de 2004 Camara, por la cual se reglamenta el ejercicio

de la profesion de psicologia, se dicta el Cédigo Deontoldgico y

Bioético y otras diSPOSICIONES. .....c.cccvervverrierrienrieieeieeieseresieesreesveennes 3
Proyecto de ley 22 de 2004 Camara, por la cual se dictan normas sobre

el régimen de los servicios postales y se dictan otras disposiciones.. 13
Proyecto de ley 24 de 2004 Camara, mediante la cual se sefialan las

normas, objetivos y criterios que debera observar el Gobierno Nacio-

nal para la fijacion del régimen pensional y de asignacion de retiro de

los miembros de la Fuerza Publica de conformidad con lo establecido

en el articulo 150, numeral 19, literal e) de la Constitucidon Politica. 25
Proyecto de ley 25 de 2004 Cémara, por la cual se autoriza provisional-

mente la circulacion de bicitaxis o tricimoviles en el territorio nacio-

nal, como medio de transporte publico de pasajeros alternativo. (por

la cual se modifica la Ley 769 de 2002). .......cccovevvrevieeecrieeiieieeieenns 26
Proyecto de ley 26 de 2004 Camara, por la cual se elimina el impuesto del

4 por mil a las remesas y giros que envian a sus familias los

colombianos que trabajan en el eXterior. .........ccovvevveecreriereenreerenennns 27
Proyecto de ley 27 de 2004 Camara, por la cual se exime del pago de

arancel e impuesto a las ventas a los articulos y aparatos ortopédicos

y protesis, para personas lesionadas en acciones terroristas y/o actos

dE INSUIZEICIA. ..eeuveeiiieiiieieeie ettt ettt et eseaesaesneesseenseens 29
Proyecto de ley 28 de 2004 Camara, por la cual se aplica la tarifa general

(16%) establecida en el articulo 468 del Estatuto Tributario a la

actividad de la prostitucion en Colombia. .........ccccceevveeerireciienneennnenns 30

IMPRENTA NACIONAL DE COLOMBIA - 2004



